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AVANT-PROPOS

Ce rapport d’activité, réalisé chaque année & Sceaux dans une volonté permanente de transparence de I'activité
municipale, retranserit, en 2018, la stabilisation de la nouvelle organisation de 'administration communale
mise en ceuvre en 2017 et le pilotage de projets nombreux au service des Scéennes et des Scéens, tout en
poursuivant les activités quotidiennes.

L'administration communale, en lien avec les élus, s’attache a travailler en transversalité et en mode projet
quand cela le nécessite, sur :

o I'amélioration de la qualité de vie au travail avec le lancement, fin 2018, de la démarche de lutte contre
les risques psycho-sociaux impliquant I’ensemble du personnel communal,

o au service des familles, en menant la réflexion participative relative au continuum éducatif ayant pour
vocation I'accompagnement éducatif de I'enfant tout au long de son parcours de vie,

o I"exemplarité et I'innovation comme pour la certification des comptes lancée par la Cour des comptes
en lien avec la direction générale des Finances publiques,

o I'intégration dans un processus d’amélioration continue notamment a travers le référentiel d’accucil
Qualivilles dont la version évolue en 2019, dans I'intérét du service public.

Nous remercions chacun pour sa contribution & ce rapport qui vise & rendre compte de I'action continue de la
Ville au service de ses habitants, cherchant & maintenir un haut niveau de service dans un contexte de plus en
plus contraint.

SO ¢ /
i Le directeur général des services

Philippe LAURENT em"" Isabelle DEVERRE







Organigramme des services de la ville de Sceaux
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CHAPITRE | : DIRECTION GENERALE DES SERVICES

La direction générale est composée du directeutrgédes services et les deux directeurs généidjaints
des services.

Le directeur général des services encadre I'enged@l’'administration.

Il travaille en équipe avec deux directeurs généealjoints, qui le suppléent en cas d’absenceratfartie
du comité de direction.

Les services directement rattachés a la directiorégérale des services

La mission développement durable composée en 28X&dx chargés de mission a mi-temps est rattaché
directement au DGS. Ce service est rattaché aateinegénéral des services afin de garder cetiemot
indispensable de transversalité pour lancer le ipk@nne de développement durable notamment.

Les services/missions qui sont également rattagh@gdirection générale, et plus particulieremenD&A
Administration générale, sont le service archivesitihentation, les affaires juridiques, les affagésérales,
le service habitat/logement, le secrétariat desnalsiges.

Les deux directions fonctionnelles

La direction finances, achats publics et systéniagodmation, et la direction des ressources humgirsont
les ressources de la collectivité. Leur position@enest totalement transversal ; elles collabaeet chaque
service et élaborent la vision stratégique de lectivité chacune dans leur domaine respectii@mavec le
maire et le directeur général des services audjes| ont rattachées.

Les quatre pdles opérationnels

Les quatre pdles opérationnels sont les pblegaditité et développement local, Relation au @togyFamille
et solidarités, Equipements et cadre de vie. Chpglesest rattaché au directeur général des ssrvice



Service Développement durable

Le service Développement durable de la Ville a poissions le pilotage et la mise en ceuvre d’'uneagéine
de développement durable a I'échelle de la commune.

Retour sur les projets de I'année 2018

a. Bilan 2 édition du festival « Sociétés en transition(sfévrier 2018

Fort de son succeés lors de Ff dition en 2017, les villes de Sceaux et BourBéine, avec le soutien de
leurs partenaires (Les Amis du Trianon, Sceaux tsrieigroupe local Colibris, le Jardin des voisiong}
organisé la 2" édition du Festival du film Sociétés en transi®rdu 2 au 4 février.

Mettant en lumiere des initiatives citoyennes eriéna de développement durable, cet événementavise
montrer que chacun peut agir pour contribuer aegpvés les ressources de la planéte. Six filmss tiables
rondes et un déjeuner partagé étaient au programme.

Au cinéma le Trianon de Sceaux, ont été diffusés :

- le 2 février >Les Rénovateurs de la plangpiisL’'Intelligence des arbresuivis d’une table ronde
consacrée au biomimétisme et aux métiers d’avenir.

- le 4 février >Food Coop(suivi d'un déjeuner partagéjutur d’espoir, suivis d'une table ronde
animée par Clair Michalon, en présence des réalissiGuillaume Thébault, Guillaume Bodin et
Emmanuelle Legault, co-fondatrice de Cadiou Indeisi 2018-208 : le mot travail existera-t-il
toujours ? Quelles valeurs seront données a nEEEt? », puis 2éro phyto, 100 % bio

A I'’Auditorium de Bourg-la-Reine, a été diffusé :

- le 3 février >Une suite qui dérange : le temps de I'actide,Bonni Cohen et Jon Shenk, suivi d'une
table ronde autour du théme « L'adaptation de nodes de vie et de travail » animée par Gilles
Berhault, délégué général de la Fondation desiti@ams

Cette table ronde s’est déroulée en présence diekPBbnath, maire de Bourg-la-Reine, Philippe
Laurent, maire de Sceaux, Philippe Ancelin, madijeiat délégué a la Culture, a I'événementiel et au
développement durable a Bourg-la-Reine et Flor&messon, adjointe au maire de Sceaux, déléguée
a la Transition énergétique, numérique et a I'écoacirculaire.

Bilan chiffré

- 6 films

- 370 participants, dont 300 a Sceaux (les 2 et deig\et 70 a Bourg-la-Reine (le 3 février)
- 3 tables rondes

- 2réalisateurs, 2 professionnels

- 1 déjeuner partagé

A Sceaux, environ 300 personnes ont participé aojegtions et a la table ronde entre le vendrede et
dimanche.

A Bourg-la-Reine, pres de 70 personnes ont assist@rojection du film et a la table ronde, le edin
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b. Vélo en ville — mai 2018

La journée Vélo en ville s’est tenue le dimanchen®{ au jardin de la Ménagerie et pour la premiéiea
été organisée dans le cadre du week-end de laithgbibitures de collection).

Cet évenement a été coorganisé avec les servitesmAportive et Tranquillité urbaine.

Au programme

- Une balade a vélo « Découverte de la ville » (ppesgar le nouveau panneau Véloscénie) proposée
par Patrice PATTEE et le Club de Cyclotourismeal¥ille de Sceaux (CTVS);

- Une bourse aux vélos et un marquage bicycode pégppar l'association Mieux se Déplacer a
Bicyclette (MDB), en partenariat avec la ville deudg-la-Reine;

- Un parcours accessible aussi bien aux trottinetfesux BMX ou aux skate-boards, encadré par
Rlimite avec l'intervention de professionnels siskate-park du jardin de la Ménagerie;

- Un stand pour découvrir comment faire de son vélo @incipal moyen de transport au quotidien
avec Benjamin;

- Une présentation de vélos innovants a l'esthétigoignée, en bois, & monter soi-méme, par
Pedalfactory, exposants venus tout droit des Pags-B

- Une présentation d’'une application pour optimiger Bajet & vélo proposée par GeoVelo;
- Des essais de vélos électriques, vente de vébxessoires avec Domisport;

- Un atelier d’entretien de vélos avec Le Triport@antrdle technique, devis de réparation et veate d
pieces pour tous types de vélos);

- Une présentation d'appareils de mobilité électrifgyopodes avec ou sans manche, segway tout
terrain, trottinette électrique, overboard toutdar, skateboard électrique) sur le stand E-Moov;

- Des essais de Vélib’ 2 et une équipe d’ambassadilits présente et proposant des essais de vélos
prochainement déployés a Sceaux;

- Le film La reine bicyclette (52 minutes) projeté fmville de Sceaux toutes les heures;
- Des VAE allemands proposés en Leasing par Fleeter;

- Un stand de la ville de Sceaux : panneaux de piats@mde la pratique du vélo en ville et des axgtio
mises en ceuvre a Sceaux, cartes des itinérairlebalocaux et franciliens, dispositif de subi@mt
VAE, avancées réglementaires au sujet de I'utibsatles Engins de Déplacement Personnel (EDP)
ainsi qu’'une enquéte sur l'attente des scéens sujet, présentation de l'itinéraire vélo de La
Véloscénie et présence d’'un Vélo-Taxi-Colis.

Quelques chiffres

Bilan bourse aux vélos MDB : 138 vélos déposésisréendus,

Bilan Le Triporteur : 44 réparations effectuées

Bilan Film : 20 a 25 spectateurs

Bilan enquétes EDP : 8 enquétes complétées

Bilan animation skate-park : 50 jeunes en contimdes ateliers soit un total d’environ 400 perssn

Bilan balade a vélo : 3 personnes externes + dpees de la ville + CTVS
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c. Mise en ceuvre des actions du Plan vélo

Pour 2018, un amendement au projet de loi de femacté voté le 9 novembre 2Q1recentre le dispositif
d'aide de I'Etat a I'achat de vélos a assistaectrigiue (VAE) sur les ménages les plus modestes.

L'aide de I'Etat est désormais conditionnée aueraest par les collectivités locales d'une aidach#t du
vélo a assistance électrique.

Avec ces nouvelles dispositions, a compter detrier 2018 :

- laville de Sceaux a souhaité reconduire le disipasaide a I'achat de VAE a partir di février
2018 pour une période de 12 mois, et ce, sanstammdie ressources,

- la montant de la subvention pour I'acquisition d\A&E neuf est calculé sur la base de 10 % du co(t
d’achat TTC. Ce montant est plafonné a 100 £.

d. Le Repair Café Phenix

Pour rappel, un Repair café (littéralement « ca&é@éparation ») est un temps dédié a la répardtaijets,
organisé a un niveau local, entre des personndsatitent ou fréquentent un méme endroit.

Ces personnes se rencontrent périodiguement ésutidterminé, dans lequel des outils sont misgodition
pour réparer les objets apportés par les visitaitlgs par des bénévoles.

Les objectifs de cette démarche alternative saetrgli: réduire les déchets, préserver l'art deeépas objets,
renforcer la cohésion sociale entre les habitants.

En 2018, tous les deux mois, I'association Repafé®hénix Sceaux a organisé ce rendez-vous aveessu
sur différents lieux de la ville (Sceaux smart,rititkal, MJC, CSCB).
En paralléle des réparations sont proposés desratetéatifs autour de la cuisine, des tissuspddss.

Date Demandes Demandes Demandes non Poids de
de satisfaites ou effectuées déchets
réparation | diagnostiquées| (temps ounon | évités (kg)
- Total réparable)
27 janvier 52 39 13 50
10 mars 56 38 18 72,95
27 mai 42 31 11 54,40
21 juillet 44 38 6 39,65
29 septembre 61 41 20 55
17 novembre 51 38 13 46,9
TOTAL 306 225 81 318,9

Bilan

6 Repair cafés ont été organisés a la frequennealis les deux mois pour un total cumulé de 3pérations
demandées, dont 225 ont pu étre effectuées ouitéesget un total de 319 kg de déchets évités.

Pour mémoire, en 2017 : 41 réparations et 83 kipdbets évités.
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e. Les bacs cultur3
La ville de Sceaux a souhaité mettre en place spoditif de bacs a partager permettant d'allieivétde
jardinage, partage de livres et activité artistjgqlieu le nom de bac « culture 3 ».

Cette initiative s’inscrit dans une démarche deétaigsation participative de la Ville en favorisisthange
et le partage entre habitants a travers la ndtareet la lecture.

L’adoptant(e) est le référent du bac, le dispopiifit aussi étre porté par un collectif d’habitants

Le référent entretient le bac, les plantes et igéliétat de la bibliothéque. L’'aménagement etheix des
plantes sont laissés libres, tout en respectaétjuitibre entre plantes potagéres, aromatiqudeaist

Le référent a la possibilité de décorer ou accrouhe ceuvre artistique sur le bac.

En 2018, 3 bacs ont été installés a la demandditiimas :

- angle rue du lycée/ rue de Penthiévre
- angle boulevard colbert/ rue Lakanal
- Place de laMJC

f. Le jardin partagé de la coulée verte

Pour rappel, le jardin partagé est un lieu de coakié et de nature au cceur de la ville, crééené en lien
avec des habitants. Il favorise la création dedietial entre les habitants et améliore le cadnéalde tous.
Deux réunions publiques ont été organisées en &@4d pour objectif d’ouvrir ce jardin partagé aum@mps
2018. Le projet étant défini en fonction des atenéxprimées par les participants, 3 autres régnion
d’échanges et de concertation ont été organisé@esles habitants intéressés.

Le jardin partagé de la coulée verte a été inaugutd septembre 2018 avec 24 adhérents.
La Ville a fait appel a I'association Espaces fatee24 ans d’expériences, avec I'animation de gau80
jardins partagés a son actif, pour accompagnetdests du jardin.

Un premier atelier, animé par I'association Espasest déroulé le 30 juin, 14 jardiniers étaiemrésents.
g. Convention de mise a disposition pour I'installat&t la gestion de 4 ruches

Depuis 2016, une convention a été signée entritldade Sceaux et I'association la Ruche éducatBedte
convention encadre la mise a disposition par |ee\dlun terrain destiné a 'implantation de 4 rusle¢ définit
les conditions de mise en place et d’entretier’apiculteur.

De plus, ce dernier sera amené a assurer desantiems pédagogiques aupres du public et notamdesent
enfants sur le fonctionnement de la ruche et shiodiversité de maniére plus large.

3 ateliers ont été organisés avec l'apiculteurest fdmilles. Les enfants, accompagnés de leursifsanat
ainsi pu récolter et déguster du miel aprés aeviétu la combinaison obligatoire.

Au chateau de I'’Amiral (utilisé comme lieu d’évermms éphémeres)
- 9juin : 20 participants dont 11 adultes et 9 etgfan
- 29 septembre : 20 participants dont 11 adulteseetfénts

La féte de la nature
- 8auvril: 16 participants
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La récolte 2017, 180 pots, a été distribuées notmocomme suit :

nouveaux sceens : 65 pots,

atelier apiculture du 29 septembre :17 pots
conseil des enfants : 35 pots

Festival films Sociétés en transition(s) : 7 pots

La récolte 2018 a été particulierement productixeca320 pots

h. Le vélo taxi

La ville de Sceaux a acquis, grace au financematicipatif et au soutien de la Métropole du Gr&adlis, un
vélo-taxi électrique en vue d'offrir aux scéenssenvice de transport a la demande et de livraigorodrses
et de colis.

Ce vélo-taxi est un vélo a assistance électriqua aiune cabine pouvant accueillir deux adultesreénfant,
ou en mode livraison jusqu’'a me colis.

Dans une optique de développement durable, deesoaiti secteur associatif et aux acteurs économilgues
ville de Sceaux souhaite confier le pilotage dedle-taxi a une association d’'insertion professadien

C.

Perspectives pour I'année 2019

En 2019, la mission Développement durable se ré@gaUn nouveau chargé de mission a temps
plein a été recruté a la place des deux chargassdéon a mi-temps.

La démarche interne de développement durable

Lancement de la démarche interne : mise a jouets Hes lieux, rencontres de sensibilisation avec
tous les agents, groupes de travail avec des nééaléveloppement durable, plan d’actions, cadre de
référence.

L'objectif est de déployer des actions de dévelopgrg durable (éco-gestes, diminution des déchets,
sobriété dans la consommation d’énergie...) en iroplif les agents dans la réflexion pour que
chacun s’approprie et integre une réflexion de kigpEement durable dans ses missions.

Cette démarche interne devra permettre une apptoprides objectifs de développement durable
dans le fonctionnement de la ville, tant au seia slervices, qu'au niveau des nouveaux projets
engages.

Réédition des événements

- Festival du film, en partenariat avec Bourg-la-Rein

- Forum de la rénovation énergétique (en partenavied Antony et Bourg-la-Reine)
- Vélo enville

Organisation de nouveaux événements

- Vert avril (en partenariat avec Bourg-la-Reine)

Le vélo taxi : pilotage par une association d'itiser

Les bacs cultur3 : déploiement de 3 nouveaux bad&9
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CHAPITRE Il : DIRECTION DE L’ADMINISTRATION GENERAL E

En relation étroite avec la direction générale sigices chargée de missions de pilotage et delioadion,
la direction de I’Administration générale rassemtiféérentes unités chargées :
= de fonctions administratives transversales (comseilicipal, démocratie locale, affaires générales...)
= de fonctions support a I'ensemble des serviceadéille (assistance et conseil en matiere juridique
archives et documentation, habitat, ...)
= de fonctions administratives incombant au maireginsement, ...)

Section 1 — Secrétariat du conseil municipal et lexfaires juridiques
Le secrétariat des assemblées a pour missions :

- la préparation, I'organisation et le suivi des iiéna du conseil municipal (8 en 2018) et de
majorité,

- la rédaction et le suivi des actes administraéiféttansmis en préfecture, qui représentent, pour
la Ville et le CCAS :

0 135 délibérations,
0 316 décisions du maire,
0 2074 arrétés dont 1320 arrétés de gestion du pegkon

Lors de la séance du conseil municipal du 27 sdpe2018 a été mise en place la convocation déialigée
des élus au conseil municipal.

25 élus ont souhaité bénéficier de cet envoi dématis& ce qui a permis d’économiser environ 5 f#0lles
imprimées.

Le service juridique a pour missions essentielldrieeconseil juridique en interne et le suivi deatentieux,
ainsi que le suivi des contrats d'assurance reapdié civile et tous risques expositions.

Le conseil juridique en interne, destiné a sécutéeseactions de la Ville, est dédié a I'ensembkedirections
et services municipaux et porte sur tous les doesaitu droit.

Au cours de I'année 2018, 24 contentieux étaiexnbears dans les domaines suivants :

urbanisme : 17

responsabilité : 4

ressources humaines : 2

taxes et participations : 1

Par ailleurs, le service juridique accompagne I&8rdntes directions dans la mise en ceuvre dgetpren
cours, et dans la transposition des normes iseggwblutions I€gislatives, en relation avec detepaires
institutionnels extérieurs.

Enfin, le chargé de mission affaires juridiquegéardmmeé « délégué a la protection des donnée<8X3)
et pilote la mise en place du RGPD.
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Section 2 - Service Archives-documentation
Le service Archives-documentation est chargé dérdifits types de missions :

- organiser la collecte, de la conservation, dudna@nt des archives municipales, dans le respect des
principes applicables en la matiere,

- mettre en valeur le fonds d'archives et I'enrigar I'acquisition de documents,

- participer & une gestion globale performante dtesys documentaire des services de la Ville,
notamment en mettant a disposition de ceux-ci wmoementation adaptée a leurs besoins,

- répondre aux demandes du public dans ces diffédentaines,

- favoriser des partenariats locaux en matiére dmigation de I'histoire de la Ville et de ses ptsje
notamment dans une dimension éducative.

Ce service comprend un chef de service, de formatiohiviste et sa collaboratrice plus particuleeat
compétente en matiere de documentation.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de ’année 2018

Les deux postes de dépense principaux concerraaiall de documentation & destination des servidas e
restauration de documents d’archives.

a. Documentation

La documentation & destination des services cordpdas abonnements a des quotidiens et des revues
spécialisées, des ouvrages a mises a jour perneanaimisi que des abonnements en ligne notamment aux
bases de données juridiques.

Les abonnements prévoient, lorsque que le serxistegles acces en ligne et la réception de néwsde
= 58 abonnements ont été souscrits,
= 18 monographies ont été acquises,
= 2 bases de données juridiques sont accessiblggen

b. Restauration de documents d’archives

Ont été restaurés en 2018 :
» 8 registres de naissances dé™@8iecle,
» 9 registres de mariages du?Gsiecle.

Le Conseil départemental accorde désormais uneestibm globale a la Ville dont une part est alloada
restauration des archives.

Les deux missions principales du service sont lecte des archives des services et la communitcaks
documents d’archives aux services et au publiciexte

Le service est également chargé d’accueillir lasatiation des autorisations d’urbanisme ; le nondtrke
type d’autorisations délivrées dans I'année inftisem la fréquentation.

c. Communication de documents

En interne : 251 documents communiqués (187 en)2017
En externe :

165 sessions de travail (186 visites en 2017).
133 lecteurs inscrits (135 en 2017)
255 documents communiqués (238 en 2017).
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La demande se concentre essentiellement sur lessations d’urbanisme récentes.

Nombre de dossiers
Année | Nombre de visites consultés
2013 150 211
2014 110 130
2015 76 101
2016 150 184
2017 186 238
2018 165 255

34 (73 en 2017) demandes de recherche par correspondaade téléphone, courrier) do26 recherches
historiques et généalogiques

. Retour sur les projets de 'année 2018

Expositions / Publications(en collaboration avec le service Communication)
50 ans de la faculté Jean Monnet

Commerces d’hier et d’aujourd’hui

exposition Avant/Apres

Brochure sur I1lot Voltaire

Valorisation du patrimoine

Commeémoration du Centenaire de la Premiere Guesreliale
(exposition, rénovation des plaques du carré riniita
Nouveau site internet des archives municipales

Locaux d’archives

Désinfection/nettoyage d’'un magasin
Pose de sondes thermo-hygrométriques

II. Perspectives pour I'année 2019

a. Valorisation

Enrichissement du site internet des archives (texisonographie)
Année Colbert (exposition)

b. Archivage

Reprise de la collecte et des éliminations
Préparation du récolement
Formation des services au logiciel de gestion deses

c.  Animation

Atelier le public scolaire
Visites tout public

d.  Numérisatiorde documents ancie(affiches, plans, Livre d’Or, plaques de verre)
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Section 3 - Service Habitat

Le service Habitat de la Ville est chargé de défés types de missions.
En ce qui concerne la demande de logement sdaést, chargé notamment :

- d’organiser I'enregistrement et la gestion des dwlaa de logements sociaux sur le territoire de la
commune : organiser I'accueil des demandeurs mtdistrement des demandes dans le cadre des
procédures nationales en la matiére ; mettre e plas outils de gestion, de suivi et d’actualisati
des demandes (logiciel, tableaux de bord, suivcdesriers,...) ;

- de gérer les relations avec les bailleurs socimyptantés sur le territoire en matiere d’attribution
des logements en liaison avec la direction généedeservices et les €lus de la Ville concernés, de
préparer les réunions des commissions d'attributies bailleurs (proposition de dossiers) et de
représenter de la Ville au sein de ces commissiars6tés du représentant €lu de la Ville ;

- de suivre la réalisation des obligations au titrtgolhn départemental d'action pour le logement des
personnes défavorisées (PDALPD) ; d’assurer legioels avec les services de I'Etat sur ce sujet ;

- d’échanger avec les services sociaux pour la mtiseompte de situations particulieres (FSL,
difficultés sociales,...).

En matiére de production de logements sociaweréce est chargé :

- de suivre le parc de logements sociaux sur led@gide la commune (constructions, agréments,
conventionnements,...),

- de participer a la mise en ceuvre d’'opérations diersade logement social sur le territoire en lien
avec les différents acteurs.

Il est par ailleurs chargé :

- de suivre en liaison notamment avec les servicdgtdblissement public Vallée sud Grand Paris,
les procédures d’habitat indigne et la mise en eedes pouvoirs de police du maire dans ce cadre,
impulser de nouvelles procédures le cas échédraison avec les élus et services concernés,

- de structurer l'information des étudiants en matide logement sur le territoire, favoriser le
développement d'une offre de logements conventi®mmédirection des étudiants accueillis dans
les établissements de la commune, favoriser la mes@euvre de solutions complémentaires
d’accueil d’étudiants sur le territoire (logememtergénérationnel,...),

- de piloter le recensement de la population (a cemgs fin 2018).

Le service est composé d’'un chef de service etedassistante.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

Créé en 2012, le service Habitat chargé de laaredg la demande de logement social et de la miseuyre
d’'un ensemble d’actions coordonnées dans le cadreljectifs définis par la Ville.

a. La gestion de la demande de logement social

1150 demandeurs se sont fait connaitre au codtarthee 2018 au service Habitat. Il s’agit d’unulést en
augmentation depuis 2017 (+19.5%) qui témoigneetvice rendu aux usagers par la Ville :

- Plus de 6 000 ménages en lle-de-France demandestSrdont 1 069 comme ler souhait.

- Au 31 décembre 2018, 963 ménages ont une demarubeiensuivie par le service (contre 895 dossiers
au 31/12/2017), dont 290 demandes initiales etré@8uvellements.

- Parmi les demandeurs connus, 84.5 % habitentrieotes VSGP ; dont 591 ménages a Sceaux.
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\Ville du demandeur

Ville actuelle du demandeur Sl
= AUTRE

= SCEAUX
= VSGP

21.5% des demandeurs vivent seuls, 6% sont desesosgins enfants, 32% sont des couples avec des
personnes a charge et 40.5% sont des personnéslaedt comme célibataires avec des personnes a

charge.

On observe parmi les demandes formulées que l& shagiortent surtout sur une typologie de logement

de type T2, soit prés de 37% des demandes.

40,00%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

Typologie demandée

36,97%

18,28%

5,30% I
T2 T3

T1

27,62%

8,41%
3,22%
. 0,21%
T4 Ts

T6P Non précisé

40 % des demandeurs sont déja locataires du paial.sP5% occupent un logement dans le parc

privé, 24% sont hébergés, 2% sont propriétairess@blogés dans d’autres types d’hébergement et
1% indique étre sans domicile fixe.
52% des demandeurs ayant communiqué leurs ressoamt@les ressources inférieures au plafond
PLUS et 48% supérieures.

Catégorie de ressources
2,16% 2,59%

= PLAI ®PLUS ®PLS =PLI
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- 114 demandeurs ont été recus par le service dacedle des plages horaires dédiées et 66 par la
conseillere municipale déléguée a I'habitat dareabire de ses permanences préparées en amont par
le service.

- 9demandeurs de logements reconnus prioritairégedu dispositif DALO ont été logés (8 en 2017).

- 13 demandeurs reconnus prioritaires au titre du [EFEDAont bénéficié d’'une attribution.

- Enfin en 2018, ce sont 22 réunions des commissi@tigibution logements qui ont été préparées par
le service Habitat (11 organisées par Sceaux-Hafiitaorganisées par Hauts-de-Seine Habitat).

Les désignations :

- 54 ménages ont accepté un logement en 2018 : Zcsaux Bourg-la-Reine Habitat et 29 sur Hauts-
de-Seine Habitat.

- Depuis mai 2017, la loi a supprimé la possibilie¢ dléguer le contingent préfectoral aux maires.
Toutefois malgré ces nouvelles pratiques réglenrestales demandeurs de logement reconnus
comme prioritaires font encore l'objet d'un suivt déchanges particuliers, spécifiques au
département des Hauts-de-Seine, en liaison aveeteiges de I'Etat et le service Habitat.

- L’Etat indique au maire les candidats qu'il positie dés lors qu’un logement vacant du contingent
de la DRIHL est remis a sa disposition par le baill Le maire dispose de trois jours pour formuler
un avis motivé et peut dans certains cas proposetrds candidatures répondant aux criteres.

- Des réunions préparatoires aux commissions d’attab ont été mises en place avec Sceaux-Bourg-
la-Reine Habitat et Hauts-de-Seine Habitat en euedenser les dossiers susceptibles d’étre péssent
au regard de la typologie des logements a attritides rencontres mensuelles sont organisées entre
les services.

- Le service arecu 34 fichiers a compléter et aogeva la COMED (Commission de Médiation pour
les recours DALO).

b. Les actions partenariales
- Opération de reconstruction des Mésanges : la ¢endu projet

- Cette opération constitue le lot 1 du projet deatt@Chemins. Dans le cadre du partenariat engagé
avec France Habitation, propriétaire de la résidates Mésanges, le projet de rénovation compléte
de la résidence des Mésanges sera mis en ceuvr2QZi.

- Cette opération de 260 logements sociaux et 58rleges a I'accession sera réalisée en plusieurs
phases, afin de permettre aux 140 familles qubldaitent, de déménager dans un logement neuf aux
Mésanges.

- La livraison de la premiere tranche et les premgensnénagements sont prévus pour le printemps
2019.

- Depuis 2015, la Ville a mis en place un partenaaiac France Habitation par la signature d’'un
protocole de relogement des occupants actuels,ldqusl les partenaires se sont engagés a assurer
un suivi de qualité. L'objectif est de mettre eagqa une véritable ingénierie sociale en faveur des
locataires et d'assurer la meilleure coordinationree les acteurs investis dans le processus de
I'opération.

- La mise en ceuvre du plan de relogement a débypéiremps 2017 en collaboration avec la Ville
par la constitution d’une équipe de MOUS (Maitiisazuvre Urbaine et Sociale) pour accompagner
les ménages occupants tout au long du processestrgcturation de la résidence.

- En 2018, le comité technique composé des servieés \dille et de I'équipe opérationnelle de France
Habitation s’est réuni trois fois afin d’assuresigévi des relogements.

- Les premieres propositions de logements neufs ntadressées fin décembre 2018 par France
Habitation aux locataires concernés.

- Permanence de I'ADIL

- 23 usagers ont pu consulter I'’Association dépante¢ate d’information sur le logement des Hauts-de-
Seine (ADIL), au cours des 11 permanences de 2018.
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Il. Perspectives pour 'année 2019
Le service Habitat est chargé en 2019 de la réalisde différents objectifs :

- Poursuivre I'action en matiére d’accompagnementdgesandeurs dans le cadre d’'une coordination
avec les services de la Ville et les partenaires dia cadre des nouvelles modalités de gestion des
demandes de logement au travers du serveur régional

- Poursuivre 'accompagnement de I'opération de retrantion de la résidence des Mésanges dans le
cadre des travaux de I'équipe de maitrise d'ceulaiine et sociale.

- Accompagner la réalisation de nouvelles résidepoes étudiants par des échanges réguliers avec
leurs gestionnaires.

- Définir une stratégie de peuplement en lien avedbslleurs sur les quartiers considérés en veille
active.

- Participer aux travaux de la Conférence Intercormateidu Logement (CIL) mise en place deés janvier
par I'établissement public Vallée sud Grand Paiissiaque [|'élaboration de la convention
intercommunale d’attribution.

- Organiser en lien avec I'lnsee les opérations dermsement de la population ; permettant ainsi
d’assurer un suivi dynamique des données issukssaidiecte.
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CHAPITRE Il : DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES

Le travail de la direction des Ressources humainpsur mission d’assurer la meilleure qualité de ad
travail des agents de la collectivité, dans unexietbudgétaire maitrise.

La qualité de vie au travail se traduit par le ueement d’agents de qualité qui ceuvrent au seined’u
organisation structurée, bienveillante, dont lgedlis sont clairement établis.

La direction des Ressources humaines gere env@magents, tout au long de I'année, tout statutocatu.
La direction des Ressources humaines est compesieisiservices :

- Le service Recrutement-formation
- Le service Carriére-paie
- Le service Santé-social

Les partenaires/prestataires :

- 1 psychologue du travail vacataire (Temps non cetr§%)

- 1 assistant social mis a disposition par le Cdntexrdépartemental de gestion de la Petite couronne
(Temps non complet 10%)

- 1 agent chargé de la fonction d’inspection (ACF8 endisposition par le Centre Interdépartemental
de gestion de la Petite couronne

- 1 médecin du travail via le Service aux entreprzas la Santé au travail

La direction des Ressources humaines organise mamaoaication RH autour de deux vecteurs, la
communication écrite et la communication orale :

- Lejournal interne Entre nous, a paraitre 4 foissdaannée, présente et explicite les sujets daités
ou transversaux a la Ville

- Le résumé du Comité technique (CT) reprend de fagnthétique les éléments d’informations et avis
rendus lors des séances officielles du CT.

- Les réunions d’'information organisées sur une thiéuwa specifique

- Lesréunions de service organisées par la diregoBrale des services, elles ont lieu tous lesdis
auprés de chaque service, avec le directeur desoiRess humaines afin de permettre I'échange
d’'information et le maintien du lien entre les seeg et la hiérarchie.
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Section 1 - Service Recrutement-formation

Le service Recrutement-formation a une double wissiassurer des recrutements de qualité, assurer
I’évolution des agents tout au long de leur cagrignofessionnelle & Sceaux.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Le secteur recrutement

Pour I'année 2018, 47 recrutements de postes pentsant été opérés pour 117 recrutements enéatsis
de 322 entretiens. Parmi ces 47 recrutements pertgri0 font suite a une mobilité interne.

Le taux de rotation* pour I'année 2018 est de 8,888te taux de remplacement** de 93,88%.

*taux de rotation : pourcentage d’agents en mouv@mau sein de la collectivité
**taux de remplacement : pourcentage d’agents reogs

Evolution des recrutements sur les 4 derniéresesnné

Recrutements Recrutements non
permanents permanents

2015 40 47

2016 48 48

2017 48 66

2018 46 71

- 3445 curriculum-vitae recus et traités dont 645qoarrrier (hors stages) et environ 28@0 mail.

- 322 entretiens de*Iniveau ont été réalisés (entre 1 et 3 entretiansgerutement).

- Accueil organisé pour 46 nouveaux collaborateursnpaents, 71 non permanents (dont 17,26
Equivalent temps plein saisonnier).

- 2 Cafés des nouveaux en présence de Monsieur te enaiquels ont participé 32 collaborateurs.

- 49 départs de collaborateurs permanents (dont&$egn retraite).

En matiére de soutien a I'emploi, la Ville a inté@8 stagiaires dont 4 gratifiés pour un montari 643,50
euros (460 demandes de stage : 205 par cour2&b5gbar mail) et 1 emploi aidé.

Evolution des effectifs permanents délibérés

depuis 2012
450 -----
400 [ttt ogEcttttttojttiittggeeettesseagineeneeenes
350
300
250
200
150
100
50
0 ] N ] ] u - -
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
m Ville 416 416 417 414 414 428 426
W CCAS 44 43 43 43 41 31 20
s \ille S CCAS  ccecceeee Linéaire (Ville)
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Au 31 décembre de I'année 20481 emplois permanents étaient pourvus (Ville + CCAS).
b. La cellule mobilité

La cellule mobilité est composée de plusieurs pitmnels des Ressources humaines. Ce groupe
pluridisciplinaire étudie et analyse les situatideseclassement pour raisons de santé ou de thabdifice
suite a réorganisations de services. Il agit damgiét de I'agent et de la collectivité.

En 2018, la cellule mobilité s’est réunie 3 foidBtagents ont bénéficié d’'un suivi personnaligércours de
formation, bilan de compétences, reclassementtéféer un autre poste, aide a la recherche d’eimeto.

c. Le secteur de la formation

Pour 'année 2018, 779 formations ont été dispenseat 1479 journées, dont 610 jours pour desstag
intra (41% des formations).

Parmi ces jours :

- 978 journées avec le Centre national de la fongtigdnlique territoriale (CNFPT), pour des stages
individuels ou en intra, soit 66 % du nombre tataljours. Le nombre d’inscriptions refusées par le
CNFPT atteint 25% du nombre total des stages de@saindet organisme. Le principal motif de refus
(« stage complet ») est d0 a un nombre trop faildlesessions par rapport au nombre d'agents
intéressés par le stage en Petite couronne, aestparticulierement fréquent dans le domaine de la
Petite enfance.

- 44 formations différentes organisées en intra, demfcaux de Sceaux ou en union de collectivités,
via divers organismes de formation, y compris |d-€N.

- 345 agents de la Ville ou du CCAS, dont 36 ageatgpsstes non permanents, ont bénéficié d’au
moins une formation en 2018, soit 77% des agemtgasie permanent.

Evolution du nombre de formations réalisées suv lderniéres années

Année 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nombre d’agents 252 270 265 362 329 364 345
partis en formation

Nombre de jours de | 1539 1604 1475 1794 1779 1956 1479
formation

La politique en matiére de formation consiste aofeer les départs en formation en vue de permettre
I'évolution des compétences des agents et leurtatilap aux changements qui peuvent affecter levicee
ou leur poste.

C’est dans cette logique d’évolution continue qu¥ille a procédé a 10 mobilités internes pourriéa 2018.
Dans la continuité, la Ville favorise les démarcpessonnelles de reconversion ou d'évolution psifemelle
par I'intermédiaire de la réalisation de bilansdepétences par la psychologue du travail ou deapaéions
a des concours ou examens professionnels.

Pour I'année 2018, 7 bilans de compétence ont éalisés, 25 préparations de concours ou d’examens
professionnels ont été commenceées et/ou termidérsb ont permis aux agents d’étre mis en stdgedite
de leur réussite au concours ou a I'examen.

Evolution du budget alloué a la formation depui&¢2Qen euros)
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Année Ville CCAS Total

2013 56 184 £ 6 627 € 62 811 §
2014 42 701 £ 3150 4 45 851 €
2015 41979 ¢ 2100 € 44 079 €
2016 48 657 £ 4540 € 53 197 4
2017 49 143 € 6 264 € 55 407 4
2018 53238 £ 2100 § 55 338 4

Evolution du taux de cotisation au Centre Natialela fonction publique territoriale :

Année Colt de la cotisation toute$aux de cotisation a la charge de
collectivités confondues I'employeur

2012 87 547 € 0.9

2013 97 726 € 1

2014 97 989 € 1

2015 99 558 € 1

2016 92 726 € 0.9

2017 92 878 € 0.9

2018 92 948 € 0.9

Le codt total de la formation est a considéremetfuant le budget alloué a la formation des agenks co(t
de la cotisation au Centre National de la Fongpiailique territoriale, soit 148 286 € pour 2018.

Le niveau de formation en 2018 a participé paiigcament a :

- L'amélioration continue de la qualité des servipablics

- L’adaptation a un nouvel outil d’'amélioration deddation au citoyen
- L’adaptation réglementaire en matiere d’hygiénséeurité au travail
- Le développement de la culture territoriale

- Les reclassements et reconversions professionnels

Il. Retour sur les projets de 'année 2018

a. Guide de la formation

Objectifs : Concevoir un guide de la formation quait a la fois un réglement rappelant la réglententa
officielle et les regles propres a Sceaux, et udegpratique, en tenant compte des besoins d'irdiboms des
agents et des encadrants.

Enjeux : Faciliter I'acces de tous aux informatiooacernant la formation, notamment grace aux travh
groupe de travail réunissant des agents de ditfsmmvices et des 3 catégories A, B et C.

Le guide de la formation a été validé au Comit@néue a I'automne 2018.
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b. Bilan social et rapport sur I'état de la colledivau 31/12/2017
Objectif : mettre en perspective les données sxidé la collectivité en vue de :
. Constater I'évolution des données sociales.
. Faire évoluer la politique en matiere de Gesties Ressources humaines en fonction de I'évolsticiale.

Le rapport sur I'état de la collectivité a été prige au Comité technique en juin 2018, conforméradat
réglementation, et le bilan social a été présetisutomne 2018.

lll. Perspectives pour I'année 2019
a. Poursuivre la déconcentration de la formation Versemble des services

Obijectifs : le déploiement du logiciel Neeva detigesdes formations se poursuit pour 2019. D’'ung, garr
I'aspect technique par le déploiement de postesrimdtiques sur tout ou partie des sites extérialasitre
part, sur 'aspect humain, par le déploiement deighs d’'information et formations & destinatios dgents
non familiers avec I'outil informatique.

Le processus de déploiement se poursuivra jusoe@, 20ire 2021.

b. Améliorer I'accueil et I'intégration des nouveawllegues

Obijectifs : les processus d’accueil et d’'intégmati@s nouveaux arrivants sont importants pour fe@oune
bonne prise de fonctions, une efficacité optimalie dien-étre au travail. Une réflexion sera mesideles
différents dispositifs déja existants, y comprifueet d’accueil, et sur les nouvelles actionseéttne en place.
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Section 2 - Service Carriére-paie

Le service Carriére-paie gere l'intégralité du sanministratif des agents depuis I'entrée darelkectivité
jusqu’a leur départ.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Lacarriére
La gestion administrative du personnel se conaés la production de différents documents :

1/Dans le cadre de I'embauche, cela implique :

- la création de 80 dossiers numériques contre 12B&n.
- larédaction de 159 contrats de travail sur laaell 22 sur le CCAS

2/Dans la gestion courante :

- les arrétés de gestion du personnel (1321 audotal1225 pour la Ville et 96 pour le CCAS) résuite
des décisions de l'autorité territoriale modifidatsituation de I'agent au regard notamment de sa
rémunération, sa carriere ou encore ses droitsratiaite (tels les recrutements par mutation ou
détachement, les mises en stage, la mise en pdasenouvellement ou la fin du temps partiel, les
avancements d’échelon, de grade, promotion inteoregé parental...)

- la saisine de la Commission administrative pasgté@AP) implique la préparation de dossiers en:vue
d’'un avancement de grade, 26 agents en ont bénéfic2018 sur les 171 agents controlés
comme réunissant les conditions statutaires ;
d’'une promotion interne, 5 dossiers ont ainsi @#parés ; cependant, aucun des agents
proposés n’a atteint le nombre de points suffigaoir recevoir un avis favorable de la CAP
de la Petite couronne ;

2 changements de filiere ;

52 demandes de changement de position adminigtrafi® demande, renouvellement de
détachement, disponibilité pour suivre le conjaintpour convenances personnelles, mise a
disposition... ;

- le suivi des demandes d’'évaluation périodique desractuels et des stagiaires

3/ Les entretiens professionnels :

Outil de management mis & disposition des agéetgrétien professionnel est obligatoire, il permi@ssurer
le lien et le suivi de l'activité professionnelle tiagent au regard de I'année écoulée.

L’entretien professionnel a un impact sur la pantiable, prime liée a la qualité du travail effegta la
réalisation des objectifs.

Les entretiens professionnels ont engendré :
- le suivi et le contréle des entretiens professitsde I'ensemble des agents sur emploi permanents d
la collectivité.
- et autant de contrdles ou modifications de la yaieble qui ont été réalisées dans un premiergemp
pour prise en compte des absences (en janvier).

4/ Dans le cadre du départ de la collectivité

- 7 dossiers de retraite instruits, Mais ce sont ainsnautant de simulations qui sont réalisées a la
demande des agents pour évaluer leur date podsillépart a la retraite

- Lapréparation de 18 dossiers d’agents titulaitgtsamt la collectivité pour mutation, détachemeunt
radiation des cadres (suite & une disponibilité)
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5/ La prise en compte de I'absentéisme dans lgogestiministrative :

Le traitement des maladies ordinaires, de la lomgaladie (CLM), de la maladie de longue durée (Cldey
accidents du travail et maladies professionnelleJela de I'information des services et de la peiseompte
en paie de leur impact, nécessite un suivi et,loésque I'absence dépasse 90 jours pour les nesladi

ordinaires implique :

- la saisine du Comité médical, pour l'instructiors demandes d’ouverture de CLM, des demandes de
renouvellement de CLM et CLD (2 fois par an), oua@e de grave maladie, mais aussi des demandes
de reprise a temps partiel thérapeutique, ou, ler$qgent arrive au terme de ses droits a maladie
des demandes de disponibilité d’'office ou de mamte la rémunération dans I'attente de I'avis du

comité médical ;

- la saisine de la Commission de réforme impliquatdrast d’expertises médicales principalement pour

les maladies professionnelles et les accidentsagtait

MOTIFS D’ABSENCE

NOMBRE D'’ARRETS OU
DOSSIERS TRAITES

TRAITEMENTS ULTERIEURS
REALISES

Maladie ordinaire

701

3 saisines du comité médical

3 demandes de disponibilité d’offig
ou de maintien de la rémunératior

e
I

Congés de longue maladie|et3 5 renouvellements de congé |de
affections de longue durée longue durée
2 renouvellements de grave maladie
1 demande de reprise a temps patitiel
thérapeutique
Accidents du travall 24 24 déclarations a [Il'assureur |et
(Dossiers pris en charge parle production des arrétés
service Santé / social) correspondants a ce motif d'arrét
Accidents de trajet 1
Maladies professionnelles 4 8 saisines de la Cosiomsde
réforme impliquant autant
d’expertises médicales
Maternité / Paternité 13

Par ailleurs, dans le cadre de la subrogationg@ischarge des rémunérations des agents contsqoada
collectivité) 135 attestations de salaires ontpééparées et transmises a la sécurité sociale @tddemnités
journalieres reversées a la collectivité, prises@npte en paie.

Un état mensuel, ainsi qu'un récapitulatif annwe dbsences par services et par agent est mispdsition

des directions.
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6/ La protection santé et sociale

Nombre et colt des participations de I'employeur agents ayant adhéré a des garanties compléngntair
santé labellisées et/ou a la convention de prévagyan

Garanties santé labellisées Garantie maintien dalire

Année | Nombre de | Colt des Nombre de | Codt des

participation | participations | participation | participations

agent agent
2013 | 89 10 184€ 191 11 093€
2014 | 116 14 655€ 245 18 891€
2015 | 116 14 830€ 234 19 843€
2016 | 127 16 149€ 227 19 356€
2017 | 132 16 802€ 223 19 185€
2018 | 140 18 091€ 227 18 258€

Sur la période, 40 agents ont bénéficié des prestatie maintien de salaire, soit 40 dossiers algcgont
associées des déclarations mensuelles aupresddatpie pour le versement de la garantie.

7/ La discipline

Trois dossiers disciplinaires instruits : 1 susp@nsge fonctions de 3 mois, 2 avertissements.

b. La paie

Le processus de paie passe par |'établissemepaites (impact des nouvelles situations ou des @ments
saisis en carriere), la saisie des éléments vasald contrdle puis le mandatement :

1/ La saisie des éléments variables :

environ 4500 saisies dont 1136 concernant les hesupplémentaires et astreintes et pres de 2500
vacations, 383 remboursements de transports, 23soursements de frais, 144 exonérations... soit, en
moyenne, 400 saisies mensuelles d’éléments vasidblpaie (hors saisie d’éléments ponctuels t&ls qu
Indemnité exceptionnelle de Contribution socialeggélisée (IECSG), GIPA, indemnité de régisseur,
indemnités de travail de nuit...).

Un état mensuel, ainsi qu’un état annuel récapitules heures supplémentaires par service etgearta

est mis a disposition des directions.

2/ La finalisation de la paie :

depuis le contrble de paie, ligne a ligne, puisindatement et la déclaration des charges mensuelle
jusqu’a la distribution des bulletins, ce sont jd&8s par an consacrés a la finalisation des maieale

de leur versement, soit, I'équivalent d’'1 poste0&8tout au long de I'année (0.78 ETP/an) pour,
notamment, 161 713 lignes de salaires controlées.

Au total, 6623 fiches de paie ont été produites g@ille pour I'année 2018 avec une moyenne de
552 paies par mois, et 454 fiches de paie CCASO48 pour une moyenne de 38 fiches de paie par
mois.

176 attestations P6éle Emploi et autant d’'attestatemployeur ont été établies dans le cadre desléin
contrat
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3/ La déclaration annuelle des données socialeD@®MH) :

- Effectuée en janvier de chaque année, I'établissenie la DADS-U correspond a 2 a 3 semaines a
plein temps pour un agent.

- Etablir la DADS-U, implique le contrdle et la cofidation des montants versés et déclarés
mensuellement, la déclaration générale annuellis, anasi d’effectuer les déclarations annuellesésup
de chaque organisme qui le demande.

4/ Les comptes épargne temps (CET)

- 130 Comptes Epargne Temps ouverts dont 19 demalmesgerture en 2018. Ce sont également, 140
jours épargnés sur le CET qui ont été versés storigte de la Retraite additionnelle de la fonction
publique ou ont donné lieu a indemnisation poumamntant de 19 375 euros, dont 11 835€ dans le cadre
d’'un départ de la collectivité. Le colt pour ledexdivités de la prise en charge de CET existamisd
le cadre du recrutement par mutation d'un agenntsamé I'établissement de 2 conventions de
participation financieres

- L’évolution de la réglementation en vigueur & caenptu 01/01/2019 pour favoriser le recours au CET,
mais aussi les demandes d’indemnisation : I'abaissé du nombre de jours épargnés a partir desquels
'indemnisation peut étre demandée, ainsi que Iatard de I'indemnisation revalorisé de 10€.

Il. Retour sur les projets de I'année 2018

a. Evolution du Compte rendu de I'Entretien profesaign

Obijectifs : Poursuivre I'adaptation de I'outil danmagement a I’évolution du contexte et des nouvbasgins,
notamment par I'élaboration de grilles de mani@aetvir aux criteres adaptés aux métiers

Enjeux :

. Adapter l'outil aux besoins des services parilida#ition de criteres propres a chaque métier gfie
I'entretien professionnel soit un outil de managenparticulierement efficace et utilisé

. L’entretien professionnel peut étre vécu commemament de tension ou les marges de progression des
agents sont exprimées comme des faiblesses leemangde modalité d'évaluation vise a sortir deessenti

de l'entretien comme la sanction d’une année deairapour le faire devenir un outil favorisant le
développement des compétences professionnelles

. Rendre les grilles disponibles dans le méme teques I'application du RIFSEEP, nouveau régime
indemnitaire de la collectivité

Realisé :
. Intégration des grilles de maniéres de servir slyices Gestion budgétaire et comptable, Achats e
commande publique, activités sportives et des DGdrecteurs.

b. La mise en ceuvre du prélévement a la source

Objectifs : Mise en ceuvre de la réforme (seloralerdrier réglementaire)

Enjeux : intégrer en paie et informer au mieuxcaite nouvelle modalité de paiement de I'impbétisuevenu
afin que la mise en ceuvre et I'application en ddiggilitées.

Réalisé :

. Mise en place des paramétrages propres a laetila CCAS

. Mise en place de la préfiguration selon le calendhational, a I'automne 2018, soit les déclarai
mensuelles des agents présents et la récupéraatauk personnalisés sur la plateforme pour iaté&gren
paie

. Information des agents par des réunions d'infeiona(8), au sein des services, et y compris ssisites
déconcentrés, avec remise de document de présargaties notes expliquant le déroulement de chatupaee
et les modalités d’application du prélevement solarce.
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c. Mise en ceuvre du RIFSEEP - Régime indemnitaire askes fonctions, sujétions, expertise
et I'engagement professionnel

Obijectifs : Construire le régime indemnitaire pr@au la nouvelle reglementation pour le 01/01/2019

Enjeux :

. Construire un régime indemnitaire qui permettedlrisation des métiers et compétences

. Construire un régime indemnitaire encadré budigétent

Réalisé :

. Le travail de préparation mené par les chefedédce de la DRHMO, ainsi que la directrice desoesces

humaines s’est poursuivi, notamment au traversrdpogition de répartition des postes selon les ggsu
hiérarchiques en prenant en compte les sujétimdrtise, 'encadrement, comme le prévoit la rediev

réglementation

. Ce travail nécessite cependant des approfondisgerdans le cadre de groupes de travail et lasgaite

concertation quant a la mise en ceuvre de la fstoweture du RIFSEEP

d. Certification des comptes

Objectifs : préparer le service a I'entrée dansddification des comptes qui sera effective a dempu
01/01/2019

Enjeux : mettre en place les protocoles selondssins exprimés par la Cour des comptes et quitsadaptés
a l'activité du service Carriére / rémunération

Réalisé :

. Adaptation de la procédure de mandatement sefoprécisions demandées

. Préparation de la transposition des comptes emenliés au changement d’instruction comptabler uizu
passage de la ville de la M14 vers la M57 pourt effe01/01/2019

. Le service a constaté un renforcement des cestgifectués par la Trésorerie de Sceaux quitsaghiit par
la transmission de justificatifs complémentaires

e. Controle URSSAF

Obijectifs : préparer les éléments de paie en liat de contrdle qui portera sur la Ville, le CCABs
prestations sociales

Enjeux : présenter les documents justificatifspgtoater les réponses les plus adaptées

Réalisé : le contrble URSSAF a permis de

. Sécuriser un certain nombre de procédures awséacollectivité, notamment en ce qui conceemetours

a des photographes professionnels, mais aussitéaglagleurs indépendants ou des artistes

. Confirmer la bonne gestion globale des déclamatiet des versements effectués au regard des agents
employés par un versement limité de cotisationsuneslues.

f.  Mise a jour du réglement des présences et absences

Obijectifs : apporter les modifications renduesspdinsables par les évolutions réglementaires

Enjeux : présenter un document qui ne se conteagedp prendre acte des évolutions réglementairess ma
également rende accessible a la compréhensiorudde® régles applicables résultant du statut congse
aménagements possibles par la collectivité

Réalisé : mise a jour présentées aux représemtamsrsonnel au cours de 3 réunions de lecturieaission,
avant d’étre soumise au comité technique pour emsapplication en 2019
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1. Perspectives pour I'année 2019
a. Application de la réforme statutaire relative &tard PPCR

Objectifs : Mise en application de cette nouvehbage de la réforme statutaire et des traitemestagents
(report des éléments 2018 de la réforme a I'ané8)2

b. Entretien professionnel : évolution du compte rendu

Objectifs : rédiger toutes les grilles métiers decbllectivité pour finaliser la réforme des enaes
professionnels

Enjeux :

. Adapter I'outil aux besoins des services paili&ztion de criteres propres au métier du niveaaampétence
atteint par les agents afin que I'entretien pratestel soit un outil de management particulierenedfitace
et utilisé

. Rendre les grilles disponibles dans le méme teqmps’application du nouveau régime indemnitaiecla
collectivité, soit le 1 janvier 2020

c. Mise en ceuvre du RIFSEEP

Obijectifs : Construire le régime indemnitaire prg@au la nouvelle reglementation pour le 01/01/2020

Enjeux :

. Construire un régime indemnitaire qui valorise heétiers, compétences et les sujétions qui spipads et
respecté par tous et dont la gestion soit aisée

. Construire un régime indemnitaire encadré budigétent prenant en compte I'existant, des dispaaté
combler mais sans perte de rémunération
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- 54 dossiers réceptionnés et transmis directepaarie service Santé-social.

Section 3 - Service Santé-social

Le service Santé-social assure le suivi des agamté¢e plan de l'action sociale et de la santéntikgre
notamment la prévention en matiére d’hygiéne etéerrité et la médecine du travail.

Retour chiffré sur les affaires courantes 2018

a. L’action sociale

La Ville assure les prestations d’action sociakvpes par la circulaire DGAFP-FP/4 n° 1931 et DBF2B
256 du 15 juin 1998. En 2016, le montant des pliestaversees directement par la Ville s’éléve 10 €.

La Ville cotise au Comité national d'action soci@&NAS) qui offre de hombreuses prestations divseete
variées aux agents municipaux : aides (logemetreedans la vie, permis de conduire, mariages pli¢ers,
accompagnement handicap...), subventions (vacantssigees, sport, culture).

A ce jour, les données sur les prestations versgéele CNAS a I'ensemble des agents bénéficiaieesomt
pas disponibles.

- Sur 'ensemble des prestations proposées palhSCle nombre d'utilisateurs s’éléve a.

Le tableau ci-dessous recense le montant totgdréstations versées aux agents hors la consuljatidique,
I’écoute sociale, I'achat de véhicules neufs owdasions.

Année

Prestations

CESU Plan Billetterie Coupons Séjours Avantages Préts Total
versées demandés | d'épargne sport
chéques
vacances
107370
2014 | 52583 € 0€ 2400 € 7167 € 902 € 6784 € 2634 € 3€900 €
2015 | 51335€ 6154 € 3630 € 7427 € 1138 € 113214 2338 € 000a€ 93343 €
2016 | 50465 € 6193 € 3430 € 8186 € 1322 € 8708 € 1576 € 8303 € 98183 €
2017 | 47347 € 5366 € 3630 € 8416 € 1368 € 10506 £ 3198 € 5305 € 85136 €
2018

- 2 commandes groupées de tickets cinéma MEYCLUB.

- 11 dossiers de demandes de médailles constitt@ssmis aux préfectures.

- 280 enfants du personnel ont bénéficié d’'un cadeanoél.
- Organisation de la cérémonie des voeux au personne

L'assistant social a recu 23 agents dont 15 nowveba réalisé, dans le cadre des missions qinidambent :
- 70 entretiens physiques

- 33 entretiens téléphoniques

- 4 visites a domicile

- 4 accompagnements divers

b. La santé

La Ville a contractualisé, depuis |& juillet 2016, avec un service aux entreprises f@santé au travail qui
alloue a la collectivité un médecin du travail. 12€tes médicales ont été programmeées, 3 visitesite ont
été organisées par le médecin.
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205 entretiens avec le psychologue du travail (déuargents).

7 bilans professionnels

3 interventions de la psychologue du travail enemiprofessionnel

1 intervention conjointe avec la conseillere erverdion des risques professionnels et le médecin du
travail puis avec I'ergonome de SEST

Participation a la démarche d’évaluation des risqusgchosociaux

Le Fonds d'insertion pour les personnes handicageds fonction publique est géré par la Caisseddpsts
et consignations. Il impose une cotisation aux eyglrs ne respectant pas I'obligation |égale diawi sein
du personnel, 6% de travailleurs reconnus handicapéassimilés (au sens du FIPHFP).

Année Nombre d’agents requis Nombre d'agents| Colt total de Ila
pour annuler la | reconnus parmi les| cotisation (ville + ccas
cotisation (ville + ccas) | effectifs (ville + ccas)

2012 26 22 18 380 €

2013 25 20 28 200 €

*
2014 26 20  +3116543€*  dg 19471 37 ¢
dépenses déduites
*
2015 29 24 +31611,05€*  de 1551 gg g
dépenses déduites
*

2016 26 23 + 517,,37. € deg 1341231€

dépenses déduites

2017 25 21 19195,17 €

2018 28 2% + _17 375 € de depensea9 280 €

déduites

* Dépenses afférentes au maintien dans I'emplengtant dans le calcul du codt de la cotisation

c. La prévention des risques

La Ville prévient les risques liés a l'activité peesionnelle par l'intermédiaire des actions dusedller
prévention et via le Centre de gestion de la peti@onne qui met a disposition de la Ville (présetg un
agent chargé de la fonction d’inspection.

3 Comité hygiéne, santé, sécurité et conditionsaleil.

5 visites en milieu professionnel du conseillempréion relatives a des aménagements de postd. ayan
donné lieu a rapport de visite et des visites doltion d’activité.

5 visites d'inspection (Agent chargé de la fonctiinspection) et 5 rapports de visites.

Poursuite de la réactualisation du document uniqR&M-RAP, Résidence autonomie, SSIAD,
gymnases, salle de musculation, bibliotheque.

Organisation de sensibilisations PRAP auprés destagles écoles.

Animation du réseau de 10 assistants de préveatiea 2 journée par mois de décharge : réunion,
visites de terrain.

Visite sur site des assistants de prévention.

Lancement de la démarche d’évaluation des risgspshpsociaux pour 'ensemble du personnel

d. Le dialogue social et les instances paritaires

La Ville rencontre régulierement les organisatisgadicales dans le cadre du Comité technique e¢saut
réunions de travail.

7 réunions préparatoires du Comité technique poé@ubions du Comité d’hygiéne, de sécurité et des
conditions de travail

7 procés-verbaux et 7 résumés intégrés au butletsalaire

Organisation des élections professionnelles
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Il. Retour sur les projets de I'année 2018
a. Lutte contre les risques psychosociaux

Objectifs : Poursuivre I'évaluer les risques psydwaux au sein des services de la Ville et intégre
I'évaluation dans le document unique afin de réperd’obligation réglementaire.

Enjeux : Construction de plans d’actions efficgoesr I'amélioration de la qualité de vie au travail

La démarche des RPS a été lancée en septembrea2€d 8 cabinet Neeria et sera finalisée au cours d
dernier trimestre 2019.

b. Mise a jour du document unique

Objectifs : Poursuite de la mise a jour du documerijue par la poursuite de I'évaluation des risque
professionnels, par métier (unité de travail), le$esver leur évolution dans le temps, pour miseeenre
d’actions ad hoc (Restauration/entretien, jard&ianimation).

Enjeux : Répondre a I'obligation réglementaireéeluire, par les actions menées, les risques professs.

La mise a jour du document unique est un processusnu.

c. Réseau d'assistants de prévention

Le réseau d’assistants de prévention comprend dtsde différents services. lls exercent leursionis en
réalisant des visites sur site et se réunissentiéégment.

Obijectifs : assister le conseiller en préventionsdsa démarche d’amélioration des conditions deitrdes
agents et assurer I'application de la réglementaiomatiere d’hygiene et de sécurité.

Enjeux : créer une dynamique de prévention desesgrofessionnels et veiller a I'obligation derif@oyeur
de protéger la santé physique et morale des ageéte un appui au conseiller en prévention.

d. Accueil sécurité et formation

Un accueil sécurité et formation a été organisatéehtion des nouveaux arrivants.

Objectifs : informer les nouveaux agents sur leyens mis en ceuvre dans la collectivité en matiere d
prévention des risques et en matiére de formation.

Enjeux : Promouvoir la culture santé et sécurifgr@sides agents.

[l Perspectives pour 2019

a. 2°™forum santé

Objectifs : Organiser une journée sur une thématgpécifique liée a la santé et au bien-étre desta@fin
de poursuivre la dynamique qu’'a initié Rfbrum santé,

Enjeux : permettre aux agents de découvrir desigabs et des themes et apporter des pistes @eiosfl
pour prendre en charge son corps et son esprit.

b. Poursuite de la lutte contre les risques psychasgci

Obijectifs : Poursuivre la démarche d’évaluation iiegues psychosociaux initieée en 2018 via un paite
externe en charge de déployer cette démarcheradeseservices.
Enjeux : Les enjeux sont identiques a ceux de 2018.
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c. Poursuite de la mise a jour du document unique

Obijectifs : Finaliser la démarche d’analyse desues selon le cycle régulier, ainsi que I'évaluaties actions
envisagées.
Enjeux : Les enjeux sont identiques a ceux de 2018.

d. Animation du réseau d'assistants de prévention

Obijectifs : poursuite des projets en matiére degréon des risques (visites de site, préconisatnmatiere
de conditions de travail, participation au forumtga.

e. Poursuite des accueils sécurité et formation

Objectifs : Informer les nouveaux agents sur leyens mis en ceuvre dans la collectivité en matiere d
prévention des risques et en matiére de formation.
Enjeux : Promouvoir la culture santé et sécurifgresides agents.

f. Rédaction d’'un plan pluriannuel de prévention

Obijectifs : Identifier les projets & mener au calgs prochaines années en matiére de préventiaisgess.
Enjeux : Planifier les projets en matiere de préweardes risques et les prioriser sur plusieurgasn

g. Formation de formateur Prévention des Risquesligsctivité physique (PRAP)

Il est prévu de former la conseillére en prévenéonmualité de formateur PRAP, dans le but de gépldes
sensibilisations et formations PRAP aupres de €eride du personnel.

Enjeux : Réduire les accidents de travail et ledadies professionnelles liés a de mauvaises pasture
pratiquées sur le lieu de travail.

h. Formations manipulation des extincteurs

Un agent a suivi une formation de formateur a laimaation d’équipements de premiére interventidn.
2°™e ggent sera également formé en 2019 pour dispendensemble des agents des formations a la
manipulation des extincteurs et aux exercices déation au cours de I'année 2019 et les annéeardew.
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CHAPITRE IV : DIRECTION DES FINANCES, ACHATS PUBLIC S ET SYSTEMES
D’INFORMATION

Section 1 - Service de Gestion budgétaire et compia

Le service Gestion budgétaire et comptable se cempe 7 personnes : la Directrice des financesesjui
également Directrice générale adjointe Financdmtagublics et systemes d’'information, la chefaervice
gestion budgétaire et comptable, le chargé de ayestudgétaire et comptable, et 4 agents comptables
polyvalents (dépenses-recettes). Le service gebtidgétaire et comptable réalise I'élaboratiorkéution

et le suivi du budget. Il travaille en collaboratiavec la Trésorerie de Sceaux-Municipale au réghtmes
dépenses et a I'encaissement des recettes ebaria hpplication des régles de la comptabilitéigubl

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. La maitrise des délais de paiement :

Les délais de paiement pratiqués par la Ville smmformes aux obligations légales. Le service gasti
budgétaire et comptable a mandaté en moyenne guien 2018 et la Trésorerie de Sceaux-Municjpale
quant a elle, contrble et paie en moyenne en Sj@oit un délai global de paiement de 29 joursusNo
respectons le délai légal pour payer les fournissgui est de 30 jours depuis le ler juillet 2010.

En cas de dépassement du délai de paiement, ka a&tl redevable a I'égard de son fournisseur détgé
moratoires (calculés en fonction du nhombre de jolersetard et appliqués au montant qui subit lerdest
d’'une indemnité forfaitaire de 40 € pour frais dequvrement).

Délai global de paiement de la ville de Sceaux@itz 2018
délai mandatement | délai de paiement
ville en jours trésorerie en jours
2014 20,47 3,6
2015 20,31 3,08
2016 19,75 3,29
2017 24,33 6,46
2018 23,92 4,94

En payant ses fournisseurs dans les délais |égauile de Sceaux participe au soutien de I'écoieosh des
entreprises.
b. La qualité comptable

La Ville porte une attention constante a la quadité la fiabilité de ses comptes, Sceaux a aitsinoe la
note de 18,5/20 en 2018 sur I'exercice 2017 aidadle Qualité des Comptes Locaux (IQCL).

L’IQCL est un outil qui contrdle & la fois les sohgs comptables et les délais de passation destiopérél
présente les résultats sous forme d'items, postarles travaux de la responsabilité du comptaddetaches
relevant de l'ordonnateur et celles qui sont pagagUn indicateur présentant une note élevée rtappae
présomption de bonne qualité des opérations.
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Note de la ville de Sceaux a I'lQCL
(indice de Qualité des Comptes Locaux)
de 2014 a 2018

2014 19,7
2015 20,3
2016 19,7
2017 19,5
2018 18,5

A noter : la baisse de la note en 2018 est duepadaation d'écritures de régularisations de pimviset
d’amortissement a une date plus tardive que aslmsée par I'IQCL, pour des raisons exogenes. Digduc
faite de ces anomalies non imputables a la vill8aeaux, la note reste a 19,5 sur 20.

La note détenue par Sceaux se situe largementssugide la moyenne départementale (17,1 en 2017).

a) Le nombre de factures, de mandats et de titrearpar

La Ville a traité en 2018 : 7 810 factures, émik39 mandats et 3 591 titres de recettes. Ce norebtre
assez stable sur la période (moyenne 2014 a 201%d@ factures, 9 012 mandats et 4 009 titres).

b) Le suivi des subventions

La Ville a encaissé de 2014 & 2018 un montant mdgeh 125 k€ de subventions d’'investissement poer u
moyenne de 23 dossiers de subventions suivis Gamgk.

Suivi des dossiers de subventions d'investissement de

2014 3 2018
40
30
20
‘L I I ]
. . ] B
10 2014 2015 2016 2017 2018
-20

H nb de dossiers de subventions donnant lieu a 1 engagement ou a 1 titre
H nb de dossiers montés dans |'année

nb de dossiers soldés
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c) Le suivi de la dette

En moyenne, la Ville a un capital restant d0 derifons d’euros entre 2014 et 2018 se répartisean6
contrats d’emprunt.

Encours de la dette au 31 décembre de Encours de la dette au 31 décembre dg
2014 a 2018 2014 a 2018
2014 55128 2014 37
2015 55 201 2015 36
2016 53 957 2016 36
2017 53914 2017 34
2018 52 058 2018 36

d) Le suivi des régies

Afin de faciliter le recouvrement des recettesVike a développé les moyens modernes de paiemdnt g
permettent aux usagers de payer plus facilemerte(bancaire, prélevement automatique, paiementitsar

via le site de la DGFIP « Tipi », paiement surdetail famille).

Le métier de régisseur de recettes se complexiigat le développement de ces moyens modernes de
paiement, la plupart des recettes (de créchessgofaires, sport, bibliothéque etc.) sont encaseée les
régisseurs du service Finances-facturation dost éemétier.

Le montant moyen encaissé en régie de 2014 a 2088 &,4 millions d’euros. Ce montant est en basdre
2017 et 2018 du fait du changement de mode gedtiaervice public de stationnement payant qui kst
géré en régie directe mais via une délégation écsepublic.

En 2014, le nombre de régie de recettes concelaafile était de 8 et de 2 pour le CCAS. Ensuiteur les
années 2015 & 2018, ce nombre a été ramené a Rpdlle et a 1 pour le CCAS.

Il — Retour sur les projets réalisés en 2018

a) La dématérialisation de la chaine comptable :

La dématérialisation de la chaine comptable a pbjactif de réduire les délais de paiement en peamiede
rendre plus efficace la chaine de la dépense sidigre les colts administratifs (consommation aleiqy,
d’encre etc.).

Sceaux a réalisé le passage au Protocole d’Ect&tagdard d’Hélios version 2 (le PES V2) le ler dédue
2015. La Ville s’était engagée sur la voie de ladt&rialisation et sur le passage au PES dées 2ditement

de la base tiers et paramétrage des flux conformexgences du PESV2 en 2012 et 2013, créatiqortail
documentaire interne permettant de regrouper elieununique I'ensemble des documents dématérialisés
(délibérations, décisions, arrétés, piéces cotistisides marchés publics). Ce portail a fait blofun article
dans la revue Maires de France (juillet/ao0t 2014).

La Ville a ensuite dématérialisé I'ensemble desidmnts de la chaine de la dépense et de la r@eattandat,
le titre, les pieces justificatives et le bordersmmé) le ler juin 2016.
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La Ville a été la premiére ville du département Hasits-de-Seine a dématérialisé I'avis des somnpeyer
le 1er septembre 2016.

La Ville accepte enfin depuis le ler janvier 2088, factures électroniques produites par les emsepde
plus de 250 personnes et, via la plateforme Cherasplateforme mise a disposition par I'Etat. De@017,
elle dépose sur Chorus les factures qu’elle érfiehéontre des entreprises ou administrations pubk.

b) La certification des comptes

Sceaux fait partie des 25 collectivités a avoirréténue pour participer a I'expérimentation dedgification
des comptes locaux comme le prévoit I'article 1&0lal loi n°2015-991 du 7 ao(t 2015 portant nouvelle
organisation territoriale de la République. Lagrévoit en effet une expérimentation de dispositéstinés a
assurer la régularité, la sincérité et la fidédiéé comptes des collectivités territoriales eeded groupements.

La conduite de cette expérimentation est conflé&Cur des comptes, en liaison avec les chamégésnales

des comptes. Cette expérimentation se déroulejangier 2017 & aolt 2023 en 2 phases, avec undgem
phase de 2017 a 2019 d’accompagnement de la CeEataptes et de la Chambre Régionale des Comptes
d’lle de France et une deuxiéme phase de 2020 & @ certification a blanc » par des commissaites
comptes.

L’expérimentation a ainsi débuté en 2017 par I'isabment d’'un diagnostic global d’entrée compas4.8i
recommandations et d'une synthése qui a été conguéeaiau conseil municipal le 16 mai 2018. Ellets’es
poursuivie en 2018 par la réalisation d’audits asbbjui ont donné lieu a trois relevés d'observation
provisoires. La Ville est en attente des rappoéfindifs dont les synthéses seront communiquéeplas!
proche conseil municipal suivant leur réception.

Il — Les projets du service gestion budgétaire etcomptable pour 'année 2019

a) La poursuite de la dématérialisation de la chatmeptable

La Ville accepte depuis le ler janvier 2019, leduees électroniques produites par les petitesogyenmes
entreprises (de 10 a 250 salariés). Les entreprisezrnées et les collectivités publiques ont #otdigation
de déposer leurs factures sur la plateforme CHORIS a disposition par I'Etat. L'obligation de paisa la
facture électronique pour les émetteurs de factudeEstination des collectivités territoriales k&onne entre
le 1er janvier 2017 et le ler janvier 2020.

La Ville souhaite enfin des que possible finalisgerocessus de dématérialisation via la mise arepn 2019

de l'interface automatisée entre la plateforme CHSRet le progiciel financier de la Ville et I'envdes
documents budgétaires au représentant de I'Etaeviagiciel TotEM (Totalisation et Enrichissemedds
Maquettes) mis a disposition par I'Etat. Le passad®tEM se fera en deux phases, une premiére gmase
2019 de production des documents budgétaires sotEEMT afin de tester ce nouveau processus et une
deuxiéme phase en 2020 de production et d’envoddeaments budgétaires de facon dématérialisée a la
préfecture et au comptable.
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b) La certification des comptes

La Ville poursuit en 2019 son travail de mise ervieeuwles treize recommandations du diagnostic global
d’entrée de 2017 et des nouvelles recommandatiotesax audits ciblés de 2018. Les audits cib&2@ll8

ont porté sur «la maitrise des risques, le camtidlerne et le suivi des recommandations », <atdis
incorporels et corporels » et sur les « stockses &udits ciblés ont donné lieu a trois rapportwipoires
communiqués a la Ville en janvier 2019, auxquelgilee a répondu dans le délai d’'un mois. La Vilst en
attente des rapports définitifs 2018 et communigeer conseil municipal les synthéses de ces rapgest
leurs réceptions.

A I'image du calendrier établi en 2018, des audiidés et d’approfondissement seront réalisés a9 2
donneront lieu a des rapports provisoires, auxdaaldlle devra répondre dans un délai d’'un moisrapport
définitif donnant lieu quant a lui a une synthésesgra ensuite communiguée au conseil municipal.

c) Le compte financier unique

L'article 242 de la loi de finances pour 2019 piévexpérimentation d’'un « compte financier unigue
(CFU), pour une durée maximale de trois exerciagdgétaires a partir de I'exercice 2020. Ce CFU se
substituerait durant la période d’expérimentatioc@mpte administratif établi par I'ordonnateuaetcompte

de gestion établi par le comptable. L’objectifataméliorer la présentation des comptes locauwassemblant
dans un document unique I'ensemble des informafioascieres permettant d’avoir une vision d’ensiemb
de la situation financiére d'une collectivité teriale. En effet actuellement le compte admintgtizorte
principalement sur la gestion budgétaire et le denge gestion est davantage axé sur la comptabilité
patrimoniale et financiére. Les collectivités imgsées peuvent se porter candidates aupres direngfiargé

des collectivités territoriales et du ministre géades comptes publics dans un délai de six moisrgter de

la promulgation de la loi de finances pour 201% (ssqu’au 28 juin 2019).

Sceaux recherchant continuellement & améliorenddit§ comptable et la transparence des comptes vis

des citoyens, va se porter candidate a cette emp@tation. Sceaux participe d’ailleurs depuis 281.groupe

de travail sur la mise en place de I'expérimentatit CFU et dispose des prérequis pour participer a
I'expérimentation puisqu’elle applique le nouveaférentiel budgétaire et comptable M57 depuis le le
janvier 2019.

d) Le maintien des délais de paiement

La Ville souhaite maintenir ses délais en dess@ss3d jours. En payant ses fournisseurs dans las dé
légaux, la ville de Sceaux participe au soutiefi@mnomie et des entreprises.

Le passage a la dématérialisation totale en 20d.@as réduit le délai de mandatement mais a riddélai
de signature et permet de rendre plus efficachdéne de la dépense (plus grande tracabilité, araétn du
contréle interne de la chaine de la dépense).
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Section 2 — Service Régie facturation

| — L’activité du service finances facturation en P18

a. Les factures mensuelles périscolaire et multi-aitsieudget Ville)
16 936 factures mensuelles (prestations de créeehegriscolaires régulieres) ont été émises en 2018
destination des familles, ce qui représente uneemay mensuelle de 1 412 factures

3500000 € 22 000

3088 716,43 €
2966 936,71 €

ey
3000000 € 2675961,54 € = .

20 000
2597 286,24 € 2968 369,11 €
5500 000 € G 3034 511,45 €
2625 640,02 € 18 000
17 002 17116 16 831 16 936
2000 000 € 16 466 16 508 16 587
16 000
1500 000 €
14 000
1000 000 €
500 000 € 12,000
0€ 10 000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

En plus des activités facturées et encaissées elament par le service, celui-ci facture et geserecettes :
v'des produits liés aux séjours :
- classes transplantées,
- séjours de vacances hiver, printemps, été,
- mini-séjours
v des produits liés aux activités sportives :
- salle de musculation : 563 inscriptions pour la@@i2017/2018
- location d’équipements sportifs municipaux (coaktstennis) 13 tickets,
- frais d’'inscription aux manifestations sportivegamisées par la Ville (cross),
v' des produits liés aux activités de la bibliothegue
- 319 abonnements, photocopies, vente ou locatiopuaiations,
v des produits liés au stationnement :
- lalocation de 27 places de parking &UF2ous-sol du parking Charaire
v les photocopies et copies de CD,
v les produits liés au service état-civil :
- les concessions du cimetiere : 33 acquisitions dgssions, columbariums, plaques jardin du
souvenir) et 22 renouvellements,
v"les produits des ventes de matériel et de mobéiermés
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b. Part des encaissements par mode de réglement

En 2018 les encaissements (en quantité) : 38 %adages sont réglées en prélevement automatiqueg 3
en paiement en ligne via le portail famille, 13 #sdeglements par chéque, 6 % par carte bleue par%
CESU, 3 % en numéraire.

Evolution des modes de réglements entre 2012 & @ilnombre de réglements effectués)

2012 2018
Cheques 44 % 13 %
Prélevement 42 % 38 %
Cartes bleues 8 % 6 %
Numeéraire 3% 3%
CESU 2% 3%
Portail internet 1% 37 %

Evolution des modes de réglements entre 2012 &t @gilmontants réglés)

2012 2018
Cheques 43 % 10 %
Prélevement 47 % 40 %
Cartes bleues 6 % 2%
Numeéraire 1% 1%
CESU 2% 2%
Portail internet 1% 45 %

Du fait de la proposition de moyens modernes dempant, le prélevement et le paiement par inteere€]

(48 % en 2012 / 85 % en 2018) deviennent largemajuritaires et continuent a progresser tous lesaar

dépend du paiement par cheque (43 % en 2012 /€iD2018). 4 autres moyens de paiement restent maaogi
(numéraires, Cesu, CB sur place — 9 % en 2012 £b 2018).

c. Taux de reglement des factures a un mois

Le taux moyen de réglement & 1 mois (avant relgmrogresse tous les ans et s’éleve a 93 % en 201jui
signifie que 93% des factures sont réglées a l@ute Le niveau de factures réglées avec retard e¢lance
du trésorier municipal est totalement marginalad8 (< 1%).

Taux de reglement des factures avant relance
2012 92,0
2013 92,1
2014 93,1
2015 93,3
2016 93,7
2017 94,7
2018 93,3

5 commissions de recouvrement ont étudié 95 situsitfune famille pouvant étre étudiée plusieurs, fen
fonction de I'évolution des paiements).
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d. Part des recettes traitées par catégorie

Le service assure la facturation de 12 prestatiessuelles liées aux activités de la petite enfahaix
activités périscolaires et extrascolaires : mudtiteeil, accueil périscolaire du matin (maternedlémentaire),
pause méridienne, accueil périscolaire du soir mateet accueil périscolaire du soir élémentaigtades
dirigées), garderie du mercredi midi, accueil disile® sans hébergement des mercredis et des vacance
scolaires, espace relais, stage multisport, restiaarenseignant et restauration communale, airesi glasses

de découvertes, mini séjours et séjours enfants.

Il assure aussi la facturation d'autres prestatimessuelles (musculation, bibliotheque, locatiosicel de
stationnement du®?®sous-sol du parking Charaire) ou ponctuelles (essions cimetiére, location cours de

tennis, photocopies)
Ces activités sont facturées par unités. En 2@1&1vice a traité :

v' pour les 4 multi-accueils de la petite enfance7: 986 heures facturées
v pour les prestations périscolaires:
0 accueil du matin : 20 196 unités saisies (factur 102 forfaits & 9 727 unités)
0 pause méridienne: 208 028 unités saisies (fact208 028 unités),
0 accueil du soir : 39 211 unités saisies (factl#815 forfaits & 2 999 unités)
0 études dirigées : 59 904 unités saisies (facttir@l9 forfaits & 6 303 unités)
v pour les prestations extrascolaires :
0 garderie du mercredi matin : 3 787 unités saislek0@ présents & 685 absences)
0 ALSH mercredis : 12 254 unités saisies (10 649¢gmas& 1 605 absences)
0 ALSH vacances : 14 074 unités saisies (12 075 ptegel 999 absences)
(Alsh : accueil de loisirs sans hébergement)
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Répartition des montants facturés sur I'année 2018

Montants facturés en 2018

Restauration adulte
44 673 €

Pause méridienne 1%

1386273 € Séjours L .
e _\ 122614 € Blbllotheq;;ec/ Archives
. .
4% Cimetiére 6250 €
101851 €
Vente ((8 matériel

3%

et mobilier réformés
Autre A/‘ 9589 €
256097 € ‘ o
7% Le stationnement

Prestations sportives 11907 €
126 500 € 0%
4%

Accueil périscolaire
432568 €
13%

e. Les familles accueillies et le calcul du quotiearhilial et des ressources familiales

e calcul de QF: 899 familles ont été accueillies rpoalculer leur quotient familial, utilisé pour
déterminer les tarifs des prestations périscola@testrascolaires, en tout 1152 QF ont été calowié
recalculé du 1 janvier au 31 décembre 2018)

» calcul de ressources : 299 familles accueillies palculer leurs ressources, utilisées pour factese
prestations d’accueil de la petite enfance, en3@dtressources saisies (ou recalculé du 1 jaauier
31 décembre 2018)

soit 52 % des familles ayant recu une facture e Ziférieur a 2017).
B : le total des familles ayant fait calculer QR ou ses ressources est de 978 car une familie it

calculer son QF et ses ressources n’est identifiaéme seule fois dans le graphique.

Familles accueillies pour calcul du QF ou des ressources familiales

60% 9 2500
6 56% S50
52%
0,
50% 1901 1867 1869 1871 1878 2000
40%
1500
30%
1000
20%
998 1051 1046 1027 500
10%
0% . S . . . . . 0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

E=== Familles Facturées mmmmm Familles avec calcul QF/ressources e=====9% factures avec QF
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f. Régie séniors

Le service finances / facturation est en charge dégie séniors depuis le 3 aolt 2015. Le seffactire les
prestations mensuelles telles que : les redevaneasuelles d’hébergement, les produits des repgdane
et portés a domicile, les produits des travauxrdiMes participations des personnes agées aueratsbrties
mensuelles et annuelles organisées par la CCAfBothiit des redevances des téléalarmes

En 2018, I'activité “seniors” a généré 2 998 faewyr2 593 réglements et 85 titres de recette pamement
hors délai.

Les encaissements : 86 % des factures sont régiépsélévement automatique, 13 % des reglements par
chéque, moins de 1 % par carte bancaire et nureé@antre : 87% prélévement — 12% cheques — 1%dive
en 2017.

Il — Les projets du service réalisés en 2018

» Développement de nouveaux services sur le poataille : inscription aux séjours de vacances, avec
PC a disposition des familles.
» Certification Qualiville reconduite

IIl — Les projets du service pour I'année 2019

« Passage de la version « portail famille » a « [#€gpCitoyens Premium »,
« Passage de Qualiville V2 a Qualivilles V3 avecifieation
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Section 3 — Service Commande publique

Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Evolution du nombre de marchés traités par le sedommande publique

Nombre de

marchés traités 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
par nature

Fourniture 22 14 6 9 8 4 16
Service 28 41 38 21 27 39 13
Travaux 11 21 15 5 16 34 8
Prestation

. 7
intellectuelles

Total 61 76 59 35 51 77 44

(NB : ne sont pas pris en compte les marchésbéefamontant passés sans procédures et traitésedirent

par les services).

b. Montant total des marchés traités par le servicencande publique

C.

Montant traité (en TTC)
2012 9 150 k€
2013 10 048 k€
2014 6 475 k€
2015 2 424 k€
2016 5934 k€
2017 15 994 k€
2018 8 069 k€

Répartition des marchés traités par service (may@0i1-2018)

Service Nombre Q(a’ marchég
traités
Action éducative 12
Administration générale 2
Batiment 16
Communication 3
Espace public et environnement 7
Petite enfance 5
Population citoyenneté 1
Ressources humaines 1
Service tranquillité urbaine 1
Transverse 1
Total 49

D

Prés de 30% des marchés sont réalisés pour le eatugidle Equipements et cadre de vie.
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d. Gains réalisés par le service commande publique 26tL1 et 2018

Economies réalisées

2 000k€ 1 826k€ 25%

1471k€ 0
1 500k€ 20%
15%

1 000k€

10%

500k€ 5%

0k€ 0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
I Gains réalisés (en TTC) e Gains réalisés (en %)

Depuis 2013, on constate une progression du gain réalisé en % par rapport au montant du marché, par le
recours aux procédures permettant une négociation et par l'utilisation de techniques de négociation
inspirées du privé. Cette progression stagne en 2018 car de nombreux marchés ont été passés sous forme
d’appel d’offres, moins propices a la négociation.

e. Part des marchés négociés par le service commaidigye entre 2011 et 2018

Part marchés négociés
2012 48 %
2013 55 %
2014 78 %
2015 66 %
2016 92 %
2017 92 %
2018 93 %

On constate une « tendance » a la hausse de la hausse de la part des marchés négociés et qui font I'objet
d’une procédure non formalisée.

Il. Retour sur les projets de I'année 2018

a. Mise en place d'une fiche fournisseur
La fiche d’évaluation fournisseur est en cours de mise en production

b. Amplification de I'utilisation de la procédure dérdatérialisation des marchés publics
La législation imposait la dématérialisation des procédures de marchés au-dessus de 25000 €HT au
1°" octobre 2018. La dématérialisation des procédures a été effective bien avant cette date.

c. Mise en place de clauses sociales et de développelmable dans les marchés
Mise en place des clauses de clauses sociales et de développement durable dans les marchés pour des achats
adaptés, mais encore limitée.
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d. Développement de 'accompagnement des services'dagsution des marchés
Le service commande public a accompagné les services demandeurs dans leurs relations avec leurs
fournisseurs dans le cadre de I'exécution des marchés (fonctionnement et opérations de travaux). L’objectif
est de maitriser pendant toute la durée de vie du contrat les critéres de co(t, qualité et délai.

[Il — Perspectives pour I'année 2019

a. Réforme du code de la commande publique
Remise a jour des prochains cahiers des charges au regard du nouveau code de la commande publique
applicable au ler avril 2019 (Ordonnance n° 2018-1074 du 26 novembre 2018 et décret n° 2018-1075 du 3
décembre 2018)

b. Accompagnement des services dans I'exécution deshém
Le service commande publique continue a accompagner les services dans le cadre de I'exécution de leurs
marchés. L'objectif est de toujours de maitriser les colts et la qualité de la prestation pendant toute la durée
de vie du contrat.

c. Mise en place d'une cartographie d’achats
Etablissement d’une cartographie des achats de la ville afin de déterminer I'enjeu et le périmetre de la carte
d’achat au sein de la Ville.

d. Mise en place de clauses sociales et de développelmmable dans les marchés
Développement des clauses de clauses sociales et de développement durable dans les marchés pour des
achats adaptés.
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Section 4 — Service Systemes d’information

Les missions du service des Systemes d’informattiom tournées vers les agents de la ville, lewiceret
les projets d'infrastructures de I'ensemble deile.vOutre le parc informatique, téléphonique,veeir, et
applicatif métier, il gere également les nouveayst&mes d'alarme anti-intrusion, de contréle d'acaex
batiments, et la vidéoprotection urbaine, l'infegée du parc informatique des écoles, participgua kes
projets batiments, de voiries parking et concesgias et au choix des équipements et cablagesuddes
batiments neufs et rénovés.

- Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Le parc informatique
- 2 serveurs Dell R640 et une baie de stockage S@v300
- 1 serveur de gestion et de sauvegardes sur disjbasdes indépendant
- 1 serveur bureautique et de domaine de marque IBM
- 1 Blade serveur de virtualisation et de stockage/pee 1.B.M. Blade Center S (futur PRA)

Evolution des serveurs
Virtuel Physique
2013 21 12
2014 23 12
2015 27 7
2016 34 7
2017 34 7
2018 44 7

- Les postes informatiques sont au nombre de 362ti@pamme ci-apres :

e 240 dans la mairie et sites distants reliés a laiena

* 90 postes dans les écoles

« 32 dont 14 postes informatiques aux Ateliers, 1€tgminformatiques a I'Espace relais, 3 a la
Résidence Autonomie, 5 a la Rotonde.

Evolution des postes de travall
neuf -de5ans +de5ans
2013 20 50 150
2014 59 60 102
2015 51 190 -
2016 70 277 -
2017 13 334 -
2018 27 315 20

- 75 imprimantes et multifonctions, contre 82 en 20&parties comme ci-apres :

e pour la mairie et les sites distants :
= 17 imprimantes laser N&B ou couleur en réseau
= 31 multifonctions
* pour les écoles élémentaires :
= 4 imprimantes laser N/B en réseau
= 8 imprimantes laser couleur dont 4 pour les dioati
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= 2 multifonctions

e pour les écoles maternelles
= 4 imprimantes laser couleur pour les directions
= 9 imprimantes jet d’encre

Sécurité informatique

e Solution Antivirus centralisés.

e 2 boitiers ANTISPAM Cisco dont 1 de secours.

e 1 pare-feu FortiGate de type 300C.

e 9 pare-feu FortiGate de type 30D pour les sitesudis dont les écoles.

Logiciels
e 44 applicatifs métiers dans tous les domaines
« des licences Oracle (Bases de données)

Liaison informatique entre les batiments
e 24 sites distants sont reliés a la mairie (18 éb201 en pont wifi, 9 en VPN SFR, 9 en VPN
Mairie et 5 en fibre optique (Bibliothéque)
» Liaison 40 Méga pour acces Internet a la mairie

Wifi public

12 accés Wi-Fi accessibles au public sont ouvda®iliothéque, la Résidence des personnes agées,
la Maison du tourisme, aux Garages, aux Ateliarkldlle des Blagis, I'AIM, la Rotonde et I'’Ancienne
mairie.

La téléphonie fixe et mobile

* La téléphonie IP :
= 295 postes téléphoniques simples en mairie etldarsites distants
= 1 standard de distribution automatique des agpalsnairie)

* La téléphonie mobile :

= 142 téléphones portables avec un contrat lignepgreodtant en moyenne 100€/an,
= 14 smartphones pour le pointage des activitésqutaises
= 11 smartphones pour la Géo Verbalisation Electi@ni@VE).
» La téléphonie fixe analogique : des lignes analoggqutiles aux centrales d’alarme, ascenseurs,

chaufferies, etc...
* Platines interphones : 6 platines interphone dejog€astel installées afin de permettre I'ouverture
par le systeme de téléphone dans certaine cré@tmes et batiments.

Répartition des téléphones
Fixes 295
Mobiles 103
Iphones 17
Mobiles OPUS 14
GVE 11
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Retour les projets de I'année 2018

* Acquisition (2017) et installation (2018) pour lenouvellement du °l tiers des serveurs
d’infrastructure de la ville.
» Dans le contexte de I'école numérique, créatiom aispace multimédia et d’'une classe de test
équipée de tablettes.
» Migration, évolution de logiciels déja installésnddes services : Concerto, mise en place des
envois Totem, Chorus.
» Déploiement de la nouvelle messagerie Exchange.
» Acquisition et installation de nouveaux équipements
o0 ala bibliothéque : acquisition d'un systéme delRéidns le cadre des travaux.
0 surl'espace public : extension du périmétre déw®idurveillance sur le square Robinson.
» Dématérialisation des convocations du conseil nipali¢logiciel et tablettes pour les élus)
o Dématérialisation de la transmission des marchBkgsuau contrdle de légalité
» Mise en place d'une plateforme de partage de fidlde< nuage », un Ftp local)
» Géolocalisation des talkies walkies du service STU.

Projets 2019

» Création d’adresses mail professionnelles pouagests n'en disposant pas encore pour moitié
en 2019 et moitié en 2020
» Installation d’ordinateurs dans les structures mipales extérieurs a la mairie n'en disposant pas
encore, pour les agents (consultation des catadadgiéormation, accés au réseau commun, acces
a leur messagerie nominative, ...).
» Acquisition d’un nouveau logiciel : photothéque
e Accés aux ressources numeériques de la ville pas. to
» Acquisition et installation de nouveaux équipements
0 dans les équipements rénovés (bibliothéque, esppodif et de loisirs) : installation
d’affiches dynamiques afin d’améliorer l'informatiales usagers
0 dans le cadre du nouveau marché de téléphoniepgergc, migration du réseau VPN chez
I'opérateur LINK et de migration de la flotte mabithez I'opérateur SFR
0 surl'espace public : extension du périmétre dém4durveillance avec le skate-park, I'aire de
jeux de la ménagerie et le terrain de jeux de dytEnnaise.
» L'assistance technique sur tous les projets trasaue (travaux de rénovation de la bibliothéque,
de I'espace de sports et de loisirs des Blagita deeche Albert %).
» Mise place d’'un nouveau serveur de fichier plusguarant et plus convivial
» Refonte de I'arborescence et de la sécurité desatesles services
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CHAPITRE V : POLE ATTRACTIVITE ET DEVELOPPEMENT LOC AL

Section 1 — Service Promotion du territoire

Le service Promotion du territoire a été créé lmiée trimestre en 2017, au sein du plle Attrat#iat
développement local. Il regroupe les missions sues:

tourisme

économie et commerce
économie sociale et solidaire
campus urbain

Ce service participe activement & I'animation epd@motion du territoire par la mise en valeur éaénts
essentiels de l'identité de celui-ci.

Implication des acteurs locaux dans différents eatiels que les démarches de concertation
(« Parlons ensemble de I'Europe», « Parlons ensethbCentre-Ville »,...)
Coordination de I'organisation de la rencontre afleltavec les associations
Cette rencontre qui se déroule fin juin permet @étma a I'honneur les acteurs associatifs qui
contribuent a la vie locale et a la cohésion secal le territoire de la Commune.
Valorisation de la tradition félibréenne et mérithée au travers :
= Du marché de Provence: du 8 au 10 juin 2018 : @fsants (gastronomie et
artisanat) — nombre de stands stationnaire (20&7)2
= De la foire aux santons et créches de Provence7r Bu 16 décembre 2018 : 13
exposants + un invité d’honneur (ASAMA) et ateliler santonnier
Accompagnement des commercants et artisans dans dE&marches et promotion du
développement durable (dispositif Recyter par exejnp

Le service gére également les relations internakis

» déplacement Allemagne, a Brihl — Mai 2018
Présence de M. le maire et du Premier adjoint
Inauguration de « Sceaux-Platz »

» accueil de la délégation de Leamington — Juin 2018
A noter que cette année, la délégation a faitdetiiavec la délégation de Kenilworth,
jumelée avec la ville de Bourg-la-Reine. Les deajédations ont été accueillies a
I’Amiral a leur arrivée, le T juin 2018.
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Mission tourisme

La Maison du tourisme, située au 70 rue Houdanpgse et diffuse toutes les informations tourist&que
concernant Sceaux et le territoire francilien. Bliee et conseille les usagers sur la découvarseridhesses,
animations et activités locales. Elle propose ahka divers souvenirs ainsi que des articles aSsami
patrimoine de la ville. En partenariat avec le aésErance Billet la Maison du tourisme permet égale
'achat et le retrait de billets de musées, coscettspectacles. Enfin elle réceptionne la taxeséjeur
communale collectée par les hébergeurs du tegitoir

l. Statistiques 2018

a. Fréguentation mensuelle de la Maison du tourism20dé a 2018
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La fréquentation de la Maison du tourisme est gerk baisse en 2018, 4433 visiteurs pour 4771 &@.20
Ceci semble s’expliquer par un climat exceptiorere#nt rigoureux avec de la neige et des geléeglaut d
d’année.

Annuellement la fréquentation suit un rythme fortetrinfluencé par I'attrait du parc de Sceaux aut@mps,
les festivités municipales et les journées europégdu patrimoine.

b. Typologie des demandes des visiteurs en 2018

Ville de Sceaux 41 %
Domaine de Sceaux 9%
Hauts-de-Seine 12 %
lle de France 6 %
Paris 5%
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c. Répartition des ventes des produits Ville en 2018

Cartes postales 526 €
Livres 2964 €
Tee-shirts 357 €
Sacs 512 €
Mugs et Green cups 222 €
Autoguides 4€
DVD 10 €
Autres 806 €

Exceptionnellement en 2018, plus de 50 % des ventesté des ventes de livres, ceci s’expliqudegancces
du livre « Le domaine au gré d’'un cerf-volant » gsii a présent épuisé.

d. Reversements de la taxe de séjour en 2018 et 2017

2017 2018
1®"trimestre 1659 € 1372 €
2™ trimestre 1931€ 2275 €
3™ trimestre 1667 € 4315 €
4™ trimestre 1921 € 4 208 €

L’augmentation au 3e trimestre correspond a lalés travaux de I'hétel Ibis et a la collecte autoguee de
la taxe mise en place par Airbnb. Les déclarattongestrielles transmises par I'hotel révelent aetvité
supérieure a celle des années passées.

e. Billets France Billet imprimés par mois en 2012@17 (Ventes et retraits cumulés)
L'utilisation du service de billetterie est en ls@sremplacée petit & petit par des solutions d&ahsées. En
2018 670 billets ont été imprimés pour 871 en 2Q&7plus gros volume de ces billets concerne lbataale
places pour I'opéra en plein air.

f. Accueil de tournages

En 2018, 3 longs-métrages ont été accueillis sea®c pour un montant de la redevance de prés 86 B.2
Baisse du nombre de tournages accueillis par ragpd017 mais stabilité dans le montant de la raades
percue.
* « Proxima » d’Alice Winocour (date de diffusion®adle non communiquée) du 26 février au 2 mars
et le 5 mars
e« Un vrai bonhomme » de Benjamin Parent le 14 sapte 2018
* «La vérité si je mens, les débuts » de MM. BitedarMunz du 15 au 18 septembre et du 5 au 9
novembre 2018

Il Retour sur les réalisations 2018

Réunion publique d'information sur la taxe de sgjou

Création de nouvelles cartes postales.

Edition d’un feuillet sur les métiers de bouchesencertation avec la mission commerce.
Organisation de visites de la ville aux étudiamge@llaboration avec la mission campus urbain.
Organisation de visites guidées thématiques dejjuictobre.

Labellisation « Territoire vélo » avec la fédératfeancaise de cyclotourisme

Travaux préparatoires du nouveau site Internebdrigme

AN N NN
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1. Perspectives pour I'année 2019

v/ Création d’'un réseau dgeeters

Mise en ligne du nouveau site internet de la magkotourisme.

v/ Adaptation des jours d’ouverture (dimanche) aurahier des manifestations organisées dans le jardin
de la Ménagerie (vélo en ville, fétes félibréendé&s etc ...).

v' Poursuite de la sensibilisation des acteurs lo@auiabel « artisan du tourisme » avec la mission
commerce.

v" Refonte du dépliant sur les maisons d’architect®seaux.

<\
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Mission économie commerce

Mise en ceuvre de la politique de la Ville en mati@€conomie locale et plus particulierement epation
des commercants et artisans, coordination aveddiié&rentes politiques municipales. Préservation et
développement du tissu commercial et artisanad 8élle. Mise en valeur des actions de la Villd@matiére.
Pilotage et gestion de projets innovants plus @aitirement orientés vers le commerce au sein diicee
Promotion du territoire et du pole Attractivitédgtveloppement local.

Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Gestion des marchés d’approvisionnement

Gestion du contrat de délégation de service pugéistion des commercants abonnés et volants dihénarc
traditionnel (deux séances/semaine, les mercredangedis matin) et du marché bio (une séance/serras
dimanches matin), gestion des demandes d’emplad¢emgestion des commissions des marchés (deux
réunions par an). Gestion des animations en symaxgic 'UCAS.

Tableau d'évolution du montant de la redevance

Redevance fermier a la Ville
2010 53418 €
2011 54 415 €
2012 55990 €
2013 56 100 €
2014 57 222 €
2015 59 417 €
2016 59 836 €
2017 59 670 €
2018 60 326 €

b. Gestion de I'occupation commerciale du domaineipubl

Accompagnement des commercants pour I'établissetesitdemandes d’occupation du domaine public ;
gestion de la facturation et suivi.

Environ 90 demandes en cours pour un produit ardeigbrdre de 70000 €.

c. Gestion des ventes au déballage et des ventegugtaliion

Entre 2010 et 2015, une moyenne de 5 ventes allabaur la commune et une vente en liquidatiéndg
en 2015 par le service pour la premiére fois, pugsauparavant ces dossiers étaient gérés parféztore) et
9 dossiers gérés en 2016.

En 2017, une vente en liquidation et trois demarnti@sormation en vue d’'une liquidation + 6 ventas
déballage.

En 2018, 4 ventes au déballage et 2 ventes em#iton.
d. Gestion de la signalétique commerciale

Ce dossier est géré par le service depuis 2008otigté NAJA a été retenue dans le cadre du naypygsl
d’'offres. Deux supports interactifs ont été plaags deux entrées principales de la rue Houdanmiéto
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e. Gestion du droit de préemption sur les baux et§atf@lcommerce

Nombre de dossiers traités dans le cadre du
droit de préemption sur les baux et fondg de
commerce
2007 5
2008 26
2009 15
2010 24
2011 18
2012 14
2013 13
2014 9
2015 20
2016 10
2017 17
2018 20

f. Gestion des demandes et recherches de locaux

Nombre de recherches de locaux traitées
annuellement par le service
2007 38
2008 28
2009 28
2010 22
2011 31
2012 25
2013 24
2014 30
2015 27
2016 35
2017 34
2018 40

g. Accompagnement des commercgants et des propriétetamment sur les montants des
loyers et des droits au bail

La question des prix de cessions des commercesed@wn a deux consultations du service par jour en
moyenne. Le service gere par ailleurs la paruteminformations dans la rubrique d’annonces «dedder »
du magazine.

h. Gestion de I'annuaire des professionnels en ligindessite de la Ville

Actuellement, 615 acteurs économiques y sont répést Son actualisation est permanente.

i. Gestion des créations d’entreprises

Il s’agit du nombre de créations dont le serviezi@onnaissance.

27 créations d’entreprises ont été signalées efB 20 un total d’entreprises crées en 2018 derb2tates
(hors SCI).
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Dans les 52, nous avons :

» 12 reprises de commerces,

» 3 nouvelles créations de commerces,
» 6 professionnels de santé,

* 4 artisans du béatiment,

» 3 services a la personne,

Sans étre exhaustif, on peut ici citer la créatiantivités de coursier dont un en électrique, eletes a distance
en E-commerce, dans le conseil digital, en inforoa, en immobilier, en import-export, en intelige
artificielle (chez sceaux-smart) en assuranceshinie verte, en objets connectés ou encore comasséur.

Nombre de créations effectives sur Sceaux
2011 30
2012 48
2013 42
2014 49
2015 39
2016 31
2017 32
2018 27

j. Gestion ville d’animations en liaison avec I'UCASp#tonisations

« Le 14 avril 2018 : « Ensemble, fétons Hanami »sdaret tambours japonais, maquillage suivi d'uitédéf
de mode,

* Les 26 et 27 mai : Le weekend de la mobilité inetda 26 mai « La voiture d’hier et de demain »tece
manifestation coordonnée et pilotée en termes dermication et moyens techniques par le service a
été organisée avec le LIONS Club de Sceaux,

« Les 1,2 et 3 juin : ¥ édition de La grande braderie, animation organis@e 'UCAS et a laquelle de
nombreux commercants non adhérents participent,

« Organisation de super soldes par les adhérentgd@AS les 30 juin, ¥, 7, 14 et 15 juillet,

e Du 15 septembre au 14 octobre : Sceaux & Art, dékipos dans les vitrines, animations, et défilé de
mode rue Houdan le 22 septembre,

* Les 13 et 14 octobre : Les Saveurs d’automne, eergie avec les commergants du marché traditionnel
de Sceaux (tirage de paniers gourmands), courgamens de café, dégustations et animations ainsi
gu’une choucroute géante place de la MJC et pigdtinoh du bas de la rue Houdan entre sa partierpiét
et le marché avec des métiers de bouche et deléde table,

» Halloween (samedi 3 novembre distribution de bosbEirdéguisement des enfants)

* Le Black & White Friday le 23 novembre,

* Mois de décembre : Décoration des sapins par I'UC#®at, mise en pot et installation par la Ville).
Installations d’automates dans les vitrines desrmemants adhérents a 'UCAS et mise en place d'un
jeu de l'intrus avec de nombreux lots & gagner.

k. Gestion de la plateforme sceaux-shopping en lieac BUCAS

» Gestion des conventions, de la communication etedagons avec la Chambre de commerce, notamment
sur I'hébergement, I'entretien du site et les miodifons en cours sur la plateforme pour la remdiie
conviviale et gestion des nouveaux commercants.

* Nombre de commercants inscrits sur la plateforméésembre 2018 : une cinquantaine.

« Nombre moyen de visites mensuelles sur le site€d&B 2300.
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I.  Etude menée en partenariat avec Hauts-de-Seinéalabr la redynamisation du centre
commercial des Blagis

Une concertation a eu lieu les 20 novembre (reptases d’habitants du quartier) et 21 novembre
(commercants) dans le quartier des Blagis. De aettesultation, réalisée avec le concours d’'un ebin
spécialisé, un diagnostic synthétique et des pigations d'actions ont été établis et transmis atstde-
Seine Habitat en vue de réaliser un cahier degebamour le lancement d’'une consultation pour dysemta
gestion du centre commercial.

m. Dossier commerces ilot Voltaire (place du GénéeaGdulle)

Pilotage du dossier relatif aux cellules commeedalinsi qu’au repositionnement des commerces peleta
travaux et des départs en liaison avec le seruiidigue et le service Urbanisme et le concours dabinet
spécialisé.

n. Pilotage et organisation tous les ans au moisrdégades voeux aux acteurs économiques

Ces veeux s’accompagnent du trophée « Réussir aSseaélection des candidats sur dossier papmité
de sélections qui regroupe la Chambre de commiar€@hambre de métiers ainsi que plusieurs élus.

Nombre de participants en 2018 : 227

Suivi des projets et structures partenaires sur I'anée 2018

a) Suivi de I'espace de co-working Sceaux-smart, rast@ Lévy

* Un CA en progression de 25% par rapport a 'anméegulente. Le coworking progresse a Sceaux
et reste un tremplin chez les jeunes entreprergeursontinuent de progresser en mode flexible.
Les événements restent encore souvent gratuits draisent du monde et de, potentiels
bénéficiaires.

« Afin décembre 2018 Sceaux smart comptabilisait@gitrats dont une bonne centaine actifs avec
des bénéficiaires réguliers.

e Le taux d’occupation pour I'année 2018 est de 72.8%

Le nombre de contrats signés chez Sceauxsmare @& plour I'année 2017 et de 287 pour I'année 2018.

b) Centre-Ville en Mouvement

Les premiéres Assises Nationales se sont déroal&egaux en 2006. De nombreuses villes ont orgamisé
depuis et a tour de réle ces Assises Nationalesdeaux, Chambéry, Nancy, Nice, Dunkerque, ReirijenD
Rennes, Metz...La Ville est membre du réseau desr€ehtlles durables et de I'innovation, et la nossi
économigue est active dans la délégation natiahatranagement de centre-ville.

Perspectives pour I'année 2019

- Suivi et repositionnement des commerces et desrscéi mener dans le cadre du développement de la
place du Général de Gaulle,

- Redynamisation du centre commercial des Blagis artepariat avec Hauts-de-Seine Habitat,
propriétaire,

- Travailler a la mise en place d’'une conciergerie,

- Projet de commercialisation d’un hétel d’activiggtisanales sur I'avenue des Quatre Chemins.
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Mission Economie sociale et solidaire

En matiere d’économie sociale et solidaire, lae/#buhaite se positionner comme un territoire eéftéen
jouant un role de facilitateur aupres des strustamennes existantes et des porteurs de projet.

Retour sur les projets de I'année 2018

La mission ESS a été notamment chargée de :

préciser le recensement des acteurs scéens emathESS.

contribuer a mieux faire connaitre 'ESS et legact de 'ESS a Sceaux ;

» par l'organisation du forum de I'ESS,
» par le développement de la plateforme UP Sceaux
» par I'organisation de conférences

contribuer a I'émergence de projets et les accongragn s’appuyant sur les différents partenaires de
la Ville.

contribuer a la mise en réseau des acteurs de 'ESS

Les outils :

1.

2.

la maison virtuelle de 'ESS ; celle-ci prend lanf@ d’'une partie du site Internet de la Ville gtaéd
a différents objectifs :
» Identifier, promouvoir et faire reconnaitre 'ESS ¢e territoire de Sceaux
» Informer les porteurs de projet ESS dans la créati® leur structure grace a la mise a
disposition d'informations, d’outils d’animation é#valuation.
» contribuer a la mise en réseau des acteurs notanaméravers de la création d’un écosysteme

5° forum de 'ESS (24/11/18) : participation d’'unengiaine d’entreprises coopératives, mutuelles,
associations ou fondations, agissant au nivead, l@ional ou national ; les objectifs du forum de
'ESS sont notamment :

» de permettre aux Scéens de mieux appréhender ceppésente 'ESS a Sceaux, de
rencontrer certains de ses acteurs et d’'échangereax ;

» d'accrofitre la visibilité des acteurs et de mattrewvant les initiatives de chacun ; le forum
constitue en effet un espace d’échange et de discugui permet de promouvoir le savoir-
faire des acteurs du territoire

» de favoriser la mise en ceuvre de nouveaux partgsari

le réseau UP Sceaux : UP Sceaux rattaché au r@geauritoiresest un réseau social territorial

mis en place par la ville de Sceaux avec le corscduGroupe SOSCet outil permet aux porteurs

de projets a impact social positif de faire comed#urs projets, de prendre connaissance desautre
initiatives présentes sur le territoire, de corgadtautres entrepreneurs, etc. Il prend la forfneal
plateforme collaborative qui vise a mettre en retates différents acteurs. Pour les citoyens, UP
Sceaux est un moyen de s’informer de ce qui seegasdeur territoire, et le cas échéant de souteni
une initiative. Depuis 2015, le réseau UP Sceampte environ 1200 membres et plus d’'une
centaine de projets, notamment des initiativesasesiet solidaires. En septembre 2017, la
plateforme UP Sceaux a été récompensée en tart\dille innovante » a I'occasion du Trophée

« Innova'Ter » organisé par la Gazette des Communes

4. Les conférences : au cours de I'année 2018 omrgahisées en partenariat avec I’ALDA
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5. Les partenariats : I'action en matiere d’ESS sauitgpar la mise en place de partenariats avec des
structures telles que Hauts-de-Seine initiativesmaaiissi des partenaires scéens tels que Sceaux
smart ; Sceaux smart n'est en effet pas seulenmenstuucture de coworking mais aussi un espace
ou se développent de nombreuses initiatives caltdives. Un partenariat a également été établi
avec la CCl des Hauts-de-Seine.

6. La mise en place de plateformes collaboratives pegpondre aux besoins du territoire :

v' « Hacktiv Sceaux » la plateforme qui organise ig&vélat en mettant en relation citoyens
et associations du territoire. En fin d’'année, campagne de communication a été lancée
(affiche + flyer) pour mieux faire connaitre cetibauprés du grand public ;

v« Wweeddoo Sceaux » qui encourage et accompagjeutess de 13 a 25 ans dans la
création de projets.

7. Accompagnement de I'association « Hop Hop Foodn»dd favoriser le don alimentaire entre
particuliers sur le territoire.

Il. Perspectives pour I'année 2019

L'année 2019 se caractérisera notamment par lestifbjqui suivent :

1. Développer la mise en réseau des acteurs au trdeeseaux ValleySceaux Valley constitue en
effetun écosysteme territorial dédié a I'’émergence lda@ompagnement d'initiatives et
d’'innovations a impact social positifll s’appuie sur des acteurs en fonction de l@armpétences
enmatiére de financement de projets, formation, aad@sformation, conseil en intelligence
collective, etc. Ces derniers interviennent toulogug d’un processus structuré qui va de
I’émergence de solutions a leur mise en ceuvre tipénalle.

2. Favoriser l'initiative et I'implication citoyenngsar la mise en place d’outils répondant aux attente
des différents acteurs du territoire.

3. Favoriser I'implication des étudiants des établizsets de Sceaux aux actions menées en matiére
d’économie sociale et solidaire par la poursuitéateadrement de projets tutorés.
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Mission Campus urbain

La Ville a mis en place une démarche campus uidbgiais 2012. La politique étudiante de la villeSgeaux
est un facteur identitaire fort de Sceaux, quiittimue des communautés avoisinantes. Elle a elagan
historique avec les établissements d’enseignemepérieur de son territoire, ils participent de son
rayonnement, et elle mene aujourd’hui une politidisetégration de ces établissements et des étisdaata
ville.

La mission Campus urbain est notamment chargée de

- construire, développer et préserver les lienseelets membres et acteurs de la communauté scéenne
établissements d’enseignement supérieur, étudiants

- participer a I'émergence de projets entre actdurtrritoire ;

- organiser des événements contribuant a déveltgpdémarche Campus urbain sur le territoire, etepariat
avec les acteurs locaux : dispositif « étudiarterimationaux : les Scéens vous accueillent »,qyaation aux
journées « Portes ouvertes » des établissementse(j¢ organisation du jubilé de la Faculté Jeaonkkt
(mai 2018), visites urbaines (septembre), nuitddediants du monde (novembre 2018), ...

En outre la Ville valorise les talents des étudiadd Sceaux qui s'expriment sur différents plac@ncours
oratoires (lysias), et accompagne les projetsittines mis en ceuvre par les établissements dignesment
supérieur.

l. Retour sur les projets de I'année 2018

Les 50 ans de la faculté Jean-Monnet :
v conférence sur I'Europe du 9 mai 2018 (60 a 80qerss)

Concertation sur I'Europe :
v atelier du 19 septembre 2018 (35 personnes)
v réunion de restitution du 16 octobre 2018 (315qm@18s)

La réception des bacheliers :
v 38 bacheliers accompagnés de 39 proches soit @rpers

La nuit des étudiants du Monde :
v’ 25 étudiants

Lancement de 'opération « Les Scéens vous accueiit » :
v 15 étudiants et 8 familles d’accueil

Communication sur les différents modes d’hébergemés étudiants :
v" Réunion du 5 avril 2018 : 8 participants

Lancement des « Entretiens de Sceaux » en partenatriavec 'AVUF :
v" Rencontre du 5 décembre 2018 : 65 personnes

Participation au 1°" atelier du Campus urbain de la Vallée scientifiquele la Biévre :
v" Une vingtaine de participants

Il. Perspectives pour 'année 2019

Conforter la place du campus urbain scéen aupeedifférentes instances que sont la VSB, la CPU,
'AVUF, etc ...

Promouvoir et accompagner I'ouverture de deux nitlesveésidences étudiants a Sceaux

Améliorer I'accueil des étudiants en général ep@niculier les étudiants étrangers

Creation d’'un conseil de la vie étudiante,
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Section 2 — Service Action culturelle

Le service de I'Action culturelle réunit la bibll@que municipale, le cinéma Trianon et une mission
Programmation culturelle. Il est chargé de la coatibn des associations et des équipements clgltgtede
'organisation des manifestations et des projetbuls et patrimoniaux, et enfin du soutien etlde
valorisation des pratiques artistiques scéennaspidgessionnels d’une part et des amateurs d’aatte

Le service est géré par un chef de service quirsigeda directrice de la bibliothéque, la diremtrdu cinéma
et le chargé de mission Programmation culturellecaine assistante administrative et logistiqueagée au
niveau du péle.

Coordination des associations et des équipemehitsals :

- Action de coordination et de soutien des associattnlturelles et socioculturelles

- 40 associations répertoriées dont 25 en lien av¥dle

- Actualisation des listes, enregistrement des stathangements de bureaux, relais auprés des élus,
informations, convention de mise a dispositiona®&lx associatifs permanents

- Instruction de demandes de subvention

- 17 associations municipales culturelles subvenéesn

- Coordination des équipements culturels

Le service de I'Action culturelle accompagne, senttiet favorise les actions des équipements cidture
conformément a leur convention d’objectifs :

- MJC: 1775 adhérents (rentrée 2017-2018)

- CSCB : 889 adhérents (rentrée 2017-2018)

- Conservatoire a rayonnement départemental de BatRRgine / Sceaux : 1 196 (année 2017-2018), dont
22% de Scéens et dont 60 enfants suivant les dmmsnsés a Sceaux, ou des locaux sont mis a iispos
du conservatoire.

La programmation culturelle

La mission Programmation culturelle est en charmgkotiganisation des manifestations et des prajeitsirels
et patrimoniaux, en veillant a privilégier les pardriats, pour certains projets, avec les assoc@tt les
équipements présents sur la ville. Elle met en eeles expositions et projets de valorisation leistas
plasticiens professionnels scéens.

I. Retour sur les projets de I'année 2018

Les domaines artistiques et culturels des actionges par le service sont :
- les arts visuels,

- lamusique,

- le théatre,

- le patrimoine,

- le cinéma,

- lalangue francaise, les langues de France edd#itn félibréenne,

- la culture générale.

En outre, le service gere I'organisation de ceemimanifestations a caractere festif et de loisirs.
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Actions valorisant les arts visuels en 2018

1 réunion des 40 artistes plasticiens professieméétrencés par la Ville

1 exposition individuelle d’un artiste professiohseéen dans le cadre du cycle « Sur le mur rouge,
les artistes de Sceaux s’exposent... » consacnégt@ine Bogdan

1 exposition collective des artistes membres dsdaiation La Tarlatane, atelier de gravure delBcea

1 festival d’art contemporain rassemblant destagiscéens et non scéens

Aide a des projets individuels d'artiste

Mise a disposition d'ateliers a des collectifstibtes

Les expositions s'adressant notamment a I'enseddsdausagers de I'h6tel de ville, il n'est pas duesi
d’en comptabiliser le nombre de visiteurs.

b.

Actions valorisant la musique en 2018

2 spectacles musicaux dans le cadre des Fétegéites et méridionales (450 spectateurs)

8 concerts lors de la Féte de la musique (1 50€taiaeirs)

12 interprétations dans le cadre du concours Masigen courts (61 candidats initiaux et 300
spectateurs) avec en amont des candidatures priv@méa France entiére et de I'étranger

1 ciné-concert en cléture de Musiques en courtspegtateurs)

1 concert de groupes des cités scolaires danslte da Tremplin musical des lycées, dans la salle d
Sceaux What dans le cadre d’'un partenariat aveéédeseaux / Scene nationale (250 spectateurs)
Mise en ceuvre de la Schubertiade de Sceaux, gutitée en partenariat par la Ville et I'association
de la Schubertiade de Sceaux. Une saison sur Bascdaire de 6 concerts de musique de chambre
proposée a I'hétel de ville sous le parrainage eléric Lodéon (800 personnes sur I'ensemble des
trois concerts donnés en 2018)

Actions valorisant le théatre en 2018

2 réunions avec les compagnies de théatre et dise@eents ayant une action théatrale de Sceaux
dans le but de préparer un festival de lectureiguélqui se tiendra en juin 2019

Actions valorisant le patrimoine en 2018

Journées européennes du patrimoine : visites, expes etc. (470 participants)

Expositions documentaires

Participation au chantier de rénovation de I'égiat-Jean-Baptiste

Suivi de la souscription publique avec la Fondatlampatrimoine pour la restauration du grand Vitrai

Actions valorisant le cinéma en 2018

Valorisation des courts métrages récents dangie cu concours Musiques en courts (61 candidats
initiaux et 300 spectateurs)

Valorisation d'un film de répertoire dans le cadreciné-concert en cléture de Musiques en courts
(78 spectateurs)

Festival Ciné-Droit sur le theme de la gastrononseirée spéciale au cinéma Trianon, projections
débat, colloque universitaire (250 spectateurs).

Il s’agit ici d’actions portées directement panigsion Programmation culturelle, en lien avecuipg
du cinéma Trianon.

Actions valorisant la langue francaise, les langleErance et la tradition félibréenne en 2018

Fétes félibréennes et méridionales de Sceaux (&@@ipants)
Exposition « Dis-moi dix mots » du ministere deClalture
Dictée publique de Sceaux (25 participants)
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Actions a caractére festif et de loisirs

Feux de la Saint-Jean : animations sur le thémdajen-Age et embrasement d’un grand bacher (2
000 participants)

Bal du 14 juillet : bal dansant (400 participants)

Blagis en féte : jeux en équipes proposeés par [EBC& pot public a la fin de manifestation proposé
par la Ville (200 participants)

Noél des enfants : déambulation dans la rue piét@trspectacle au jardin de la Ménagerie (1500
spectateurs), animations diverses, en partenagatla CSCB, au centre commercial des Blagis (300
participants)

Ces actions ont été reprisées par le service daidiA culturelle dans le cadre de la réorganisaties
services mises en ceuvre en octobre 2017.

Il. Projets initiés au cours de I'année 2018

a.

Lancement du festival « Estivales, Art Contemporain

En s’inspirant d'un projet réalisé en 2012, le B#na mis en place un festival dédié aux artsiglass
contemporain et intitutlé « Estivales, Art Contemgio ». Pour la premiere édition, celui-ci a cotésis
en l'organisation d’'une exposition collective distits scéens et non scéens a I'hotel de ville.
Cette manifestation a vocation a étre péréniséaateere annuelle.

Lancement de la Schubertiade de Sceaux

Voir le descriptif plus haut dans les actions viakmt la musique en 2018.
Cette opération, compte tenu de son succes, senaéand étre reconduite en 2019.

2019, Année Colbert a Sceaux

Afin de célébrer les 400 ans de la naissance deBaptiste Colbert, figure historique nationale qui
a contribué fortement au développement, élaborafiome programmation culturelle sur toute I'année
2019.

L'élaboration du programme a été menée en cooidimatvec le département des Hauts-de-Seine qui
organise également des actions par I'interméddhirdomaine départemental de Sceaux.

Actions a caractere festif et de loisirs

Dans le cadre de la réorganisation des servicpéles, le service de I'Action culturelle es désdema
chargé de I'organisation des Feux de la Saint-JhaBal du 14 juillet, de Blagis en féte et du Noél
des enfants, manifestations gérées auparavarg panlice Relations publiques.

Perspectives pour I'année 2019

a.

Année Colbert a Sceaux

Mise en ceuvre de la programmation élaborée en 2018.

« Paroles », festival de lecture publique

Dans la continuité de « Théatre en féte », mamifiest organisée en 2017, la Ville initie en 2019 un
projet de festival de lecture publique qui se trargh juin 2019.

Ce projet est mené en associant les compagnidgded locales et les lieux de formation théatrale
de la ville.

Le festival a vocation a étre pérennisé pour sie tens les deux ans a la méme période.
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Recensement des musiciens, écrivains, comedigmefessionnels de la ville

Sur le modele du travail de recensement des arttesticiens professionnels de Sceaux, la Ville
démarre en 2019 un travail de recensement des iensicecrivains et comédiens professionnels
résidant a Sceaux ou dont l'activité est fortenagtaichée a la commune.

L'objectif sera a terme de rassembler les musiciens les faire se rencontrer et faire émerger des

projets communs.
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Le cinéma Trianon

Le Trianon est un cinéma mono-écran de 270 pldass&Art et essai, et bénéficiant des labels rinzine
et répertoire » et « Jeune public ».

Situé en cceur de ville, il a une vocation de senpablic de proximité, a la diffusion éclectiquay d
divertissement aux films plus pointus. Il particigex dispositifs scolaires du CNC et il est donteiment
investi dans I'éducation a I'image pour le jeunéljm

La directrice du cinéma est chargée de la prograinmade I'équipement et du personnel constituéné’u
assistante administrative (affectée a temps pleicirreéma a partir d’octobre 2018), d'un projectista chef
de cabine, d’une projectionniste caissier, d'ussiar et d’'un chargé de médiation / caissier.

|. Retour sur l'activité de 'année 2018

a) La fréquentation de 'année 2018

- Fréquentation annuelle

2012 75014
2013 81 995
2014 78 407
2015 64 944
2016 65 150
2017 64 359
2018 69 565

Commentaire : les chiffres donnés prennent uniqunéme compte les entrées payantes

Le Trianon a réalisé 69 565 entrées payantes ed. A0dnregistre une hausse de prés de 8% de sohrao
d’entrées par rapport a 'année précédente otait aéalisé 64 359 entrées payantes. A I'échellionale, la
fréquentation des salles a chuté de plus de 4%meoles salles périphériques a Sceaux. Le Triamunmdi
parmi les mono-écrans les plus fréquentés du pays.

Les 10 premiers films de I'année 2018 :

1. Le Grand bairde Gilles Lellouche (France) 2 198 spectateurs
2. Dilili & Paris de Michel Ocelot (France) 1 955 spectateurs
3. Pentagon paperde Steven Spielberg (Etats-Unis) 1 586 spaataite

4. Mademoiselle de JoncquierdeEmmanuel Mouret (France) 1 363 spectateurs
5. Everybody Knowde Asghar Farhadi (Espagne) 1 122 spectateurs
6. Une Affaire de famillele Hirokazu Kore-Eda (Japon) / Palme d’'Or 1 1letsgieurs

7. Astérix - le secret de la potion magigde A. Astier (France) 1 015 spectateurs
8. En liberté !de Pierre Salvadori (France) 912 spectateurs
9. Phantom Threadle Paul Thomas Anderson (Etats-Unis) 874 sfmot

10. Ready Player Onde Steven Spielberg (Etats-Unis) 872 spaatate

Les entrées réalisées sur le temps scolaires espieds 16 % des entrées. Celles réalisées auprgssioe
public hors temps scolaire 11%. Le jeune publimfie scolaire et hors temps scolaire cumulés) reptés
donc 27 % des entrées du cinéma et une part ndigeeiige de son activité.
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La fréquentation par type de séance pour I'anné&& 2st présentée ainsi :
- séances tout public : 73 %,

- séances jeune public : 11 %,

- séances scolaires : 16 %.

- Répartition tarifaire

Le Trianon dispose d'un public fidele et assidumome en témoigne la part de ses abonnés dans la
fréquentation globale (33,8%). Le tarif réduit également bien présent (21,8%). Il concerne lestaairs

de plus de plus de 60 ans, les 16-25 ans, les dkaesd’emploi, les familles nombreuses et tosehtrées

des mercredis ou les spectateurs bénéficient dhifrunique.

Tarif plein : 6,70 € 11,6 %
Tarif réduit : 5,70 € 21,8 %
Tarif abonnement : 5,00 € 33,8%
Tarif jeune public : 3,70 € 11%
Exonérées : 0,00 € 3, 7%
Scolaires/groupes : 2,70 € 7,3 %
Dispositifs nationaux : 2,50 € et 2,00 € 7,8 %
Autres divers 2,9 %

b) L'éducation a I'image
- Les dispositifs scolaires d’éducation a I'image

Le Trianon participe aux trois dispositifs scolairparrainés par le CNC, en étroite collaboratioacav
I'Education nationale :

1) « Ecole & Cinéma », il s’agit du principal distif mis en ceuvre
Cycle Il : de la grande section de maternelle a@ CE
Cycle Ill : CM1 au CM2

2) « Collége au cinéma » en partenariat avec Isaibdépartemental des Hauts-de-Seine
Cycle 6M95¢met Cycle 4mg3eme

3) «Lycéens et apprentis au cinéma » en partérarex 'ACRIF (association des cinémas de recteerch
d’lle-de-France)

Les classes inscrites aux dispositifs scolairedutétion a I'image pour 'année 2018-2019 ont repnéé :
- Ecole etcinéma: 44 %
- College au cinéma : 18 %
- Lycéens et apprentis au cinéma : 13 %

« Ecole & Cinéma » est le dispositif d’éducatiofimage le plus sollicité par les enseignants.

69



La baisse des inscrits en 2015 s’explique paritejtee les écoles de Bagneux inscrites a « Ecatnéma »
vont depuis septembre 2015 au théatre-cinéma Witigio de Bagneux pour plus de cohérence puisgatil e
sur la méme commune.

Evolution du nombre d’inscrits aux dispositifs
scolaires
2012-2013 2356
2012-2013 2727
2014-2015 2924
2015-2016 1881
2016-2017 2255
2017-2018 2146
2018-2019 2082

- Les séances scolaires hors dispositif

En sus des dispositifs, le Trianon accueille téggilierement des séances scolaires. Il met en dearfilms
aupres des établissements scolaires, de la madtemelycée. Ce sont pour I'essentiel des fiimiralité
témoignant d’un intérét a étre vus dans le cadsiase. Ce peut étre des films plus anciens quednsidere
désormais comme des classiques de I'enfance. Ipéagiii cinéma se tient également a la dispositien de
professeurs pour les accompagner dans leurs pesjgijetant des films a leur demande, sur desssgyr'ils
travaillent en classe. En 2018, 32 séances scelaiteainsi été organisées. Cela représente pr8-66
entrées et donc une offre non négligeable.

En 2018, le Trianon a également accueilli des s=ade retransmission de pieces de théatre de l@d@iem
frangaise pour les éléves des colleges et lycéedréctuellement, ces piéces ne peuvent pas éiertes a
un public non scolaire).

c) Les animations

- Les actions et événements emblématiques du Trianon

Chaque semaine, un article sur un des films progr@srest rédigé par le membre de I'équipe en clamde
médiation et mis en ligne sur le blog du TrianoneWidéo dédiée chaque mois a un coup de coewuesée
au Trianon. Elle est ensuite diffusée en salle des avant-séances et mise en ligne sur le blotralail de
médiation en direction du public est repéré et égpret contribue a l'identité du Trianon.

« L’Atelier cinéma » est un cycle composé de heéa mensuelles consacrées a des films du patemoin
autour d'un grand acteur ou réalisateur, un maadirpois. Sur I'année 2018, 823 spectateurs oni saiv
rendez-vous consacré au cinéma de patrimoineyseifréquentation stable. La saison 2017-2018, sidyie

et cinéma » a rassemblé 704 spectateurs. La satisoours sur le theme du cinéma japonais a déjamdsé
552 spectateurs sur 5 films. L'Atelier cinéma est& par le chargé de médiation du Trianon.

En mars 2018, le « festival Ciné-droit », avecriggrtion du documentaire A la recherche des fenthefs
et en présence du critique gastronomique FrangdjgsRGaudry.
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« L’ouverture de saison » a été organisée en séptePd18 pour la 2e édition : il s’agit d’'une prés¢ion de
films a venir et des manifestations emblématique$rianon par I'équipe du cinéma, suivi d'une préaton
d’'un film en avant-premiére, cette année le filmLirerté !

Une derniére action emblématique du Trianon : «ilylless en courts », en novembre 2018, avec en el@ur
ciné-concert autour du film de Julien Duvivier Aortheur des dames, avec le multi-instrumentistestéani
Paboeuf.

- Les manifestations et opérations nationales

Le « Festival Télérama » : événement connu depliles (20éme édition nationale en janvier 201B), i
permet de (re)découvrir les coups de cceur de Ecti@h du journal et les films phares de I'annédaaif
préférentiel de 3,50 €. Le Trianon organise descEasupplémentaires tous les aprés-midis de laisem

La seconde édition du festival « Sociétés en tliangs) » en février 2018 : 4 projections se semues au
Trianon et la table ronde du dimanche aprées-m@éanimée par Clair Michalon.

1ére participation a I'opération nationale « LenBrmps du cinéma » : tarif unique sur 3 jours 4§ toutes
les séances.

lére participation a la « La Féte du court métrage mars 2018 : cet événement met le court métage
I'honneur, avec des programmes a destination doejgublic mais aussi du public adulte au travews d’
programme de films réalisés par de grands cinéast#emporains. Cette mise en lumiére va dansrig se
d’'une mise en avant du format court au Trianorstgst également inscrit dans le dispositif « L'Bx@ourt »
de 'Agence du court métrage lui permettant deudéf tout au long de I'année des courts métragderen
partie de séance chaque semaine.

« Playitagain ! » : ce festival consacré auxiténs de films de patrimoine est I'occasion deiedes films
du répertoire dans les meilleures conditions. Hil 2018, cing projections ont été organisées, done en
présence d’un distributeur venu présenter le filmsidence et des ombres et partager son travail.

« La Nuit du cinéma Jeunesse », en partenariatla\aervice Jeunesse et prévention, a destindtiqrublic
adolescent de 21h a 4h du matin, trois films :awent-premiere compléte du dernier Pixar Les Imdesbles
2, Solo : a Star wars story, et Get out. Plus desg@ctateurs ont pris part a cette nouvelle éditio

Participation au début de I'été a « La féte dumiaé : tarif unique sur 4 jours a 4 € pour tousssséances.

« Le Meilleur de la Quinzaine » a la rentrée :rdaw2e année, le Trianon a pris part a cette seqte films
de la sélection cannoise de la « Quinzaine desaéalirs ». Trois films ont été présentés en apeertiieres.

« La Féte du cinéma d’animation » en octobre 2@&k8étroite collaboration avec la bibliothéqueT fianon
met en avant le cinéma d’animation : un ciné-goétgour du film Dilili & Paris, un atelier doublageyanisé
conjointement avec la bibliothéque, et la rencoatrec un doubleur professionnel scéen Pascal Nowak.

« Le Mois du film documentaire » en novembre :amigé en partenariat avec la bibliotheque, cette
manifestation met le cinéma documentaire a I'honrigadition de 2018 a permis de faire découviielivre
du cinéaste Henri-Francois Imbert, invité pour ter@ontre, ainsi que sa monteuse, Céline Tauss.
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- Projections en présence d’équipes de films

Le réalisateur Emmanuel Finkiel pdiat Douleur

Le distributeur Marc Olry poubu silence et des ombres

Le réalisateur Adrien Bellay pour son fil¥éveil de la permacultureen partenariat avec la mission
Développement durable et les Jardins partagésekusc

Le réalisateur Yann Le Quellec pddornelius, le meunier hurlant

Le réalisateur Julien Faraut pduempire de la perfection en avant-premiere

Le réalisateur et comédien Bruno Podalydés paésassine !

Le réalisateur Pierre Schoeller padm peuple et son roi

Le comédien, chanteur et doubleur Pascal Nowak poerencontre autour de son métier suivie de la
projection deDilili a Paris, en partenariat avec la bibliotheque municipale.

Le réalisateur Raymond Rajaonarivelo pdabataba en partenariat avec I’Animatheque MJC.

Le réalisateur Nicolas Champeaux pherproces contre Mandela et les autetsFrangoise Dumont,
présidente d’honneur de la Ligue des droits deride, en partenariat avec le groupe local de lad.igu
des droits de 'homme (LDH).

Le réalisateur Henri-Francois Imbert pdurdré Robillard ainsi que sa monteuse, Céline Tauss, pour No
Pasaran, album souvenir.

Le réalisateur Alexis Michalik, les comédiens LuBieujenah et Thomas Solivérés pdtadmond en
avant-premiere.

Le réalisateur Mikhaél Hers poAmanda

L'équipe présente ponctuellement des séances :

lors de la présentation de saison,

pendant la féte du court métrage,

lors de la reprise de films pour les Césars et Bsca

et pour les films SensegtL.’homme qui tua Don Quichotte

- Projections faites dans le cadre de partenariats

Festival « Sociétés en transition(s) », en parienavec la ville de Bourg-la-Reine et différentes
associations engagées dans le développement durable

Soirée d'ouverture du festival « Ciné-droit », emtpnariat avec la faculté de droit Jean-Monnet
Semaines d’information sur la santé mentale, etepariat avec le service Action Sociale et Santé
I'hépital Erasme

Le groupe local d’Amnesty et le Comité catholiqoatce la faim et pour le développeme#t I'Ouest

du Jourdain en présence de Martine Brizemur

Projection de¥ieux fourneauxdans le cadre de « La Semaine bleue », en peeteagec le service Vie
sociale seniors

« Musiques en courts », en partenariat avec lessAdui Trianon, le conservatoire a rayonnement
départemental, ’Animatheque MJC et le lycée Lakana

Le « Festival des Solidarités », en partenariat deeservice Jeunesse et les associations Asama et
Solidarité Kendié

Soirées des Amis du Trianon :

Soirée autour de lintelligence artificielléder, en présence de Laurence Devillers

Soirée autour de la génétiguBienvenue a Gattac&n présence d’Arnold Munnich

Soirée autour de la Sécurité sociale:Sociale en présence de Frédéric van Roekeghem
Soirée autour de la formation des infirmier(ele:chaque instanen présence de Franck Martin
Soirée autour de I'accueil des migrantén: jour ¢a irg en présence d’Eric Pliez

- Animations en direction du jeune public

Le Trianon a organisé des ciné-goQters autour de :

Miral, ma petite sceuprésenté en avant-premiere
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- Dilili a Paris, en partenariat avec la bibliothéque dans le cdella féte du cinéma d’animation
- La famille Addamsséance spéciale Halloween
- Mon voisin Totoro

Deux ateliers gratuits consacrés au doublage, areuel’association Contre-champs, se sont tenggé@ma
en octobre dans le cadre de la féte du cinéma rda&ion, en partenariat avec la bibliotheque.

- Des avant-premiéres plus nombreuses

- ATheure des souvenirglans le cadre du Festival Télérama

- Cro-man

- L'empire de la perfection

- Les indestructibles,2lans le cadre de la Nuit du cinéma jeunesse

- Enliberté ! dans le cadre de la présentation de saisonedieur de la Quinzaine
- Mirai, ma petite sceydans le cadre du Meilleur de la Quinzaine

- Amin dans le cadre du Meilleur de la Quinzaine

- Edmond
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II. Retour sur les projets de I'année 2018

Aménagement de la grille horaire : aprés I'ouvertdn cinéma les jours fériés et I'ajout de séapeesiant
les vacances scolaires (& 16h30 les lundis, matdiendredis), une nouvelle séance a été créémdi &
16h30 afin que le lundi soit une journée contiruBimage du mercredi.

Réflexion sur la médiation et 'accompagnement pigislics en vue d’'une réorganisation des missions en
interne.

Création d’'une page Facebook dédiée a la struetuarimée par I'équipe pour une meilleure visibilites
actions et de la vie du cinéma, a Sceaux et aurdeho

Dans le cadre de I'entretien du batiment et deuljggment : changement de la toile d’écran qui tdila
réouverture du cinéma en 2003 (I'ancienne toilenagté confiée au collectif de plasticiens de Bimise
pour un projet dans le cadre de leur 10 ans) &iysge complet de la téte du projecteur (notamtadettille)
afin d’assurer une qualité de projection optimadarges spectateurs.

Réflexion sur 'aménagement du hall (borne d’adcaéfichage dynamique, bureaux) et rédaction dahier
des charges.

lll. Perspectives 2019

Changement envisagé du systeme de retransmisgiamnesen salle afin de passer sur un équipement plus
moderne et performant.

Des améliorations en caisse : équipement d’un texindie paiement sans contact (TPE) et étude debfkié
pour la mise en ceuvre de la billetterie en ligne.

Un développement de la communication du Trianasbagit pour un tract type, renforcement de la difin
du programme dans la ville via les Amis du Trianon.

Poursuite de la réflexion sur I'aménagement du hall
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La bibliothéque

La bibliotheque municipale : un lieu en acces lilreur tous les ages et une mise a dispositioniitie des
connaissances et du savoir. Les usagers sont Bisquairr utiliser des services (les collectiongddeuments,
l'internet, la wi-fi...), pour apprendre et accroitles connaissances, pour partager (lors de déthaisde
lecture...) ou échanger des savoirs, pour trouveieurconfortable et accueillant et méme ne rierefai

La bibliothéque est constituée d’'une équipe deekgnnes comprenant une directrice, un adjoineéuzit
responsable de la section Jeunesse (constituéagkns), un responsable de section Adulte (caéstide 3
agents), un responsable Musique et cinéma (coéstita 3 agents), un responsable de section Sigjaatit
numeérique, et un adjoint administratif.

L'année 2018 est marquée par la poursuite desuxada rénovation. De janvier a novembre 2018, la
bibliothéque provisoire se situait au RDC haut dassespaces non rénovés. En décembre 2018, launive
RDC bas rénové a été ouvert au public apres uneefare d’'un mois pour le déménagement. Les usagérs
alors découvert un espace jeunesse refait a neafume salle du conte vitrée, et un auditorium.sDampartie
collections adultes, une salle de travail fermémieitle principalement les étudiants.

| Les affaires courantes de I'année 2018

a. Le public (2014-2018)

1800

1600 -

1400 -

1200 -

W 0-15 ans
1000 -

W 16-25 ans
800 -

26-60 ans

600 m6let+

400 -
200 -+

0 -
2014 2015 2016 2017 2018

La bibliotheque enregistre une forte baisse d’its@our la 2 année consécutiveee a un espace contraint,
des collections réduites et des horaires de faiiglitude : jeunes et étudiants (-21.1%), enfa268%) mais
une baisse moins importante des actifs (-19.6%¢eéniors (-11%).

Les emprunts (2014-2018)

Revues Imprimés DVD Phonogrammes| Imprimés

adultes et livres sonores enfants
2014 15915 55416 18 718 27 246 68 389
2015 13 763 56 707 19 908 24 827 70 804
2016 13 593 53 634 20 143 25 592 70 840
2017 9 547 40 375 16 667 15 666 54 327
2018 10 581 28 790 15 537 12 820 45 455
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La baisse du nombre d’emprunts est ralentie (-1aftre -25% en 2017). L'installation de la bibliotjué
provisoire en début de travaux dans des espacéssparoins accueillants et surtout une installati®s
collections plus complexe, a nui aux emprunts.

Imprimés adultes 31 %
Imprimés jeunesse 44 %
Phonogrammes et livres sonores 11 %
DVD adultes 8 %
DVD enfants 6 %

Emprunts par supports en 2018 : les collectiomsptimés » restent trés majoritaires.

b. Les collections : éliminations

Les nouvelles normes d’installation des espacesvest du public a nécessité une importante réduckss
collections les années antérieures, désormaigV@itrconsiste a maintenir une stabilité des ctbes (1
ouvrage acheté = 1 ouvrage éliminé) pour obtersroddlections actualisées et pertinentes.
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2014 2015 2016 2017 2018
H Revues 0 5597 4957 3748 5938
B CDR 720 24 7 5 0
DVD 248 68 29 43 21
B CD (+ livres sonores) 2535 957 2197 850 137
M Livres (BD inclues) 8935 8432 15281 4908 1264

Il — Retour sur les projets de I'année 2018

h. Accueil du public

La musique:
1 concert de danse et musique japonaise a étég@optmzakura.
Partenariat avec la MJC : participation au Disquiay.

Le cinéma:

6 projections de films documentaires, et 2 poueld#ants dans le cadre de la Féte du cinéma d’dioima
ateliers de doublage d’'un film d’animation ont ptéposés aux enfants dans les locaux du cinéma.

La bibliothéque ne diffuse que des films documeesapour lesquels elle a acquis les droits desidfu Ces
projections sont suivies d’'un débat avec le public.

Le public est fidéle et apprécie ces rendez-voepuis 2017, en raison des travaux de la bibliotbgtas
projections ont lieu au cinéma ou a la résidence#amie les Imbergéres.
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Le numérique:

3 ateliers d'initiation aux ressources numeériguea Butilisation du portail de la bibliothéque a@e proposés
au public ainsi qu’un atelier de création avec inmgrimante 3D.

b. Lectures

32 groupes d’enfants accueillis (créches, écoletsermalles, écoles élémentaires) autour d’'un projet
d’initiation a la lecture, 31 autour de la décotwwenusicale.

Présentation de livres par les bibliothécairesésmidr et en octobre, en partenariat avec la lilerdie Roi
Lire mais aussi 2 présentations a la résidencérbsrgeres pour les séniors et 1 présentation AHAD
Renaudin.

Afin de renforcer la valorisation de la lecture fagioe, €laboration de projets mis en ceuvre en 2019
- la Nuit de la lecture (opération nationale),

- les Petits champions de la lecture avec les claks&M2 des écoles de Sceaux,

- le Coup de cceur des lycéens (prix littéraire) etepariat avec les lycées Marie-Curie et Lakanal.

c. Les sciences et le numérique

En 2018, la bibliotheque s’est dotée d’'une nouvsdletion Scientifigue et numérigque, parallelemant a
sections déja existantes (Adulte, Jeunesse, Musigcieéma).

Elaboration pour 'année 2018-2019 d’ateliers oimations numériques (débutants, scolaires, jeuidigu
tout public), d’'une action pédagogique autour @es jvidéo en usage sur place pour un public ernfarit
ans, parents de jeunes enfants (prévention deesycanimations avec séniors...

Comme chaque année, la science trouve sa pla@neielj avec la manifestation La science se livirelesu
théme du numérique, comportant une conférencetsijer, une projection de film et un atelier déation
numérique.

d. Les collections

L'installation d’'une bibliothéque provisoire daes llocaux en travaux a permis de présenter augdd®o00
documents en prét, soit 30% des collections ligckdtes, 60% des collections livres jeunesse, 8884eal/ues,
80% des DVD, 32% des CD musicaux.

La surface des locaux mis a disposition du pulelizésente 30% de la surface totale.

d. le nouvel équipement

Une réflexion est menée sur le nouvel équipemamiv& les nouveaux services a mettre en place, son
programme culturel, mais aussi sur une extensigrhdeaires d’ouverture dont le dimanche pour répond
aux attentes du public et aux besoins d’une biidigue moderne.

Dans ce méme objectif de modernisation, un ses@antifique et numérique a été créé, paralléleraant
secteurs Adultes, Jeunesse, Musique et cinémaxgiéfants, avec le recrutement d’un chef de sestiite a
réorganisation interne.
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IlI- Perspectives pour I'année 2018
a. des animations hors les murs

Compte tenu des locaux de taille réduite jusq@éatbmne 2019, les actions et animations continiérce
dérouler « hors les murs ».

Les animations organisées depuis fin 2017 a I'Amuéemairie, & la résidence Autonomie les Imbergenes
cinéma Trianon ont trouvé leur public, permettansiade maintenir une bibliotheque vivante.

Les partenariats avec les structures culturellastionnent. La bibliotheque organisera 2 intenargides
éléves du conservatoire a rayonnement départeméntahutour du Printemps des poétes, mélant tectt
jazz, I'autre autour de I'année Colbert, avec umcest de musique ancienne.

Le salon de lecture au jardin de la Ménagerieezsinduit en adaptant les animations au lieu eualiq

b. le numérique

L'offre de livres numériques a télécharger surite de la bibliothéque s’est enrichie pour atteéndius de
200 titres.

L’arrivée d’'un agent responsable du secteur Séigné et numérique permet de mettre en place uneetie
offre d'initiation au numérique, mais aussi desséa d’apprentissage du code ou de manette poeuless.

c. le nouvel équipement

Une réflexion sera poursuivie sur le nouvel équipeinnénove et les nouveaux services a mettre en,@aec
la rédaction d'un projet d’établissement et de gagramme culturel, ainsi que des horaires pluptaédaau
public.
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Section 3 — Service Action sportive

Le service de I'Action sportive de la Ville de Suga pour objectif de mettre en ceuvre la politioumicipale
en matiére de sports, a savoir :

- Participer a I'éducation et I'animation sportive
- Poursuivre le développement des services a la atipulet des évenements sportifs de la Ville
- Garantir la qualité, I'entretien et les bonnes dtioials d’accueil des équipements sportifs

- Soutenir les associations sportives (21 assockitgportives 3500 adhérents) par I'organisation
d’évenements les valorisant, I'étude des dossiesilvention, de mise a disposition des instaiiatio
sportives et de prét de matériel,

Le service est géré par un chef de service, avecassistante administrative, un chef de secteur des
installations sportives, huit agents d’entretiedeesurveillance dans les gymnases dont un réfadjoint du
chef de secteur des installations sportives.

Il comprend également deux ETAPS et un éducateutitpn milieu scolaires et trois ETAPS en salée d
musculation.

l. Retour sur les projets de I'année 2018
l. Les stages multisports scéens :
Un total de 113 enfants pour les vacances comme sui

- dela Toussaint: 17

- dhiver: 25

- de printemps : 35

- deté:36

Le nombre d’inscrits est limité a 36 pas session.
Il.  Sport en famille : Total de 739 personnes

Durant les mois de novembre, janvier et mars, leeropose une offre sportive pour les Scéensarosge
par le service de I'’Action sportive au gymnase eote.

Il s’agit d’offrir une opportunité de pratique dpasts dans un cadre familial. Enfants et adultas/get
participer gratuitement a une large palette d'@égvsportives tout en bénéficiant des conseilagégiques
d'éducateurs sportifs de la Ville et des associatgportives scéennes participantes.

Exemples d'activités : parcours de motricité, temia table, badminton, tir au but, basket, artgienex...

La fréquentation s’est déroulée ainsi : 223 perseren janvier, 300 personnes en mars et 216 p&s@m
novembre.

[11. 43FMeCross : 11 février 2018

Les parcours proposeés (5 et 10 km pour les coadhgltes, courses enfants) n'ont pas évolué maiioré
d’'une marche nordique. Présence des chiropraateutdssociation pour la Formation et 'Enseignenem
France de la Chiropraxie durant toute la matinéésgnce d’'un animateur dynamisant la manifestation,
Intégration d’'un tarif étudiant (moins 2€ sur chagqourse payante).

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nb participants 899 900 983 1429 1353 1 358 1257
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L’édition 2018 du cross s'est caractérisée parateslitions climatiques particulierement difficiles qui
explique un taux de participation en baisse.

5km 10 km Marche Ccl-Cc2-C3 Course des
nordique familles
Inscrits 216 557 47 524 212
Participants 187 476 42 397 155

V. Féte du sport

La féte du sport a pour but de faire découvriakesociations sportives scéennes autour de démaorssrr ai
chi chuan, Aikido, Taekwondo, Canne de combat, J¥dga, Karaté, Tennis de table) et d'initiationsaht
I'apres-midi.

Lieu et date : Jardin de la Ménagerie, le samegifiembre 2018

Visiteurs : environ 500 durant la journée

21 associations sportives participantes (nouve®aation : Jin Ling France)

V. Vélo en ville

Co-organisation avec la mission développement deirébservice Tranquillité urbaine.
Lieu et date : Jardin de la Ménagerie, samedi 22618 (10h a 18h)
Intervenants et animations 2018 :

- Bourse aux vélos et marquage bicycode (MDB)

- Stand ville de Sceaux

- Stand tenu par Benjamin : comment faire de son s@hoprincipal moyen de transport au quotidien
- Stand Géovélo : application pour trajet a vélo

- Domisport (essais de VAE et vente d’accessoires)

- Le Triporteur : atelier de réparation

- Atelier Pedalfactory venu des Pays-Bas

- Une animation au sein du skate park encadré panitelet ouvert aux trottinettes, BMX et skate board
- Visite guidée de Sceaux (par les élus) et baladedo (avec le CTVS)

- Stand E-Moov : appareils de mobilité électrique

- Stand Fleeter : VAE allemands proposés en leasing

VI. La salle de musculation, service en régie directe
2012-2013 2013-2014{ 2014-2015 | 2015-2016 | 2016-2017 | 2017-2018
Nb
, . 772 740 634 596 586 563
d’adhérents

A noter, depuis quelques années, la part des Seéensjoritaire par rapport aux Non Scéens.
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Répartition par catégorie au cours de 'année 2B
Scéen tarif normal 31 %
Sceéen étudiant 16 % 61 %
Scéen lycéen 7%
Scéen demandeur d’emploi 6 %
Scéen licencié A.S.S 1%
Non Scéen 39 % 39 %

Il. Retour sur les projets d’'investissement de 'anné2018

Tennis du Jardin de la Ménagerie

Réfection du club house aéM™trimestre 2018.

Site sportif et de loisirs des Blagis

Début des travaux du site sportif et de loisirs Blegjis en avril.
Halle des Blagis

Réfection des vestiaires et sanitaires de la HigeBlagis, accueillant la salle de musculation.
Gymnase du Centre

Pose d’un filet occultant sur la mezzanine de énde salle

Gymnase des Clos Saint Marcel

Changement de deux panneaux de basket dans |4 salle

Remplacement des rampes de néons dans la salle 1

1. Les perspectives pour I'année 2019

- Conserver les évenements incontournables du seateit@ction sportive : le cross, la féte du spbes
rencontres sportives scolaires et Vélo en villpanenariat avec la mission Développement durable

- Poursuivre les stages SMS et sport en famille.
- Poursuivre 'apprentissage du sport dans les éétdasentaires par les ETAPS

- Préparer le fonctionnement du site sportif et d@rkodes Blagis réhabilité et ouvrir I'équipement.
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CHAPITRE VI : POLE DE LA RELATION AU CITOYEN

Principales missions : veiller a répondre au miaux attentes de ses habitants et promouvoir I'intkg&a
ville de Sceaux tant a I'externe qu'a I'interne.

Cette direction comprend trois services. Le ser@iceaux info mairie, le service Population et @toyeté et
le service Communication. Ils ceuvrent a I'offre 'accueil toujours plus professionnel des usageds e
public et au développement d’une communicationeleice public de qualité.

Section 1 - Service Sceaux info mairie

Les principales missions du service Sceaux infaisabnt d’accueillir, informer et accompagner éger
dans ses demandes. Depuis 2006, la ville de Sceamis en place un accueil fonctionnel unique appelé
« Sceaux info mairie ». Des locaux accueillantsacecueil organisé et un personnel compétent caiseté

ce poble d’'accueil. Les agents de I'équipe répondetaiutes les demandes émanant des usagers erpremi
niveau. Un agent en front office se charge de déssflux et réoriente les demandes si besoin.

Sceaux info mairie est I'accueil & privilégier peg usagers et partenaires qui se présentent pieysant, par
téléphone ou écrivent via un formulaire de contaot sceaux.fr. Ce service a pour vocation preniere
simplifier les démarches des usagers, d’expligegemodes opératoires et de traiter plusieurs dessaehs
un temps d’accueil limité. L'usager est assuré miteiment de son dossier en toute confidentialiteé.

accompagnement est proposé pour des démarchesramaoeotamment :

- les actes d'état civil ;

- les titres d'identité ;

- les attestations d’accueil ;

- les inscriptions aux séjours de vacances et SGHeiors ;

- les demandes d’aide sociale ;

- les autorisations d’urbanisme et les consultattmpermis de construire ;
- les interventions du service Espace public et enviement ;

- les demandes d’audiences et de rendez-vous ;

- les réservations de salles municipales.

L'usager est informé régulierement sur la vie lecat guidé dans sa recherche d'information sur les
événements locaux.

L’'organisation du service Sceaux info mairie stare autour d'une équipe d'agents d’accueil poly-
compétents, composée de six personnes, d'un pdledants des salles municipales et de I'hételiliie
comprenant quatre intendants, une chargée de miBsatocole, un chef du secteur Logistique / ceuran
appariteur et un agent d’accueil physique et t@aue. Cette équipe est encadrée par un chefrdeeset
une adjointe au chef de service. Depuis septenbt&,de service Sceaux info mairie comprend awssi |
mission Protocole et le secteur Logistique / ceuriie service est aussi en charge des réservatgmsalles
internes et externes de la Ville et de la supemisogistigue des manifestations et réunions (cenfges,
colloques, réunions, expositions...) s'y déroulamt.gestion des cafés d’accueil, pots, cocktailgéatptions
est assurée par I'intendante de I'hétel de vilkeskrvice organise les « Rencontres avec les noxveaditants
de Sceaux » a I'’Ancienne mairie en janvier et griesbre.

L'accueil info mairie les Blagis (AIM les BlagisualO rue du Docteur-Roux recoit 'usager du mardi a
vendredi de 8h30 a 12h et le samedi de 9h a 12hgent d’accueil dédié assure cette mission tausnédins.

Cet espace de proximité permet un accompagnemelusgger dans ses démarches les plus courantes et
fournit les renseignements concernant les titrédedtité, les demandes d’aide sociale, les serviees

seniors...
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Depuis le début de la démarche Qualité, le seSa=aux info mairie a porté et mdri une réelle xédie sur
I'organisation de son accueil, la répartition déshes entre le front office et le back office, at |
professionnalisation des agents. Le travail d'unifigation des pratiques d’accueil, la création dales
métier et la formalisation des procédures transiessont contribué a la poly-compétence des agents.

L’année 2018 a été marquée par le renouvellemdatagtification Qualiville en juillet pour lesdis services
engagés dans la démarche depuis 2011 : les seSmmmux info mairie, Population et citoyenneté, et
Finances/facturation.

La ville a participé au Baromeétre de la qualité AFRI2018, les résultats seront communiqués au churs
premier semestre 2019.

|. L'activité du service

a.  Accueil physique

- Pres de 22 686 personnes se sont présentéesugellatela mairie en 2018.
- 75 visiteurs en moyenne par jour.
- 52 % des demandes sont traitées directement panlize de I'accueil centralisé.

Affluence canal physique 2018
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L’équipe d’accueil gére les rendez-vous pour us@aasrt ou une carte d’identité. En 2018, 2 785eenaus
pour des titres d’identité ont été honorés, codts®d7 en 2017.

Depuis décembre 2017, la Ville propose une matia@s rendez-vous pour la réalisation des titreedtité.
Cette organisation a permis la réalisation de 8@std’identités dont 664 pour les Scéens. 73 %ocdetes
d’identités et passeports réalisés répondent amaddées des Scéens.
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Nombre de rendez-vous pour un titre d'identité par an
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b. Gestion des réclamations

Dans l'objectif de répondre qualitativement au plgsnd nombre d’usagers, la prise en compte des
réclamations fait I'objet d’une attention partiéuk. Les fiches « La Ville a votre écoute » sdatd@disposition

des usagers sur la banque de documentation etmnlfire en ligne est disponible sur le site Ingtme la
Ville. Les réclamations sont enregistrées, transset tracées dans leur réponse finale par lecserizlles
sont répondues a 100% dans les délais Qualivilléo(8es réclamations répondues en moins de 15 jours)

En 2018, on compte 19 fiches « La ville a votreuteo» pour les services engagés dans la démarche. O
comptabilise cing réclamations dont deux pour fgise Sceaux info mairie et trois pour le serviop®ation

et citoyenneté et quatre suggestions. Dix satisiastont été exprimées pour I'accueil des usagessdes
permanences sans rendez-vous pour la réalisatiortitfe d’identité.

by

En 2018, 62 réclamations/suggestions/signalemems \4lle & votre écoute » hors périmétre ont été
enregistrées dont 33 pour le service Espace peb&avironnement, 21 pour le service Tranquillitéaine ;

8 pour les autres services de la Ville. Une satigfa a été exprimée pour le service Espace puilic
environnement.

Nombre de fiches « la ville a votre écoute » hiors
périmétre Qualiville recues par an

2014 81

2015 72

2016 78

2017 81

2018 62

C. Gestion des courriels

Le courriel est le canal d’entrée privilégié desBger et le nombre de courriels recus est en auasta
augmentation. On observe depuis 2014 une augnamtdd 53% du nombre de courriels recus. En 2018,
3 531 mails ont été adressés aux services vitelénsernet de la ville et la messagerie publique.

1 548 mails sont répondus en réponse finale paauldafo mairie, contre 1347 en 2017. Le taux ¢mnse
aux courriels varie de 93% a 95 % en 2018. Il sesiu-dessus de I'indicateur Qualiville (réponse mails
en moins de 5 jours ouvrés a 90%).
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Un accusé de réception est envoyé au minimum sBlupdur chaque mail recu et une réponse de fond est
donnée, soit par courriel en moins de 5 jours @j\séit par courrier, dans un délai de 15 jourgémv

Nombre annuel de courriels regus sur la
messagerie de la Ville par an
2014 2315
2015 2718
2016 3422
2017 3320
2018 3561

Hormis les demandes d’'information générale, demméations ou signalements sont adressés au maire et
ses services via le canal courriel.

Répartition des réclamations/signalements par hoad périmeétre recues en 2018

Péle
Tranquillité | Le équipements| Autres Vie
urbaine maire | et cadre de | services| scolaire
vie
192 100 25 23 22 18 15 5

Espace public
et
environnement

VS-GP | urbanisme

En 2018, on compte 400 réclamations /signalemegtssret traités via la messagerie publique. Cesietsu
portent sur des sujets tels que le stationnemeentllecte des ordures ménageéres, les travaus atileances
diverses.

Les réponses sont apportées par les services oéscéa direction générale des services et le maire

d.  Accueil téléphonique

Toutes les demandes de premier niveau via le ¢élégdhonique sont traitées directement par Sce#ox i
mairie sans transfert vers d'autres services.

En 2018 Sceaux info mairie a re8R 168appels soit 2 680 appels par mois et 116 appetaa@menne par
jour.

L’indicateur du taux d’appels répondus est stakjeuis trois ans et équivaut a 98 %.

Quant au décroché téléphonique (taux d'appels diman moins de quatre sonneries), il oscille €32r&o
et 94 % en 2018.
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e. Gestion des salles

Le service Sceaux info mairie assure les résemnvatie salles pour les services municipaux, leceggms,
les syndics et les événements de la Ville pour :

- 3 sites externes (I’Ancienne mairie, les « Garagés Trianon) ;
- 8 salles internes a I'hétel de ville.

Les salles externes sont demandées essentielldtaprids-midi et en soirée. Les intendants des salle
configurent et préparent les salles le matin.

Les salles externes ont été occupées 8 860 haull 8, soit 738 heures, en moyenne par mois (846:h

en moyenne par mois en 2017). Le taux d'occupativi2018 est de 27% (contre 29% en 2017). Il oscille
entre 21% et 43% tout au long de I'année et attemtaux de 33% et 43% au mois de mai et décembre
raison des manifestations, conférences et événsntentia Ville (Salon des artistes scéens, Foire aux
Santons...).

La location des salles municipales externes a répp0 133 €en 2018 (contre 17 441 € en 2017).

f. Accueil info mairie (AIM) les Blagis

On observe une fréquentation plus grande de I'AlMn@oment des permanences assurées par le service
Finances/ facturation pour le calcul du quotientifel en janvier, octobre, novembre et décembre.

AIM Les Blagis accueille les permanences d’autdiministrations comme la CRAMIF et la CPAM ainsi que
des associations locales. Depuis septembre 201$eriéce Vie sociale/ Seniors propose également une
permanence pour un atelier informatique.

Fréquentation annuelle de I'AIM
Les Blagis

2015 944

2016 908

2017 825

2018 841
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Pour les autres permanences :

- administrations (CPAM et CRAMIF) : 140 visiteurs,
- associations locales : 86 visiteurs,
- service Finances/facturation : 33 visiteurs

g. Mission Protocole

La chargée de mission Protocole rattachée au seBdeaux info mairie assure I'organisation desneéngées
patriotiques et I'intendance de certains événemeintsanifestations. Elle garantit le suivi opénatiel sur
place. Cet agent supervise la gestion des stoclemtees, boissons et du petit matériel lié auréwénts.

Les cinq cérémonies commémoratives sont :

- Cessez-le -feu de la guerre d’Algérie (19 mars) ;

- Armistice du 8 mai 1945 ;

- Appel du 18 juin 1940 ;

- Journée nationale commémorative des persécuticistas et antisémites (19 juillet 2018) ;
- Armistice du 11 novembre 1918.

Les quatre cérémonies officielles sont :
- 2 cérémonies de remises de médailles du travail ;
- 2 réceptions de centenaire.
Les réceptions importantes sont :
- Les veeux aux acteurs économiques et professiahsilds ;
- Galette des rois aux seniors ;
- Réception des acteurs de la Vie scolaire.
Autres activités réalisées par la mission Protocole
- Commande de gerbes pour obséeques ;

- Gestion des collations et des repas lors des ssrélkctoraux ;
- Force de proposition pour les nouveaux cadeaux.

Il. Retour sur les projets 2018

La réflexion sur le standard a abouti au renoun@diet des postes téléphoniques et a la réorganmisaie
transferts d’appels.

Concernant le déploiement de I'outil de gestionlaleelation citoyen, les fonctionnalités « courseet
« e-mailing » ont été déployées dans tous lescesrde la Ville.

La démarche Qualiville a été poursuivie et I'awditsurveillance des services engagés réaliséreA(ai8 par
un auditeur AFNOR a conclu au renouvellement deettification Qualiville.

Les constats faits lors de cet audit ont mis emialrais points forts, deux points sensibles et qistes de
progres. lls ont confirmé la réalité opérationneldela démarche Qualiville au sein de la mairi&deaux et
la conscience collective de I'importance de la dé&may compris dans les services hors périmétre.
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[l. Perspectives pour I'année 2019

La démarche Qualiville implique un engagement des fes agents et des encadrants pour promouvoir une
image de la Ville. La professionnalisation des agedaccueil a permis doffrir aux usagers un
accompagnement de proximité et de grande qualité.

Les moyens mis en ceuvre pour améliorer cette qudiiccueil ont progressivement évolué tout longee
cing années (formations, indicateurs de perform@mnuarcours des nouveaux arrivants, réflexionsagatix
d’amélioration des locaux destinés a I'accueil dblg).

Le service Sceaux info maire s’engage avec le rmuvé&férentiel Qualivilles a compter de 2019.

Ce référentiel, plus souple et adaptable aux beshia usagers, présente un socle commun dit AlGiR€a,
information, orientation, réponse). Il a une oré&iun multicanale qui peut se résumer en une phrase
« contactez-nous comme vous le souhaitez, nousar@agyeons a vous répondre ».

Ce qui change avec ce nouveau référentiel estrbapp « crosscanal ». Les engagements de servite so
traités par canal (accueil, courriel, téléphone, Isiternet, réseaux sociaux), le traitement desnges se fait

par canaux Croises.

En 2019, est prévue lintégration des courrielssdéoutil de « gestion de relation citoyen » afi@ chieux
suivre les réponses apportées aux Scéens notamment.
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Section 2 — Service Population et citoyenneté

Le service Population et citoyenneté assure laiagestes différentes démarches liées a l'état died
personnes : naissance, reconnaissance, mariage, ggees, parrainage civil, changement de prénom et
rectification administrative.

Il est I'interlocuteur privilégié des administrésyp la réalisation des documents relatifs a l'idénfcarte
nationale d'identité et passeport) qu'il instruitallaboration avec les services de I'Etat.

Il assure l'organisation des opérations électorgdeltiques (présidentielle, municipales, europé&snn
|égislatives, départementales, régionales et néfitia) pour lesquelles il réalise la tenue desdiétectorales
et professionnelles.

Il délivre les attestations d'accueil, attestatiales recensement militaire et divers certificats Yike ou
concubinage) ou autorisations, certifie les cop@sformes a I'original des documents administragtifsir
I'étranger, Iégalise les signatures.

Il assure la gestion du cimetiere communal (aateipuvellement et reprise de concession, etcéstllen
charge par ailleurs des démarches liées aux ddbitboissons (autorisations temporaires, déclasation
d'ouverture, de mutation et de translation).

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de ’année 2018

a. Etat civil

En 2018, le service Population et citoyenneté agsiré :

- 153 naissances extérieures contre 146 en 2017 ;

- 24 reconnaissances avant naissance contre 261&n 20
- 48 pacs contre 10 en 2017 ;

- 76 mariages contre 68 en 2017 ;

- 16 divorces contre 36 en 2017 ;

192 déces et transcriptions de décés contre 120En

Le service a également pris en charge :

- 92 demandes de second livret de famille contren78017 ;

- 10 autorisations de débit de boisson et licencaepaeaires ;

- la désignation de 45 jurés d'assises (désignaisnjutés de Cour d'assises — tirage au sort eretmai
établissement des listes en juillet).
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b. Délivrance d’actes et de pieces d’identité

Délivrance de pieces d'identité et d'attestations

2500

2000

1500
1563 1552
1000
500
293 225
0 B o s

Passeports Attestations d'accueil Recensement militaire

m2016 m2017 m2018

En 2018, le service Population et citoyenneté bsééa

- 1552 passeports, contre 1 607 en 2017, soit umiegiion de 3,42 % ;
- 1563 CNI, contre 1 148 en 2017, soit une augmientae 36,15 %

Un nouveau service a la population — la mise ecepie rendez-vous en ligne

En décembre 2018, la Ville a mis en place un nowgeavice a la population qui permet de prendrdeen
vous directement en ligne, 24h/24h et 7j/7j. ll@stessible depuis le site Internet de la Villesdarrubrique
papier et citoyennetévivw.sceaux.fr/mes-demarches-en-lignelus de 200 personnes ont utilisé cet outil
depuis sa mise en service.

- 293 attestations d’accueil, contre 289 en 2017 us@ augmentation de 1,36 % ;
- 225 recensements militaires, contre 251 en 201f7use diminution de 10,36 % ;

C. Gestion du cimetiére

En 2018, le service Population et citoyenneté lisgéa

- 31 attributions de concessions funéraires, cortrer22017, soit une augmentation de 6,45 % ;
- 25 renouvellements de concessions funéraires,ec@Bten 2017, soit une augmentation de 28 % ;
- 147 opérations funéraires, contre 112 en 2017 useitaugmentation de 23,81 %.

d. Organisation des scrutins
Pour information14 762 électeursont inscrits sur le portail Elire de I'INSEE.

[I.  Perspectives pour I'année 2019

Mise en place de COMEDEC

Mise en place du Répertoire Electoral Unique
Elections Européennes du 26 mai 2019

De nouvelles reprises sont prévues dans le cimeetier
Certification Qualivilles (nouveau référentiel)
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Section 3 — Service Communication

Principales missions : rédaction et exécution gramh du mensuel Sceaux Mag comprenant un agenda
culturel, conception et réalisation de I'ensemlas supports de communication de la Ville (guides;hwres,
tracts, affiches, kakémonos...), diffusion des patians municipales, gestion de I'affichage, reladi@avec

la presse, développement des sites Internet (njmgr &t design), coordination des projets multiraégde la
collectivité, et édition d’'une newsletter hebdomeald’information générale sur la Ville.

Le service Communication porte une réflexion perama@ sur les supports qu'il produit. Pour ce faire,
différents aspects ont été revus afin de répontlexigence d’'une communication de proximité etsdevice
public. La ligne éditoriale de la ville de Sceauxl& production des supports (maquette graphique et
impression) répondent & un double objectif : cdliigagner en clarté et en visibilité afin que Bimhation
dispensée soit mieux appréhendée par les bénédgidgout en maitrisant les colts d'impressioneeted
réduire.

L'ensemble des marchés d'impression de la Villécgra une meilleure identification des besoinst son
réguliérement revus. Egalement, afin de réduirectds et de ne pas imprimer outre mesure, le nembr
d’exemplaires des supports commandés par les serest systématiquement vérifié et évalué au pks p
des besoins réels.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de 'anné 2018

a. Publications municipales

Toutes ces publications sont mises gratuitemergposition des Scéens :

- Sceaux Mag : 11 par an (entre 36 et 44 pages) ;

- Brochures d’information : 51 contre 59 en 2017 (epkes : atelier cinéma, programmation du Trianon,
festival Ciné-Droit, festival Sociétés en transi(i), journées du patrimoine, musiques en courts,
Félibrée, foire aux Santons, défi de Sceaux, alesSceaux, week-end de la mobilité, forum de I'ESS,
semaine bleue, saveurs d’automne, fétes de Scefoxys des vacances de jeunesse, programme des
animations Le temps des seniors...) ;

- Affiches 40x60 cm ou A3 : 77 contre 83 en 2017 feples : Sceaux gaming, inscriptions scolaires,
musiques en courts, vide-greniers des jeunes, B&agféte, fétes de Sceaux, ...) ;

- Affiches « Decaux » : 41 contre 38 en 2017 (exemphausiques en courts, forum de 'ESS, Félibrée,
stop aux incivilités, journées du patrimoine, feaiticiné-droit, week-end de la mobilité, hanamass,

o)

- Tracts : 31 contre 42 en 2017 (exemples : spofamrille, stages multisports scéens, semaine de la
langue francaise, sorties seniors, semaine daté szentale, Noél des enfants, conférences, ...) ;

- Cartons d'invitations : 22 comme en 2017 ;

- Guides : guide de la famille et de I'écolier, gude I'été, guide de Sceaux, guide du sport, plan de
Sceauy, ... ;

- Kakémonos et calicots : 24 contre 18 en 2017 (elesnpfétes de Sceaux, cross, foire aux Santons,
Félibrée, Estivales d’art contemporain, expositommerces anciens, bal du 13 juillet...) ;

- Ne sont pas comptabilisés : marque-pages, impressior adhésifs, cartes de visite, panneaux de
chantier, signalétique, badges, cartons numeérles uti
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Sceaux Mag
(12 000 exemplaires/11 mois)

50 ‘
40 :“ ‘;‘
30 : ’ 1
¢ Janvier Févner Mars Avril Juin Juillet-ao(it Septembre Octobre Novembre Décembre ¢
m Nombre de pages du Sceaux Mag m Nombre de pages de I'agenda ® Documents complémentaires joints au Sceaux Mag
Guides et programmes
Nombre de Nombre
d’exemplaires
pages ; S
imprimés
Guide de I'été 12 11 000
Guide de la famille et de I'écolier 88 2 800
Guide du sport 24 2 500
Guide de Sceaux 52 2 500
Plan de Sceaux 24 2 000
Programme fétes de Sceaux 12 2 000
Programme séjours de vacances d’hiver 4 1000
Programme séjours de vacances d’été 4 1 000
Evolution des quantités 2015-2018
2015 2016 2017 2018
Brochures 48 43 59 51
d’information
Tracts 35 33 42 31
Cartons d'invitation 29 27 22 22
Affiches 40x60 cm 77 67 83 77
Affiches DECAUX 33 36 38 41
Kakémonos 12 12 9 16
Calicots 7 9 9 8
Expositions 3 6 5 4
MUPI 5 5 5 5
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Le nombre de supports pour les autres éditions\eé :

- Brochures d'information : 51

- Tracts: 31

- Cartes de veeux et cartons d'invitations : 22
- Affiches 40x60 cm : 77

- Affiches Decaux : 41

- Kakémonos : 16

- Calicots : 8

- Expositions : 4

b. Gestion de I'affichage

- 23 panneaux associatifs ;

- 23 panneaux municipaux ;

- 24 faces « sucettes » Decaux (dont 5 allouées ame@ux pendant la durée de leur saison et 4 pour la
programmation du cinéma Trianon) ;

- 14 MUPI « Rue de la Paix » avec 5 affiches d'infation municipale 4x3 m par an ;

- 6 emplacements doubles de kakémonos permanentserstria ville, 2 emplacements simples et
1 triptyque, 1 emplacement double ponctuel (vilidieemplacement simple ponctuel (cour de I'hotel
de ville, devant le couloir vitré), 1 emplacemense ponctuel (sous le porche de I'hétel de ville

- signalétique provisoire événementielle (calicawi,up, stand parapluie).

C. Conception d'expositions et événements

- 4 expositions (5 en 2017, 6 en 2016, 3 en 20158)loRs ensemble du centre-ville, commerces anciens,
avant-aprés pour les journées du patrimoine, julgléa faculté Jean-Monnet ;

- Panneaux / vitrophanie : divers panneaux pour ldevet I'espace public, mais aussi : maison du
tourisme, hotel de ville suite au changement d'inesajardins partagés, diagnostic d’archéologie il
Houdan et chateau de I'Amiral.

d. Relations presse

- Reédaction de 52 communiqués de presse (contre 28h 79 en 2016, 78 en 2015, 37 en 2014) et
suivi presse ;

- Gestion des demandes de la presse, de la radss e¢portages TV sur la Ville ;

- Opération de relations presse aupres de la pressd gublic et spécialisée ;

- Gestion du fichier presse informatisé (945 joustas).

e. Photos

- 132 reportages photos effectués sur I'actualitéicipade ;
- Achats de visuels : 67 en banque d’'images (41 &7,24b en 2016, 62 en 2015, 52 en 2014, 62 en
2013).

f. Communication interne

- Journal Entre nous : 4 parutions ;
- Cartons d'invitation : voeux du personnel et No& edefants du personnel.
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g. Projets numériques

La Ville dispose d’un site institutionnel sceauxfide sites satellites dédiés a des publics phlésqarchives,
maisons du tourisme, bibliotheque municipale, Rdeille, Musiques en courts, ESS, Parlons endemib
centre-ville).

Fréquentation du site sceaux.fr :
e Visiteurs uniques : 190 K (contre 222 K en 2017) ;
e Visites : 319 K (contre 378 K en 2017) ;
e« Pagesvues: 771 K (contre 777 K en 2017).

En 2018, le service Communication a publié un naugte Internet de la Ville suite a une refontiéoéicdle

et graphique. Le moteur de recherche a été optitais@vigation est plus simple et rapide. De nauxeoutils
sont proposés comme la carte dynamique de laatilencore de nombreux services, réalisables em lign
24h/24, 7j/7. Ce site s’adapte aux différents typesupports (ordinateur, tablette, smartphone)jtegirera
prochainement les normes du référentiel génératcdssibilité pour les administrations (RGAA). La
newsletter hebdomadaire a également été completereene. Elle est envoyée aujourd’hui a plus de
2 780 abonnés.

Le site Internet des archives a également étédefdipus les contenus ont été réintégrés. Cedgitdiné sur
supports mobiles, met a disposition un moteur dbaehe optimisé. Il sera enrichi régulierement Ipar
service des Archives.

En 2018, la concertation sur Parlons ensemble dtrezgille a continué. Le blog dédié a été régelgent
alimenté.

Renforcer la présence de la Ville sur les réseaur@aux

La présence de la Ville sur les réseaux sociaugiesti un aspect important que le service Commtioica
renforcé depuis deux ans. L'objectif est triplaformer les Scéens en leur laissant la possildlitdéerroger

la Ville, faire connaitre les actions municipalesdela de Sceaux ; améliorer son e-réputation &risant

ses actions et en assurant une réponse rapidejealie aux demandes effectuées depuis ces caBaytus

de ses comptes Twitter et Facebook, la Ville a ligpe sa présence sur Instagram en 2018 et arcig@mpte
LinkedIn destiné aux professionnels. Le service @omcation a également accompagné le service Action
culturelle dans la création et I'animation d'ung@d&acebook dédiée au cinéma Trianon.

Audience sur les réseaux sociaux

Twitter :
Le 07/01/19 : 2 179 followers
Le 08/01/2018 : 1 892 soit + 15,1 %

Facebook :
Le 07/01/19: 1 776 mentions « J'aime » de la page
Le 08/01/2018 : 1 409 soit + 26 %

Instagram
Le 07/01/19: 437 followers
Le 08/01/2018 : 128 soit + 241,4 %

LinkedIn (création le ler octobre 2018)
07/01/2019 : 41 abonnés
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h. Multimédia

- Reportages vidéo : captations pour Parlons enseaimbdentre-ville.

i Rationaliser les co(ts

Face aux objectifs de réduction des dépenses ddidonement, le service poursuit sa démarche de
rationalisation des codts : évaluation de la perto@ des supports qui conduit a la non-recondudgarertains
d’entre eux ; mutualisation des informations surm@me support ; stabilisation et/ou augmentation de
recettes publicitaires du magazine municipal.

Cette recherche de rationalisation des dépendesdsit par une négociation tarifaire lorsque lesehés sont
renouvelés (marché d'impression du magazine en)20a8nise en conformité réglementaire des prestati
qui atteignent un certain seuil de dépenses e#trégat I'occasion d’'une mise en concurrence dacsadiee
d’appels d'offre (marchés photos et vidéos en 2018)

Il. Perspectives pour I'année 2019

A la faveur du renouvellement d’une partie de sguige, le service Communication réinterroge leslsout
existants (suppression, fusion, refonte) et déymlage nouveaux supports en lien avec les orientate la
mandature et des objectifs poursuivis de la dibectiénérale des services. La communication doit se
positionner comme un levier d’efficacité de l'actipublique : une communication utile, adaptée eteavice
de tous.

a. Refonte des sites de la ville
Au ler semestre 2019, la Ville prévoit une refatotale du site de la maison du tourisme et unentefo
graphique du site Internet de la bibliothéque.

b. Renforcer la présence de la Ville sur les réseaaax

En 2019, la Ville compte renforcer encore plus sgs@nce sur les réseaux sociaux en animant seseomp
(Facebook et Instagram notamment) avec des quez cHiffres clés, zoom sur des commergants ou des
associations, mise en avant des travaux, photosaidisses de la Ville...

c. Divers projets
Un projet d’'open data en collaboration avec le dépzent des Hauts-de-Seine doit également voaue j
D’autres projets pourraient également étre lannéz049 :
- Installation de panneaux lumineux ;

- Mise en place d’'un service de SMS ;
- Participation sur la partie diffusion information Bortail famille.
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CHAPITRE VII : POLE FAMILLE ET SOLIDARITES

Afin de développer la politique familiale et & deation de la population, la direction de la Faeitle I'action
sociale et de la santé, et la direction de I'acéduacative jeunesse et prévention les servicegpagdalation
sont regroupés depuis le ler octobre 2017, awdseiole Famille et solidarités (PFES). L'effecst de 247
postes.

Le pole Famille et solidarités regroupe 8 services
- Service petite enfance
- Service scolaire
- Service animation
- Service entretien restauration
- Service jeunesse prévention
- Service action sociale et santé
- Service vie sociale séniors
- Résidence autonomie Les Imbergeres

Principales missions : mise en ceuvre des actiodgexction de la petite enfance, de I'enfance adelinesse,
des familles, des seniors et des personnes coantidss difficultés médicales et/ou sociales. Gtirdjue
des activités Ville et des activités CCAS.

Le regroupement des services a la population awlaen méme pdle a pour objectif de développenpldique
familiale et & destination de la population, erimojgtant les capacités d’efficacité des servicda ebhérence
en termes de politique publique.

Le travail de 'année a été marqué par la miselacepde cette nouvelle organisation, avec notammnent
travail collectif sur les valeurs et objectifs coomms du PFES qui vise a créer un esprit d’équipenet
environnement de travail bienveillant.

Le projet de continuum éducatif de la petite endadata jeunesse, piloté par la direction du PFERbaité au
mois d’octobre. La continuité éducative est unemjajeur du développement individuel et colletti#.Ville
souhaite placer I'enfant/le jeune au coeur d’'un mbdée d’interventions multi-acteurs. En décembre,
I'organisation des ateliers de co-production a e recueillir les perceptions et les enjeu’iglentifier

les actions phares a valoriser ou mettre en cobéréa réunion de lancement animée au mois desféx@il 9,

a été I'occasion de réunir un grand nombre d’astautour de cette démarche et d'initier les atlifer co-
construction. Les ateliers seront centrés surrfegoas et les besoins des enfants. lls doiventtatidun plan
d’action opérationnel, présenté a I'ensemble desuag a la fin de I'année scolaire.
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Section 1 - Service petite enfance

Le service Petite enfance a 4 grandes missions :

- Organiser le secteur Petite enfance sur le tagitte Sceaux en fonction des orientations de
la politique familiale locale

- Mettre en réseau et animer les équipements etctesira de la politiqgue petite enfance du
territoire

- Piloter 'activité sur les volets ressources huragjradministratif et financier

- Accuelllir et informer le public

I gere 4 multi accueils ainsi gu'un RAM/RAP (redaid’assistantes maternelles/assistantes
parentales) :

- Le multi accueil de l'avenue de la gare situé deaRobinson : 60 places
- Le multi accueil de la rue du lycée situé quaies Coudrais : 57 places
- Le multi accueil Charaire situé quartier du Cen#8 places

- Le multi accueil des Blagis situé quartier des Blag8 places

- Le RAM/RAP situé quartier du Centre

La Ville est liée par convention a 2 associatioéagt des lieux d’accueil de jeunes enfants : Ilimccuelil
Pom d’Api, d'une capacité d’accueil de 40 placdslaecréeche parentale Les Fripounnets d'une capacit
d’accueil de 12 places.

90 agents travaillent au sein du service Petitared.

Différentes fonctions sont représentées : ageriinique (entretien, restauration, linge), auxiligpetite
enfance, auxiliaire de puériculture, éducatricejelmes enfants, directrice, directrice adjointe dewn,
psychologue, assistante administrative, gestioarggr dossiers administratifs et financiers, chetehvice
petite enfance.

I. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

La capacité d’accueil est de 220 places

a. Réponse ala demande d'accueil sur les cing desa@inées

2014 2015 2016 2017 2018
70 % 76 % 62 % 78 % 79 %

Le taux de réponse favorable est de 79% en 204Bl¢spar rapport a 2017 : 78%). La Ville offre wombre
de places important au regard des besoins. Uradgdds plus élevé en lle de France.

Les multi accueils proposent des contrats de joars par semaine, ainsi que des accueils occasdmravec
majoritairement des contrats de 5 jours.

97



b. Taux d’occupation en heures facturées

2013 2014 2015 2016 2017 2018
MA Blagis 84 % 91 % 94 % 91 % 82 % 87 %
MA Gare 85 % 88 % 90 % 91 % 87 % 83 %
MA Lycée 91 % 89 % 88 % 90 % 86 % 85 %
MA Charaire 79 % 85 % 91 % 94 % 88 % 90%

Depuis 2011, un travail important a été mené atmdliorer les taux d’occupation des établissemdres
nombre d’enfants accueillis chaque jour a été anggnmut en veillant au maintien d’'un accueil delié.

En 2017, le nombre d’heures de présence réellegatix d'occupation en heures facturées avaisbdi$%
en moyenne sur la Ville par rapport a 2016) dufaiamment du libre choix du nombre de semainesdgés

choisit par les familles (nouvelle exigence de AL Cette année, le taux d’occupation reste sta®25%
en moyenne sur les 4 multi-accueils, pour 85,75%047.

c. Evolution du tarif horaire

2014 2015 2016 2017 2018
MA Blagis 1,77 € 1,70 € 1,60 € 161€ 1,62¢
MA Gare 2,16 € 2,00 € 1,93 € 1,99 € 1,94 €
MA Lycee 2,08 € 2,23 € 2,06 € 2,06 € 2,05€
MA Charaire 1,96 € 2,01€ 1,97 € 2,02 € 201¢€
Moyenne 1,99 € 2,00€ 1,80¢€ 1,92 € 190 €

Le tarif horaire, calculé en fonction des ressasietedu nombre d’enfants a charge, a enregistrédaisse

progressive jusqu’en 2016 (1.89 € en moyenne). B&L6 ce colt horaire est relativement stabBOgLen
moyenne pour 1.92€ en 2017 et 1.89€ en 2016).

Le colt horaire moyen d’une place est en légéréndition : 8,13 € en 2018 pour 8,26 € en 2017.
Pour mémoire il avait augmenté I'année précédene3 € en 2016.

Le quartier des Blagis qui bénéficie d'un contrateille active est celui qui enregistre le tagfdire le plus
bas (1.62€ contre 2.05€ au MA du Lycée par exemple)

d. Masse salariale

La masse salariale représente 91.97 % en 2018d@M& en 2017 du colt de fonctionnement du seriece
nombre de postes est stable. Il est & noter undwven stable mais constant nécessitant des réajeste
d’organisation permanents.

La masse salariale a augmenté de 1.83% par ra@p@0i7. Cela peut s’expliquer notamment par legratsn
de remplacement, le recrutement de 2 nouvellestdites expérimentées, I'arrivée d’un agent techaidu
service Restauration/Entretien en reclassemenireffactif, ainsi que du fait des revalorisatiotesstaires.

En définitive, le budget du SPE est stable, cattpreentation de la masse salariale étant compemrsanp
baisse des dépenses de fonctionnement.
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e. Evolution du financement

Le nombre d’heures facturées est en baisse dudt@imment du libre choix du nombre de semainesngés,
mais aussi en raison de la difficulté de remplirntés les places vacantes dés le mois de septeidbra la
baisse des naissances et un taux de réponse élevé.

2014 2015 2016 2017 2018
Ville 3518% | 34,30%| 33,32% 3484%  32,92%
CAF 31,81% | 33,49%| 3385% 34,05% 35,70%
Participations 25,22 % 26,31 %| 24,77% 23,21 % 23,36 o
familiales
Conseil 7,79 % 5,90 % 8,06 % 7,90 % 8,02 %
départemental

La part financée par la CAF est en hausse maldégéae augmentation du taux horaire des famileta est
lié aux mesures prises pour améliorer le taux dipation et maitriser le différentiel heures réaigbeures
facturées. Le reste a charge Ville est en dimimuti®.92%). Cet estimatif reste a confirmer apméalisation

des réalisés 2018 CAF.

Synthese : la capacité a répondre aux demandesudiade jeunes enfants reste une priorité pouille,
malgré les contraintes financiéres et humainedi¢difé a recruter du personnel qualifié par exehpgui
pésent sur ce secteur.

f. Activité du RAM/RAP.

On compte 139 matinées d’accueil-jeux.

28 assistantes maternelles (sur les 32 en actetité} assistantes parentales ont participé awedsgeux
cette année.

84 enfants accueillis par une assistante matereeB8 par une assistante parentale ont étés Hiscaebnt
participé aux accueils jeux.

165 parents différents ont pris contact avec le RRAP : 33% des demandes concernent la recherche d'u
assistante maternelle, 12.5% la recherche d’'unstaste parentale, 27% des renseignements liésantrats

de travail des AM/AP, 14% des informations diver§aestations CAF, formation, démarches employeur),
10.5% des informations sur les activités du redaid% sur la formation professionnelle.

On note une baisse de la fréquentation du RAM-RA&P18% de septembre a décembre 2018 par les
professionnels et de 15% pour les enfants. Ell¢ el expliquée par le fait que :
- 3 assistantes maternelles fréquentant assidunseatiités du Ram n’ont pas accueilli d’enfants de
septembre a décembre.
- Une quinzaine de places de bébés étaient vacantésraicile des assistantes maternelles début
septembre 2018 contre 5/6 places a la méme pézin@017.
La baisse des naissances en 2018, et le taux dasepositive aux demandes de place en creche en
septembre, expliquent ce phénomeéne.

Concernant la mission de développement du réseguartenariat entre les RAM-RAP de la Ville de $sea
et Bourg-la-Reine s’est poursuivi en 2018, ainst dgs actions communes avec les multi-accueila et |
bibliotheque.

De nouvelles actions de formations a destinaticnadsistantes maternelles et parentales ont éagpeses,
dans le cadre des missions dévolues aux Ram/Regaetées par la Caf.
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Comme chaque année, le RAM/RAP a organisé une éeagiartes ouvertes, une féte de fin d'année avec la
présence des parents et des assistantes mateaigientales, ainsi que divers événements féiifs de
Noél en partenariat avec la Bibliothéque, chadseadf, mardi gras, bourse aux jouets...).

Retour sur les projets de I'année 2018
a. Projets mis a I'étude en 2018.

Etude de mise en ceuvre de la préinscription er lgpur les demandes de places en creche dans le
cadre de la mise ne place du portail citoyen (éiaiwe I'actuel portail famille).

b. Projets en cours en 2018.

Suivi du projet de construction de deux multi adsuge 40 places sur le secteur Albert ler dans le
cadre d’'une co-maitrise d’ouvrage avec Sceaux BlzuReine Habitat (création de 120 logements
étudiants). Fin du chantier prévu fin 2019 et otwreren janvier 2020.

Accueil des enfants et des équipes du MA du LyeedA Albert 1. Réflexion autour du projet
pédagogique de ce nouvel équipement.

Ecolo-créche : engagement dans la démarche esatali des autodiagnostics internes aux MA
Charaire et Lycée en partenariat avec la Ville darB-la-Reine.

Mise en route d’ateliers pédagogigues animés pmarRleesponsables de structures de formation
éducatrices de jeunes enfants. 5 rencontres aaaymivues avec les éducatrices de jeunes enfants
et/ ou les auxiliaires. L'objectif repose sur lertpge d'expériences et I'analyse des pratiques
professionnelles.

Elaboration de procédures internes en vue de I'baisation des pratiques : procédures « neige »,
« sortie a I'extérieur », « sortie dans le jardinoregroupement », « nettoyage », « préparatien de
comités techniques d’attribution des places enheréc

c. Projets terminés/réceptionnés en 2018.

Finalisation et mise en ceuvre des régles interadsrittionnement des multi accueils spécifiant les
modalités d’organisation et les conditions de tilav@cessaire au bon fonctionnement des structures
d’accueil de jeunes enfants et favorisant de boooaditions de travail pour les agents.

Elaboration du schéma Petite enfance 2018-2030.

Bourse aux jouets au RAM-RAP de Sceaux en partrarec le RAM-RAP de Bourg-la-Reine et en
lien avec I'association Rejoué. Vente de jouetschgion aux assistantes maternelles et parentales
des 2 communes.

Perspectives pour I'année 2019
a. Perspectives relatives aux affaires courantes

Evolution de I'organisation et du calendrier demités d’attribution des places

Etude et recherche de subvention/financement CAIF lps besoins en travaux et en équipements.
En interne : création de grilles d’audits cuisidégjde de traitement du linge (diminution impact
environnemental), réorganisation des menus/comomisshenus, procédure d'accueil d’'un enfant en
situation de handicap....

Poursuite de la mise a jour des procédures dud@daitrise Sanitaire

b. Projets a poursuivre

Poursuite du projet Ecolo-créche : plan d’acti@ngrfation et mise en ceuvre
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Poursuite du travail sur le projet Albefi:1Suivi du chantier avec le pble ECV. Les équipasedillent
sur 'aménagement intérieur des locaux et le profelagogique. Accompagnement au changement,
recrutement/mobilité interne, journée pédagogiqnfermations/communication aux familles

Dématérialisation des pré-inscriptions dans le eadrdéveloppement du portail citoyen.

Participation au projet de continuum éducatif

c. Projets a lancer en 2019
Etude projet de création d’'un LAEP (lieu d’accuaifants/parents)

Réalisation de l'avant programme de la reconswactiu MA Gare dans le cadre du maintien du
nombre de places d'accueil sur la Ville
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Section 2 - Service Vie scolaire

Le service Vie scolaire se compose d'un chef deiceret de 2 assistantes. L’équipe assure la gestio
administrative et budgétaire et la coordinationcativre en lien avec les partenaires de I'éducatadionale.

Le service est en charge de:

- Inscriptions et dérogations scolaires,

- Achat des fournitures et du mobilier scolaire, &nav dans les écoles,

- Transport scolaire et classes transplantées,

- Protocoles d’Accueils Individualisés (P.A.l),

- Service Minimum Accueil (S.M.A),

- Plan Particulier de Mise en Sécurité (P.P.M.S)dipiiate,

- Elections des représentants des associations eetpaféléves (APE),

- Livres de fin d'année pour les CM2 et GS,

- Permis piéton, cycliste et internet, fétes deses;alumérique dans les écoles,
- Animations scolaires : bibliothéque, musique, natatécoles et cinéma, rencontres sportives
- Organisation et coordination de I'accueil du pulkbolaire.

[. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018
a. Effectifs scolaires

- 3 écoles maternelles - 3 écoles élémentaires el gcmaire.
- 607 enfants d’age maternel répartis dans 23 classes

- 1279 enfants d’age élémentaire répartis dansatses.

- 1 classe d'intégration scolaire ULIS (12 enfants).

- 1 classe pour non Francophone UPE2A (16 enfants).

Evolution des effectifs scolaires depuis 10 ans (fsoJLIS)
Effectifs constatés a la rentrée

MATERNELLES 08/ 09/ 10/ 11/ 12/ 13/ 14/ 15/ 16 17/ 18/
09 10 11 12 13 14 15 16 /17 18 19

Blagis 186 182 174 167 178 184 199 186 178 184 165
Centre 198 206 201 192 196 199 191 194 205 210 190
Clos St Marcel 174 167 170 176 170 16[7 159 151 15849 171
Petit Chambord 76 84 91 93 89 89 81 95 97 D6 19
Total (1) 634 639 636 628 633 639 630 626 688  6B9 605
Nombre de classes 24 24 25 24 24 24 23 28 24 25 23
Moyenne par classe| 26,42 26,63 25,44 26,17 26,38 ,626| 27,39 | 27,22 | 26,5825,56| 26,30

ELEMENTAIRES

Blagis 318 329 319 316 316 333 328 318 337 369 364
Centre 379 360 363 375 395 381 384 393 392 387 416
Clos St Marcel 309 305 307 300 303 299 213 284 28263 258
Petit Chambord 153 169 155 17% 146 154 156 177 18609 231
Total (1) 1159 | 1163 1144 1166 1160 1167 1141 1172 1197 122869 1
Nombre de classes 45 46 45 44 45 45 45 44 44 A6 47

Moyenne par classe| 25,76 25,28 | 25,42 26,50 2578 2593 25,86 26,64 2Y26,70 27,00
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b. Réunions

- 21 réunions des conseils d’école et 1 réunion beasemble des parents d'éléves élus.
- 3 réunions du conseil consultatif de la vie scelair
- 1réunion de commission des dérogations.
- 3 réunions directeurs — Inspectrice EN — Ville.
c. Classes transplantées

Participation financiére de la Ville aux classeensiplantées pour les classes élémentaires. 24iite1i&
classes) sont partis en voyage scolaire sur dearséj’'une durée de 5 jours, soit 19 % de I'effestolaire
élémentaire.

d. Sorties scolaires
- Mise a disposition d’un car : pour les sorties aitek et I'activité piscine.
- Participation financiére aux sorties a la journéerpes classes de maternelles.

- Musique/Danse en partenariat avec le Conservatoire de Bourg-ladReceaux ou la Fédération des
Centres des Musiciens Ruraux (FCMR), en cycle IMBB5S) 15 séquences pédagogiques de 30
minutes, en cycle 2 (CP/CE1/CE2) 15 séquences dar%n cycle 3 (CM1, CM2 participation aux
concerts « des grands éléves » du CRD 1 fois ¢damsée et 2 séquences préparatoires aux concerts
de 45 min par classe.

e. Education physique et sportive (EPS)

Classes élémentaires : 1 heure hebdomadaire erqaair&ois éducateurs sportifs de la Ville enatmkration
avec I'enseignant.

f. Bibliotheque

En raison des travaux de modernisation, la bibdigtie n’est plus en mesure d’accueillir les groggetaires
comme auparavant. Elle développe donc des activitéss les murs » au sein des écoles.

II. Retour sur les projets de I'année 2018

Depuis la rentrée 2018 remplacement de I'éducatiosicale par la danse en GS au sein des écolemels
du Centre et des Clos a la demande des enseignants.

lll. Perspectives pour I'année 2019

a. Perspective relative aux affaires courantes

Elargissement de la danse auprés des GS dansles éwmternelles des Blagis et du Petit Chambord.
Mise en place du nouveau marché public de classespiantées sur 3 ans.

b. Projet alancer en 2019

Lien avec les partenaires éducation nationale darsadre de la participation du service au proget d
« continuum éducatif » mené par la Ville. Contribata la réflexion autour de I'articulation le tesngcolaire,
périscolaire et extrascolaire notamment.
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Section 3 - Service Entretien / restauration

Le service Restauration-entretien poursuit troissmns :
- larestauration du public scolaire et du personagimunal
- l'assistance au personnel enseignant avec I'égliftsem
- la propreté des locaux scolaires et des restaurants

63 agents interviennent pour les 4 groupes sceldieda ville :
- 1 chef de service
- 1 adjoint au chef de service
- 5responsables d'office en restauration,
- 27 agents en restauration-entretien,
- 2 agents au restaurant communal,
- 23 Atsem chargés d'assister les enseignants daok$ses maternelles,
- 4 volantes.

I. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

Les repas sont préparés par une entreprise et adsean liaison froide (a J-1) dans les offices icipaux.
Le marché de fourniture de repas a fait I'objeR6m8 a I'occasion de sa remise en concurrence,tcénail
important en termes d’élaboration du cahier desgedsade fagon a intégrer de nouvelles exigencésymoent
30% de denrées Bio et 2 repas végétariens par mois.

En 2018, 233 850 repas et 68 830 golters ont éi&s skes enfants accueillis chaque jour pour diégeu
représentent 80,38% des effectifs scolarisés.

Nombre moyen de repas par école en période scolaire
Nombre moyen Blagis Centre Clos Petit- Total
repas/jour Chambord
Maternelle 138 167 126 71 502
Elémentaire 304 318 209 183 1014
Total des effectifs 442 485 335 254 1516
Effectif scolaire 82,77 % 80,03 % 77,91 % 80,38 % 80,38 %

En 2018, 209 355 repas et 44 335 golters ont étés sen période scolaire, les lundis, mardis, jsuet
vendredis.

24 495 repas et golters ont été servis les mesceegendant les vacances scolaires (dont 12 48&tmades
et 12 011 élémentaires).

a. L’assistance aux enseignants dans les classesnelédsr

24 Atsem sont intervenues au sein des écoles nefiesrpour les 24 classes ouvertes pour 'annéaiseo
2017 — 2018. Elles sont 23 depuis la rentrée desdpe 2018 suite a la fermeture d’'une classe dernelle
et interviennent ainsi aupres de 606 enfants.

Pendant la classe, les Atsem assistent les ensgggparticipent aux ateliers, assurent I'entretiefa classe,
veillent au bien-étre des enfants. Lors de la penérédienne, elles poursuivent 'accompagnementdémnts
autour du repas et sur le temps de la siestejraeandes ateliers NAP pour certains agents.

Apres la classe et pendant les vacances scolalles assurent la remise en état de I'ensembléodasx.
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Superficie des locaux
des écoles maternelles

Blagis

988,00 m?

Centre 1 236,82 m?

Petit Chambord 715,10 mz

Clos Saint-Marcel 1 209,32 m?2

b.

L'entretien des locaux

L'entretien des écoles élémentaires est assur@lpagents qui ont une fiche de poste polyvaleniwgpiils
sont positionnés sur la restauration et I'entretlesur temps de travail quotidien est réparti eoge deux
missions.

Superficie des locaux
des écoles élémentaires

Blagis

1 941,80 m?

Centre 1 925,20 m2

Petit Chambord 1 466,50 m?

Clos Saint-Marcel 1 688,10 m?2

Retour sur les projets de 'année 2018
a. Projets en cours

Poursuite des travaux de modernisation des offices

Réflexion et expérimentation autour des levierpmidwention des troubles musculosquelettiques
Mise en conformité du « Plan de Maitrise Sanitaieesec la mise a jour des documents
administratifs.

b. Projets terminés/réceptionnés en 2018

Réorganisation du temps de travail des Atsem eagests d’entretien et de restauration en raison de
'avancement de la pause méridienne de 30 minutes.
Attribution du nouveau marché de fourniture dessep

Perspectives pour I'année 2019
a. Perspective relative aux affaires courantes

Poursuite de la mise en conformité du « Plan ddrldaiSanitaire » avec la mise en place d’outils de
suivi

Poursuite de la réflexion autour de la préventiesirisques professionnels : procédure en cas tds for
chaleurs, équipements (tabourets a roulettes ébethation sur les risques liés a l'utilisation des
produits d’entretien.

b. Projets a lancer en 2019

Etude d’opportunité relative a I'ouverture de lataeiration du centre pendant les vacances scolaires
pour les enfants accueillis au Club.

Projet autour de I'accompagnement du temps du retpde lutte contre le gaspillage.
Participation au projet de continuum éducatif.
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Section 4 - Service Animation

Le service animation est en charge de I'organisali&s temps d’accueils péri et extrascolaires degts de
3 a 11 ans: accueils périscolaires du matin esaly études dirigées, temps de pause méridienA®, N
(Nouvelles Activités Périscolaires), garderie duenedi matin, accueils de loisirs les mercredisegtdant les
vacances scolaires, mini-séjours, séjours de vasanonseil d’enfants.

Le service Animation se compose d’'un chef de sendtun adjoint, d'une assistante, d’'une comptablde
109 animateurs dont 26 titulaires ou stagiairgsDBet 80 vacataires.

4 directeurs de centre de loisirs, 1 directricoiatg et 7 animateurs référents sont répartisesud Igroupes
scolaires :

Groupe scolaire - ALSH des Blagis (place des agnt
Groupe scolaire du PETIT CHAMBORD (allée de Tréyise
Groupe scolaire — ALSH du CENTRE (rue Margueritea&elin)
Groupe scolaire —ALSH des CLOS (avenue de la gare)

Organisation du temps scolaire - rentrée 2018/2019

Maintien du rythme actuel de 4,5 jours avec un egarent de la pause méridienne de 30 minutes.

I. Retour chiffré sur les affaires courantes 2018
Les accueils périscolaires

Sur le temps périscolaire le taux d’encadremerarié@ux normes DDSC (direction de la cohésion Bgcia
soit:
e 1 animateur pour 14 enfants de moins de 6 ans

e 1 animateur pour 18 enfants de plus de 6 ans.
a. Accueils périscolaires du matin

lls sont ouverts dans les quatre groupes scoldeesh 30 a 8 h 30 les lundis, mardis, jeudis atkedis et
de 7 h 30 a 9 h 30 les mercredis et destinés dantsrde maternelle et d’élémentaire.

En moyenne 96 enfants sont accueillis chaque nmexitadrés par 29 animateurs.

Groupe scolaire Blagis Centre Clos Petit-Chambord Total

Nombre moyen

d’enfants / jour sans 15 23 19 11 68
mercredi

% effectif scolaire 2,8 % 3, 7% 4 % 35% 3,6 %
Nombre moyen

d’enfants le mercredi 36 50 46 30 162

% effectif scolaire 6.8 % 8 % 10,6 % 9,6 % 8,6 %
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b. Temps de pause méridienne et NAP (Nouvelles AésvRériscolaires).

De 11h30 & 13 h30 les lundis, mardis, jeudis etlratis

Le temps de pause meéridienne des enfants s’organiskeux temps : un temps comprenant le temps du
déjeuner et un temps consacré aux NAP.

En moyenne, 80 % des enfants scolarisés sont psésance temps, ce qui représente 1497 enfantsfisu
sont encadrés par 7 animateurs référents, 60 aunsat23 Atsem et 33 intervenants spécialisés.t Qies
temps ou les agents des services de la Ville (diimaestauration/entretien) doivent se coordorarelien
étroit avec le personnel de I'éducation nationale.

Les enfants de petite section ne bénéficient pas NP, un temps de repos répondant & un besoin
physiologique est privilégié. Pour les enfants deyemne et grande section, les activités ludiqued so
proposées afin de répondre au mieux a leurs bespargours vélos ou motricité, jeux de construgtjeux

de société, jeux d’imitation, loisirs créatifs, tes chants. Chacun est libre de participer aulieeggroposés
selon ses envies.

En élémentaire, avant ou apres I'heure du déjeshaque éléve a la possibilité de participer &liat de son
choix.
- Activités sportives : multisport, jeux collectifgux d’opposition, badminton, tennis de table, drs
cirque, capoeira permettent aux enfants de déaodmouvelles disciplines.

- Ateliers artistiques et culturelles : calligraphajgami, théatre, arts plastiques, musique, tissag
mosaique permettent aux enfants de développeciéativité.

- Activités ludiques : jeux de construction, jeuxtmis permettent aux enfants de se détendre avant le
retour en classe de I'aprés-midi.

c. Accueils périscolaires du soir

Sur les quatre écoles maternelles, I'accueil duestiorganisé les lundis, mardis, jeudis et vatidrde 16h a
18 h 30. Un godter est proposeé par la Ville.

Ecole maternelle Blagis Centre Clos Petit-Chambord Total
Nombre moyen

d’enfants / jour 5 91 & 45 282
% effectif scolaire 46 % 48 % 41,5 % 57 % 47 %

Sur les écoles élémentaires, I'accueil du soipegposé les lundis, mardis, jeudis et vendredis&de & 18 h
30. Les enfants peuvent s’inscrire a I'étude deigie 16h30 & 17h30. Ce temps est accompagné par des
enseignants rémunérés par la Ville.

Ecole élémentaire Blagis Centre Clos Petit-Chambord Total

Nombre moyen

d’enfants / jour 128 129 100 74 431

% effectif scolaire 35 % 31 % 39 % 32% 34 %
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d. Accueils de loisirs sans hébergement (ALSH) meisred

Un accueil de loisirs est ouvert dans chaque graegpkire de 11h30 a 18h30. Une garderie a été enise
place par la Ville le mercredi de 11h30 & 12h3@rgmermettre aux parents de venir en flux contiraqy’'a
12h30.

Le taux d’encadrement appliqué a Sceaux :
e 1 animateur pour 8 enfants de moins de 6 ans

e 1 animateur pour 12 enfants de plus de 6 ans.

Maternelle Blagis Centre Clos Petit-Chambord Total
Nombre moyen | 50 43 36 19 148
d’enfants/mercredi

% effectif scolaire 30 % 23 % 21 % 24 % 245 %
Elémentaire Blagis Centre Clos Petit-Chambard Total
Nombre moyen 46 46 36 20 148
d’enfants/mercredi

% effectif scolaire 12,5 % 11 % 13,9 % 8,6 % 11,6 %

En moyenne 148 enfants de maternelle soit 24,5 % pepulation scolaire et 148 enfants d’'élémeataait
11,6 % sont accueillis chaque mercredi. Les enfaotg encadrés par 42 animateurs et 4 directeurs de
structures.

Les accueils extrascolaires

a. Accueils de loisirs sans hébergement (ALSH) Yleea scolaires

Les enfants sont accueillis et répartis dans esgule loisirs selon I'organisation suivante :

- ASLH des Clos-Saint-Marcel : enfants scéens saglartdlans les groupes scolaires des Clos-Saint-
Marcel et du Petit-Chambord (petite, moyenne endgasection ; CP et CE1)

- ALSH des Blagis : enfants scéens scolarisés dargdeipes scolaires des Blagis et du Centre, épetit
moyenne et grande section ; CP et CE1) :

- Club de loisirs : enfants scéens (CE2, CM1, CM@edt: club de loisirs

Chaque directeur établit annuellement un projetgédique qui s'integre dans le projet éducatifad¥ille
et sert de cadre aux projets d’animation.

Nombre d’enfants Hiver Printemps Juillet Aout ouBsaint Noél
Maternelle en 92 95 115 50 114 39
moyenne / jour

Elémentaire en 77 80 91 50 125 42

moyenne / jour
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b. Séjours de vacances et mini-séjours

- Mini séjours (5 jours) pour les enfants de 4 ari®:al17 enfants sont partis en mini-séjours egsadr
par le personnel du service Animation. 4 séjouns pmposés compte tenu du succes de cette formule.
Plusieurs activités sont au programme telles queyodécouverte du cirque, visite d’'une ferme
pédagogique, karting a pédales, baignade a lapistijeux gonflables.

- Séjours hiver (7 jours) pour les jeunes de 12 arfs7: 54 enfants sont partis pour des séjourside sk
snowboard ou multi- neige en France ou en ltalie

- Séjours été (entre 12 et 17 jours) pour les jediee$2 a 17 ans : 11 jeunes sont partis en séjours
itinérants (Italie, Gréce ou Portugal) et 7 en g&jdinguistiques en Angleterre.

La participation financiere des familles varie ertb % et 100 % du prix du sé€jour en fonction dotigut
familial.

Le conseil d’enfants

Le conseil d’enfants est composé de 33 membres gdusniveau proportionnellement a l'effectif de
I'établissement scolaire. Les enfants sont élu€lid pour 2 ans et le conseil est renouvelé pariéntots
les ans.

Cette année, 3 réunions pléniéres et 6 réunionsmmissions ont été organiseées.

Durant I'année scolaire 2017/2018, le conseil diatd a travaillé sur deux projets :

- Projet de sensibilisation contre le harcélemenlageo lls ont mis en scéne différentes situatiens
ont réalisé une série de photos et de sloganeguiade support et d’outils lors d’échanges oiggmn
dans les écoles ou les accueils de loisirs della Vi

- Participation a la démarcheparlons ensemble de Sceawsurl’aménagement de la Ville : visite
au Pavillon de I'Arsenal avec la découverte dedsrapole du Grand Paris, réalisation d’'une maquette
de la ville de Sceaux

En 2018/2019, le conseil d’enfants travaillerawsuprojet « Cartoon Ville » en collaboration ave CAUE92.

Le conseil d’enfants participe activement aux nmestdtions de commémoration organisées dans la, Ville
telles que la cérémonie du 11 novembre, du 8 mduadlB juin. Dans ce cadre, les enfants participmrg les
ans a une journée « devoir de mémoire ». Le 24mbxe ils se sont rendus a Péronne visiter I'Higtate

la Grande Guerre.

II. Retour sur les projets de I'année 2018

- Réorganisation du temps de travail des animateiudes directeurs ALSH en raison de I'avancementa
pause méridienne de 30 minutes.

- Maintien des NAP. La plus-value des activitéspos®es a été mise en évidence dans le cadre de la
consultation sur les rythmes scolaires. Touteflgis, activités proposées, notamment pour les enfimts
maternelle, font I'objet d’'une évaluation et d’dgrments au regard des besoins et centres d'imtésé&nfants

et de leur état de fatigue.

- Poursduite de la professionnalisation des anionate

» Formations en intra du personnel des services AitomaRestauration -entretien et Petite enfance :
les relations parents-professionnels dans I'animai la petite enfance, autorité bienveillante.
» Formations BAFA, BAFD, VAE BPJEPS.
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» 9 animateurs ont participé a des formations comsanseignants - animateurs proposés par la DDCS
sur des themes variés : égalité filles garconsgéelua la citoyenneté, organiser et construire des
débats.

» Accompagnement & I'évolution de carriére des agemtivorisant la préparation et le passage des
concours dans la fonction publique territoriale.

- 4 agents ont été titularisés, 4 agents ont étéemistage en vue d’une titularisation et 1 agesiitanu un
CDI.

- Obtention du label qualité pour le plan mercredi

Le ministre de I'Education, Jean-Michel Blanqueprésenté en juin dernier soplan mercreds. La ville a
souhaité s'inscrire dans cette démarche qui s'ietpgrfaitement a sa politique active d’accompagrénrat
de soutien aux familles de la petite enfance éa ¢geunesse.

Obtenir le label Plan mercredi permet de valorigequi a été amorcé dans le cadre de la réformeytieses
scolaires (mise en place des NAP sur le temps pause méridienne) et ce qui se fait déja dareciaseils de
loisirs. C’est I'occasion pour la Ville d'impulsemne nouvelle dynamique tout en renforcant les pariats
(bibliothéque, cinéma, musées, parc...) et les xstant avec le personnel de I'éducation nationale

- Maintien des taux d’encadrement pour les alsindtcredi a 1 animateur pour 8 enfants de moins ales6
et 1 animateur pour 12 enfants de plus de 6 antauXeest plus favorable que la législation DDC8sttun
point clés de la qualité d’'accompagnement des &nfan

- Organisation de la prise de relais a 16h ensettpiipes d’enseignement et les équipes d’animdtiesn
animateurs en charge de I'accueil du soir, songgms dés 15h50 dans les classes de maternelldeafin
permettre le passage des enfants d’'une équip@téel’an toute sécurité et dans I'idée d’une coiténdans
'accompagnement de chaque enfant.

- La féte des ALSH organisée le samedi 30 juin bat€au de I’Amiral a rencontré un énorme succes. Le
équipes d’animation se sont mobilisées pour offuix familles un vrai moment de convivialité et detpge
autour d’un jeu qui a ravi petits et grands.

- Le 6 octobre 2018, une matinée porte ouvertdrdesiaux familles ayant des enfants entrant erselde
petites sections a été organisée pour la prembéselfe but était de permettre aux familles de dedo ce
nouvel environnement dans lequel leur enfant vetfeafaire son entrée.

- Participation aux rencontres sportives organiséese temps scolaire

IV. Perspectives de I'année 2019
- Organisation de la féte des NAP fin mai 2019
- Organisation de la féte des ALSH fin juin 2019 auadhéme commun « les arts du spectacle »

- Porte ouverte en septembre des accueils péri eisegtaires a destination des parents d’enfants
scolarisés en maternelle

- Renforcement des liens de partenariat avec la Mafid :d’enrichir le projet artistique sur le theme
des arts du spectacle.et dans le cadre du plarrederEAnimathéque MJC de Sceaux propose des
ateliers magie destinés aux enfants des accueitssites

- Participation des équipes au projet de continuuncatif

- Elaboration du réglement intérieur du service Artiora

- Poursuite des formations de professionnalisatierédeipes.
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Section 5 - Service Jeunesse prévention

Le service Jeunesse et Prévention est en charderdps péri et extrascolaires pour les adolesetipesines
adultes de 12 a 25 ans. Il organise la gestionoiedquipements : 'Espace Relais, les Atelierfkdtonde et
de diverses manifestations ou actions : Focus i de Sceaux, vide-greniers, Nuit du cinéma jéunes,
semaine de la solidarité internationale, Sceauxi@am

Il coordonne I'accueil du public jeunes 12-25 andien avec les partenaires et propose un accorspamt
individuel

[. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018
a. Les Ateliers

Cet espace est destiné aux collégiens et lycéehs 8éme a la terminale scolarisés ou domiciliéslau
commune, en dehors des heures de cours. Il aecuré moyenne quotidienne de 30 jeunes en pécotiErs.

Un espace équipé de 15 ordinateurs (jeux et thaddiillard, 1 baby-foot, encadré par 2 animateursnardi
au samedi apres-midi (en période scolaire) etiti Bu vendredi aprés-midi (en période de vacasmaaires).

b. L’Espace Relais

L'équipe de I'Espace Relais mobilise, coordonnepkatenaires et est l'interlocuteur privilégié deducation
Nationale lorsque I'enfant ou le jeune connaitidegs difficultés scolaires. Les différentes acisimscrivent
dans une approche globale de I'enfant ou du jeufeceompagnent dans la construction de sa pridprgité.

Le projet vise avant tout I'épanouissement persioanheitoyen de I'enfant et de I'adolescent, paauties
méthodes ou I'appui des nouvelles technologies mercredis du cod€apicoKids, série dipplicationsde
soutien scolaire en francais, mathématiques etaengur Android, du CP au CM2, enseignement d’'un
instrument de musique (activités mises en placeckeredi).

En période scolaire, I'espace relais est consatae@mpagnement scolaire des 6/16 ans, il fonogotrois
fois par semaine pour un accompagnement scolairaggpar 3 intervenants et un permanent.

42 jeunes sont inscrits a I'accompagnement scodifea 16 jeunes sont présents lors de chaqueesékmn
jeunes ont été pris en charge en tutorat. Cesgaatié sont aidés dans leurs devoirs par un tutadraét ou
retraité, a raison de 2 heures par semaine. Lliatdion du tuteur consiste a aider le jeune aietdgs notions

by

scolaires non comprises, a développer sa confiancéui, & se projeter dans un avenir scolaire voire
professionnel, ou a ne pas décrocher.

Le lieu est également ouvert pendant toute la gérides vacances scolaires encadrée par une équipe
d’animation qui propose des activités sportivefipoeiles et artistiques.

98 jeunes sont inscrits aux activités des vacarioes de chaque session de vacances, la moyeamaj@ére
est de 35 jeunes.

c. La Rotonde
Depuis son ouverture en juillet 2015, un total 88 feunes inscrits de 16-25 ans.

Trois axes, trois acteurs :

- L'emploi : avec Emploi VS-GP, service InsertiodleeCAP Emploi (pour les personnes handicapées).
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- Les aspects psychologiques : 'accompagnement grilckc met en évidence les liens étroits qui
existent entre les troubles psychologiques et/agatfonnels et les difficultés d’insertion auxquslle
les jeunes sont confrontés.

Les notions de sociabilisation et d’employabiliints dépendantes d’'un concept de bonne santé
mentale. De ce constat découle la volonté de ftavaur cette problématique avec le Relais Etudian
Lycéen présent sur la ville.

- La prévention de la délinquance : par le biais club de prévention, Jeunes Dans La Cité (JDLC)
qui autorise une démarche individualisée de regédagjeunes posant difficultés et traitement des
probléemes en amont. Cette conception de préveatida traitement de problemes en amont nécessite
une communication fluide et réguliére des difféseattteurs.

Supervision des professionnels en poste par uripeéégluridisciplinaire de la clinique Dupré.

Et de maniére ponctuelle, collaboration avec I'Affciale a I'Enfance, la Police Nationale, la CiBouge,
la Protection Judiciaire et de la Jeunesse (RIBseassociations : Centre Culturel et SociaBiegis (CSCB),
Maison de la Justice et du Droit (MJD).

d. Le suivi des jeunes

Le chargé de prévention entre en contact aveufeejafin d’établir une relation de confiance néaesgour
faciliter un accompagnement. Les jeunes sont repgnésein méme des équipements municipaux (Ateliers
Espace Relais et Rotonde), dans les établisseseitsres ou s’adressent directement a la Ville.

Il s’agit de travailler sur la demande du jeundé@telopper un partenariat pour faciliter son parseers :

- le GIP Emploi pour les questions d’emploi et dggirde formation ;
- les agences d'intérim ;

- les centres de formation d’apprenti ;

- lamaison de la justice et du droit afin de rétgeramendes ;

- I'Aide sociale a I'enfance pour les questions éduea.

e. TALK
Dispositif de prévention au sein du college Lakanal

Le temps d'accueil des collégiens (TALK) mis encplau sein du collége Lakanal est un lieu d’échange

les collégiens qui permet aprés identificationele problématique I'orientation vers les professila aptes

a la résoudre. C’est un lieu de premiére intentjghpermet d’aborder les préoccupations du jeune da
I'optique de les résoudre ultérieurement et entdésuieux.

Le référent du temps d’accueil collégiens est stpérpar un psychiatre de la clinique Dupré. Cette
supervision permet au référent du Talk d’avoir uis a’expert sur la situation du jeune renconted|'dider

a prendre du recul sur les situations et ainsediiier la meilleure stratégie de traitement.

Le TALK a vocation a prévenir les risques liés a@ifficultés typiques de I'adolescence, et notamniest
troubles qui peuvent étre décuplés en raison damtexte défavorable (difficultés familiales, ...).

Il. Retour sur les projets de I'année 2018 qui seroneconduits en 2019

Défi de Sceaux
344 patrticipants, 9 ateliers proposés et donnant di un classement : chateau'grimpe, parcours @esnt
aérien, tir a I'arc, tennis de table, baby-foosamte en luge VR, Tournoi de jeu video.
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Nuit du Cinéma Jeunesse : 3 films, une nuit a Sceau

- Les indestructibles /F en avant-premiere) : 263 spectateurs

- Solo : a Star Wars storf/F) : 83 spectateurs
- Get out(VO) : 69 spectateurs

Vide grenier : 198 stands.
Festival de la solidarité internationale : film,néérence et débat autour de la thématique des fendanes

deux pays, le Mali et le Burkina Faso en présered’aibassadeur du Mali. En partenariat avec deux
associations scéennes, 'ASAMA et Kendié.

Focus Jeunes

Conférence-débat en collaboration avec notre pairesHa clinique Dupré, qui répond a la volontdaleille
de soutenir les familles scéennes sur le themel'ddaeiescent, I'écran et sa famille »

La thématique s’inscrit dans la démarche de présmeien faveur de la jeunesse initiée par la Villga une
dizaine d’années et concrétisée par les actiomlispositif Focus Jeunes. Ce dispositif regroupadéi®ns de
prévention en faveur de la jeunesse et vient caemle démarche développée dans les structuresgsearle
la Ville.

Animations autour du théme de Star wars sur 2 fesn300 personnes environ.

Sceaux Gaming

Programme Sceaux Gaming 31 mars et ler avril 268 noi FIFA, TEKKEN, 3 stands VR, Retrogaming,
3 stands VR, atelier drones, Escape Game « A émsnges ! Attaque de hackers ! Des équipes doivent
sauver les données des habitants de la ville emdrt les codes et contrer cette cyber attaque ».
Programme sur 2 journées. Environ 400 personnes

Poursuite de la stratégie de conventionnementlagguartenaires.

Afin de développer les actions de prévention ahilse en place de mesures sociales en faveur danagse,
la ville de Sceaux a souhaité s'adjoindre le cors:oe I'unité locale de la Croix-Rouge francaiséfdbents
volets d’intervention sont prévus tels que :

1/ Dans le cadre d’'un accompagnement individuefeune peut se rendre a la vesti-boutique accongpagn
d’un éducateur du club de prévention (JDLC) ou digant municipal.

2/ Toujours dans le cadre d'un accompagnementioha#, des jeunes peuvent bénéficier de la formagiox
premiers secours (PSC1). Cette formation permetedéormer aux gestes de base de premiers secours,
d’acquérir le réflexe de I'alerte, de sensibiliada prise en charge de l'urgence cardiaque fetnsifiariser a
I'utilisation du défibrillateur.

3/ Dans le cadre du dispositif PROJEUNES, le peidide la Croix-Rouge francaise de Sceaux apporte s
éclairage sur les aspects d’assistance humanidaes les dossiers présentés par les candidapeutl
également étre sollicité dans le cadre de conféergbats, échanges, animations sur différentestions
de solidarité internationale.

4/ Des rencontres peuvent étre initiées avec leseg dans les équipements jeunesse municipauxeafin
présenter les activités de la Croix-Rouge.
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Section 6 - Résidence autonomie

Depuis le ler janvier 2016, I'établissement possedtatut de résidence « autonomie ». Cette égnligsue
de la loi d’adaptation de la société au vieillissatrprévoit un renforcement du réle joué par caklisements
en termes de prévention de la perte d’autonontde &itte contre l'isolement.

L’équipe de la résidence autonomie est composéé diecteur, 2 agents polyvalents, 2 agents adtratifs
et d'accueil, 2 agents de restauration, 1 agemirdation, 1 agent en charge du portage de repaméite et
des petits entretiens.

Ses missions :

- Fournir une offre de logement social spécifique.

- Proposer une offre de services répondant aux bedemainés.

- Préserver 'autonomie par un accompagnement agprepdes actions de prévention.
- Développer et maintenir le lien social.

- Favoriser I'exercice de la citoyenneté.

I. Retour chiffré sur les activités de I'année 2014 2018.

HEBERGEMENT : 2014 2015 2016 2017 2018
Taux d'occupation 94,5% 92,4% 94,5% 96,7% 94,5%
hébergement permanent

GIR* moyen pondéré 169 172 180 197 215
(GMP)

Age moyen 84 ans 83 ansg 82 ans 84 ans 83 jans

*GIR = Groupe iso ressource (classement des semiargroupe suivant leur degré d’autonomie)

En 2018, I'activité d’hébergement est Iégéremenbanese. Il y a eu d’avantage de turn over qu'elir28-5
entrées). Les logements libérés nécessitent desuttale rénovation. Chaque logement libéré suppiéaire
impacte le taux d’occupation.

La moyenne d’age reste stable du fait du turn etete I'entrée de résidents plus jeunes. En rearieb
résidents les plus agés ont perdu en autonomigpavgconséquence une augmentation du Gir Moyedé?én
(taux de dépendance moyen de I'établissement).

RESTAURANT : 2014 2015 2016 2017 201§
Nombre de repas servis | 4 895 4123 4011 4794 4034
dans 'année

Moyenne journaliere 15,7 15,8 15 18,4 15
PORTAGE : 2014 2015 2016 2017 2018
Nombre de repas livrés | 12 816 12 190 11 763 12627 11636
dans I'année

Moyenne journaliere 35 33 32 34 32

En 2018, la fréquentation a diminué de 15,8 % jmuestaurant et 8,5 % pour le service du portagepas a

domicile.
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Cette baisse est due a une dégradation de laégdalitrepas fournis par le prestataire ELIOR dqustete a la
fermeture de l'unité de production d’Antony en juirunité de production qui a pris le relais n'aspdonné

satisfaction.
ANIMATION 2018
Fréguentation moyenne aux activités quotidiennes 7 petsonnes
Fréquentation moyenne aux rendez-vous des Imbeargere 25 personnes
Fréguentation moyenne des rencontres santé 40npes0
Fréguentation moyenne des rdv musicaux (nouvetieit@} 40 personnes

L'activité « rendez-vous musicaux » se poursuitetrichit de nouveautés grace a la subventionrdéegar
le département aux résidences autonomie pour ggpaides actions de prévention en direction demen
Des concerts de musique classique, de variétézdeei de chant ont été proposés.

Cette subvention a également permis la mise ee placonférences santé sur le sommeil et la ménsairgs
d’'ateliers de relaxation et de gym mémoire. D'aatretivités seront financées a l'aide de cette esuiipon en
2019 (nutrition, jardinage...)

Projets de I'année 2018

a. Projets en cours en 2018.

Poursuite de la démarche qualité avec mise en oduvpkan d’action.

Développement de nouvelles actions d’animatioregirévention financées par le forfait autonomie.

Diversification de la programmation des rendez-vowsicaux encadrés par les membres du CVS et
du conseil des ainés grace au forfait autonomie.

Etude sur 'amélioration de la qualité de repassd@ncadre d’'un partenariat avec 'EHPAD La
Faiencerie et le recours a un apprenti.

b. Projets terminés/réceptionnés en 2018.

Réalisation de travaux de rénovation et installatie revétements de sol antidérapant a chaque
rénovation de logement.

Mise en ceuvre du calendrier partagé en ligne destifaciliter la saisie, le suivi et la gestion des
demandes de transport Croix-Rouge. Signature deuselle convention de partenariat avec I'unité
local de la Croix-Rouge de Sceaux pour le transPMR, déploiement de la charte aupres des
bénévoles et bénéficiaires.

Rénovation des circulations du batiment B (peirgtesols).

Refonte du profil de poste des agents polyvalemtsdviennent des agents d’entretien et de
restauration, suite au départ d'un agent en retrhi profil intégre I'activité de portage de regas
domicile et de restauration, ce qui permet d’agsune continuité de service en cas d’absence du
titulaire.

Perspectives pour I'année 2019

a. Perspectives relatives aux affaires courantes

Poursuite de la démarche qualité.

Poursuite des travaux de rénovation des logememibilier de cuisine/murs/sols) et rénovation des
parties communes de la résidence (peintures eteree@t de sol).

Poursuite de la programmation des Rendez-vous music
Rénovation de I'ascenseur du batiment B.
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b. Projets a lancer en 2019

Travail sur 'amélioration de la qualité des redass le cadre d’'un partenariat local : rechercha d’
prestataire proposant une gamme de repas plusagvalipour le service de portage.

Elaboration de projets avec 'TEHPAD La Faiencanentage administratif et financier, recherche de
financements. Mise en place d’action de préverdi®t le soutien éventuel du département.

Optimisation de I'organisation du service et réibexsur les profils de poste - plus particuliéretnen
administratifs - dans le cadre du départ a laitetpgogrammeé d’'un agent.
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Section 7 - Service Vie sociale seniors

Le service Vie sociale seniors est composé deageqts : un chef de service, une coordinatrice ridirative,
une assistante administrative, une coordinatricenet évaluatrice gérontologique. L’équipe est gbarde
développer les projets en direction des persongésséde plus de 60 ans et des proches aidants.

L’équipe travaille en transversalité avec toussewices de la Ville, les instances consultatitdeseacteurs
du territoire.

Ses missions sont regroupées autour de six axashénence avec les orientations politique de Ik Vil

- Lutter contre l'isolement, maintenir le lien sooilles solidarités intergénérationnelles.

- Prévenir la perte d’autonomie des seniors.

- Participer a la protection des seniors les plusénalbles, soutenir les personnes a faibles resesurc
- Informer et accompagner les proches aidants dans d&marches.

- Favoriser et valoriser la participation des futelrgeunes retraités a la vie citoyenne.

- Faciliter I'inclusion numérique

Les actions phares développées en 2018

- Mise en ceuvre du projet de 'Espace seniors.

- Organisation de trois rencontres thématiques eni@dion avec les jeunes seniors

- Création d'une permanence d’'aide administratived&marches en ligne dans le quartier des Blagis
- Lancement de nouveaux ateliers bien-étre

. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anneé 2018
a. Les actions préventives

L’espace seniors :

En 2018, pour sa premiére année de fonctionnermeiitu ressources a trouvé son public et su ré&paank
besoins des seniors scéens et de leurs prochestsaidlZdquipe a enregistré 505 visites et 910 appel
téléphoniques.

Une forte augmentation du nombre de dossiers (4d8xn 2018 - 331 en 2017) est observée. La orédiiin
nouveau poste de conseillere gérontologique a petiassurer la continuité de service tout au lomgahnée.

Lors des rendez-vous a I'Espace seniors ou degswigidomicile, 'équipe est confrontée a des ting de
plus en plus complexes, notamment de grande dépeadaes situations complexes nécessitent de nambre
échanges avec les partenaires et I'organisatiogutgons pluridisciplinaires qui aident a la conaton et a
I'élaboration de solutions adaptées.

Année 2017 2018

Visites a domicile 135 185
Rendez-vous a I'Espace seniofs 98 345

Visites en milieu hospitalier 6 17

Le profil des usagers :

La tranche d’age des seniors correspond en magol@téanche 75-85 ans et 86-100 ans cela s’axpar un
public de plus en plus vieillissant, une perte tbaomie plus accentuée et le maintien a domicilplde en
plus tardif avec la mise en place de prestatioasids.
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Toutefois, 40 % des demandes émanent des prodiestaiagés de moins de 60 ans. lIs font état de leu
épuisement et souhaitent des renseignements saidisset dispositifs pour accompagner la perségge en
perte d’autonomie et trouver des temps de répies. dutres demandes proviennent des services médico-
sociaux ou des prestataires de services a la pgrson

Le type de demandes :

Loisirs/animations 1785
Transports 227
Restauration 355
Téléassistance 412
Service aide a domicile 1156

La lutte contre I'isolement des personnes agéesresties missions confiées a I'équipe de 'Espan®ss.
De ce fait, des informations sur les activités devention, animations, sorties qui favorisent léntien du
lien social sont remises aux usagers et a leuhproet aux professionnels.

La demande concernant le recours aux servicesedaaibmicile est a mettre en relation avec le sodea
personnes ageées de rester au domicile le pluselopgt possible. Elle est aussi un levier pour rompre
I'i'solement au domicile.

Actions en directions des futures et jeunes résait

10 rencontres de prévention santé ont été inii@eBEspace seniors en co-organisation avec lecgeAction
sociale santé et handicap et I'aide des mutuellesis rencontres thématiques autour de la: sdlé&lar
mobilité, citoyenneté. Les projets ont été cocalitstiavec de jeunes retrait€es rendez-vous ont rassemblé
330 personnes. Des moments riches en termes dfiatmn, d’enrichissement personnel, de lien sodel,
possibilité pour les participants de s’exprimerpadetager des idées pour améliorer la vie des eatades
proches aidants.

Le dispositif de téléassistance.

Objectif : Lutter contre I'isolement, maintenirllen social, favoriser le maintien & domicile.

Fin 2018, il y avait 125 abonnés (+ 10% par rappo@017) dont 119 a la téléassistance fixe et & a |
téléassistance mobile. 49 personnes ont pris dopdu détecteur de chutes, 2 du détecteur de faetnéda
boite a clés. La moyenne d’age des abonnés e& des3

Les ateliers prévention et bien-étre

Objectif : Prévenir la perte d’autonomie, favoriteprévention santé, maintenir le lien social.
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Ateliers prévention et loisirs seniors
Evolution 2012-2018 du nombre de sessions proposées
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En 6 ans, la proposition d’ateliers de loisirs@pdévention s’est élargie. Elle s’adapte aux besef attentes
du public seniors. En mars 2018, un nouvel atelant a été créé. Il a été complet des le prerai@estre.

Pour répondre a la demande, une séance hebdomsuaiiémentaire de I'atelier « prévention des chuta

été rajoutée le vendredi matin.

126 inscriptions sont recensées dans les ateleddmadaires de prévention santé (prévention dgss;h
gym mémoire, atelier équilibre, ateliers découva@rae-Chi et Qi Gong) et I'atelier d’expression (aba
L'atelier équilibre organisé aux mois de juilletaett a été financé par la Conférence des finaaceur

Un cycle de découverte de l'activité Tai-Chi a@tganisé sur 6 séances en mai et juin 2018 ainsneycle
de découverte du Qi-Gong en octobre et novembr8. Zite a l'intérét des seniors pour ces actidbien
-étre, il a été décidé de développer cette actbatés forme d’un atelier régulier en 2019.

b. Les sorties culturelles et de loisirs

15 sorties du jeudi 375 participants
2 sorties de printemps 276 participants
6 sorties de fin d’année 278 participants
Semaine Bleue (7 animations) 231 participants

Toutes les sorties sont accompagnées par des aigeriés Ville, ainsi que des personnes bénévoles. La
participation de nhombreux bénévoles (administratelur CCAS, membres du conseil des ainés et 7 senior
actifs) a permis a I'équipe de développer de ndesdorties culturelles et de loisirs en toute St&cpour des
participants dont la moyenne d’age augmente.

II. Retour sur les projets de I'année 2018

- Les ateliers et permanences d’inclusion numérique

En 2018, 22 personnes ont participé aux 3 atehéwsmatiques organisés en partenariat avec ler€sorcial
et culturel des Blagis et I'’Animatheque MJC. Oroastaté un changement dans le public concerngetésrs
ont maintenant des notions en informatique et né@as des débutants.
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Des permanences de soutien informatique a la eanit@ées par des bénévoles, sont organisées tousiths
matin dans le salon de la résidence autonomie khlesrgéres» et depuis novembre 2018, tous les edisdr
matin & 'AIM des Blagis. Les permanences sontidést aux usagers qui disposent déja d’'un outi iopaii
ont besoin d’'un soutien pour réaliser tout ou patg leurs taches. Les réponses apportées sovitlinglles
ou collectives. Ces permanences tres appréciéexomeilli 36 personnes différentes dans I'année.

L'Espace seniors s’est doté de 2 postes informasicen acces libre. Des seniors viennent réguligreme
consulter leurs courriels ou faire des rechercheses postes qui assurent aux usagers un NOUFBACESEN
acces libre.

Deux aprés-midis par mois, un bénévole formé pafilla assure une permanence d’aide aux démarches
administratives en ligne (impots, sites Ameli, saigle retraite, papier d’identité, recherches batasur
internet...). En 2018, 40 démarches d'aides en ligrieéété apportées aupres de 20 usagers.

- Favoriser et valoriser la participation des sénéola vie citoyenne
Rencontre des futurs et jeunes retraités

L’équipe de I'Espace seniors a co-construit avegedees seniors actifs, 3 rencontres thématiquetesu
themes suivants :

- Samedi 9 juin de 15h & 17Be suis voisin de seniors"
- Samedi 14 avril de 15h a 17Ruturs et jeunes retraités : quels projets a Scas ?"
- Samedi 12 mai de 15h a 1Faire route ensemble : comment circulez-vous a gaux"

Ces rencontres ont rassemblé une trentaine daseDiEs moments riches en termes de créationmisdigal,

de possibilité pour les participants d’exprimer faiee remonter des idées, des suggestions pourcaierda

vie des seniors et des proches aidants. Suite eenesntres, 3 seniors se sont inscrits dans dessde
bénévolat auprés du service Vie sociale seniorsn@evelles thématiques ont été évoquées (habitat de
seniors, santé et bien-étre...) pour de nouvellesorgres en 2019.

[ll. Perspectives pour I'année 2019
a. Perspectives relatives aux affaires courantes.
- Implication de I'équipe dans des actions partidigat et de valorisation du nouvel Espace seniors.
- Accueil d’'un stagiaire sur des missions spécifiguglan canicule, grand froid, registre des perssnn
ageées isolées.
b. Projets a lancer en 2019

- Renforcer la lisibilité de I'Espace seniors, vaderises missions en direction des personnes atpies,
proches aidants et des professionnels.

- Créer des rencontres thématiques pour les proddiesta en partenariat avec les acteurs du tegitoir
Organiser le 3eme Forum des aidants de la villSaaux.

- Ville amie des ainés : Entreprendre la démarcheatli@tion de la phase 1 et élaborer le plan d’'actio
en vue de la remise du certificat d’entrée en pRagessocier les usagers, services de la villecgt a
processus.

- Poursuivre le développement des actions de promdgda santé et de bien-étre : activités physiques
adaptées, ateliers de stimulation cognitive, retiesrprévention santé, ateliers chant et activges
bien-étre...en partenariat avec les acteurs asdsciati

- Encourager des jeunes retraités a participer delssociale et citoyenne en les impliquant dans
I'organisation des rencontres thématiques les coaoe
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Section 8 - Service Action sociale santé

Le service porte la mise en ceuvre des choix poétcde la Ville en matiere d’action sociale fadiutaen
faveur des plus fragiles et répond a des missitorslré 1égal imposées aux centres communaux diactio
sociale comme la domiciliation ou la constitutiandbssiers d’'aide sociale a I’hébergement.

Outre les actions qui visent a contribuer a laaailisation des familles (instruction des dossibasde l1égale,
attribution d'aides financieres facultatives), dersut d'aider a la réduction des inégalités,iplus pistes ont
été développées afin d'adapter le mode d'intexve@tiune population ou la précarité est diffuse.

Un travailleur social est missionné auprés deslfasniepérées en difficulté budgétaire dans le ealdr la
gestion sociale des impayés de prestations mutesipaaccompagnement qu’elle réalise vise a I'aatoie
des familles. Ses missions ont été élargies afiasdirer une veille et organiser si besoin un acagnement
autour du bien-étre des enfants.

La Ville mene diverses actions qui améliorent iagoen compte du handicap pour un service pubtiessible
a tous. Une coordinatrice recoit dorénavant leslkesrmpour fluidifier les parcours des enfantsefoursuit
également le travail en partenariat pour la miseeenre de I'agenda d'accessibilité programmé msuERP
et réunit régulierement les acteurs concernésgdaandicap. Elle coordonne les événements en gabligue
et les différents axes du conseil local de santétaie

Le service de soins infirmiers a domicile contrilwemaintien a domicile de toute personne agé® dm$ et
plus, malade ou dépendante, en assurant, suriptestmédicale, les soins infirmiers et d’hygiegénérale.

Le service est composé d'une assistante/chargéeudith d’'une conseillere en économie sociale reilfale,
d’'une coordinatrice santé handicap, d’une infirmi@oordinatrice, d’une infirmiére de soins et 6eaid
soignantes et d’'une chef de service qui coordoesmeadtions engagées aupres du public, des pageraies
prestations délivrées aux usagers et pilote léérdifts projets.

I. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Un travailleur social dédié

Gestion sociale des impayés

Mis en place avec un double objectif financieraatial, ce dispositif méme s'il a évolué répond toug a
deux préoccupations : réduire les impayés de pi@ssaet accompagner les familles en difficultéiaiec Cet
accompagnement s’inscrit dans une démarche dernigéwe

Il s’agit, d’une part, d’alerter rapidement les fh@s en leur proposant différentes modalités dghodalités
de paiement, conseils budgétaires, ouverture desdrg pour qu’'elles s’inscrivent dans un paiemégulier
et une gestion budgétaire assainie, et d’autre @aier que les impayés ne perdurent ou s’aggravent
population touchée n’est pas forcément extrémepréactirisée mais a besoin de clés pour étre autodanse
la gestion du budget familial. Certaines situatibeaucoup plus critiques peuvent étre repéréesomseillere
en économie sociale et familiale du service faitsalin travail plus global, actionne tous les di#ife d’aide
(FSL, secours, aide éducative budgétaire, GAF|ERn)ien avec les autres acteurs sociaux dudierit

Bilan chiffré

- 261  courriers

- 150 familles en suivi/actif ou suivi/veille pardanseillere en ESF

- 109  Fcourrier pour engager le dispositif (dont 41 ndlegefamilles contactées)
- 5 commissions partenariales

- 84 % des dettes initiales repérées, recouvréamawent du bilan
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Accompagnement autour du bien-étre des enfants

Une réflexion s’est engagée pour identifier lesobesdes familles et clarifier les missions.

22 familles repérées et 3 réunions de concertédidmiques enfant adulte avec les partenairesiextér

b. Aide sociale |égale

Avec les nouvelles possibilités de modernisatiohatkninistration, la dématérialisation, et la pibgié pour
les personnes et les aidants d'instruire directéheens dossiers via internet, le nombre de dossiaités par
le service est plus faible.

Le CCAS recentre son activité sur 'accompagnenus¥ plus démunis et traite les dossiers les plus
complexes.

Nombre de dossiers 2015 2016 2017 2018
Aide sociale hébergement 23 29 21 11
Aide personnalisée autonomie 87 85 73 51
Aide liée au handicap 204 274 141 69
Allocation spécifique personnes agées g 3 D 3
Domiciliation (nombre de personnes 15 20 20 28
concernées)

Titres améthyste* 401 437 410 374

*aide départementale

450
400 M Aide sociale hébergement
350 — . .
m Aide personnalisée
300 B autonomie
250 B Aide liée au handicap
200
150 m Allocation sApeIC|f|que
personnes agées
100 m Domiciliation (nombre de
50 personnes concernées)
0 Titres améthyste™
2015 2016 2017 2018

La domiciliation

La domiciliation mobilise les agents sur des situret toujours plus complexes et le temps de traait cette
action continue d’augmenter. Le nombre de rencemtaas ce cadre approchent les 250 cette année.

c. Aide sociale facultative

Les secours du CCAS comprennent les aides exceptlen et les aides pour la fourniture d’'EDF. Pces
dernieres, le CCAS est remboursé par le SIPPERE@oimbre de dossiers instruits par le servicegietme
de familles aidées ainsi que les montants attrisoés en légére hausse. Les bénéficiaires ont nérécan
travailleur social qui a établit un rapport de daded’aide financiére.
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Pour I'allocation communale d’aide a la familleatttibution se fait en fonction du Quotient Fanili@F)
calculé par la ville et du cycle scolaire de(s)amitfs). Cette année, il y a eu plus d’enfants dégmet lycée

aidés que I'an passé.

Secours du centre communal d'action

sociale 2015 2016 2017 2018
Montant total attribué en euros 1265 1516 1701 382
Allocation communale d'aide a la 2015 2016 2017 2018
famille

Montant total attribué en euros 19 032 20 212 277 25671

d. Santé- handicap

« Animation du conseil local des professionnels deésa

Une rencontre autour des femmes victimes de vielenene rencontre autour du nouveau réle des

pharmaciens d’officine

*« Rencontres santé seniors
participants.

: 2 nouvelles conféreme2018 suivies par 2 ateliers. Environ 120

« Animation du Conseil local de santé mentale et reiseplace d'une cellule de réflexion sur les

situations complexes.

« Organisation de 6 collectes de sang en parteraanigt I'Etablissement Francais du Sang et obtention

du label « commune donneur ». Comme les annéeédgeites, le nombre total de dons approche les
300 (356 personnes présentées)

Maintenance des 6 défibrillateurs

Animation du « comité Ville pour tous » en quati& commission communale d’'accessibilité.

Une réunion pléniere et un parcours in situ dandl&a

* La coordinatrice enfance handicap a rencontré 18eites familles et fait le lien avec 7 services en
interne et de nombreux services extérieurs (écétablissements sociaux et médico-sociaux...)

e. Le service de soins infirmiers a domicile (SSIAD)

Le SSIAD, autorisé par I'ARS (agence régionale algé), a une capacité de 30 places. Il est ouvestles
jours, dimanche et jours fériés compris, de 8 19 &.2Le service contribue au maintien a domicilealee
personne agée de 60 ans et plus, malade ou dépendanassurant, sur prescription médicale, lesssoi

infirmiers et d’hygiéne générale.

2013

2014

2015

2016

2017

201

8

Nombre de forfaits journaliers

L, 9 691
réalisés

10 084

9993

10378 10189

91

56

Le taux de remplissage du service est en légessdanais le nombre de patients est globalemerie stab
I'année. Le turn over important des patients en&raine hausse des 1éres visites de prise en charge.

53 patients ont été pris en charge (vs 55 I'aniderrb8,5 % des patients sont des femmes.
L’age moyen des patients augmente légérementléve’a 88 ans (vs 86).

Le GIR moyen pondéré est lui aussi légérement g, signe d’une plus grande dépendance dessatie
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Retour sur les projets de I'année 2018
a. Projets en cours

Signature d’'une convention entre le SSIAD et ubli&tsement d’hospitalisation a domicile
Précisions sur les missions et formalisation desslientre le SSIAD et la coordination gérontologiqu
Organisation du partenariat inter services pouniksion autour des enfants

Recensement des besoins en formation des agentiequint étre spécifiés par la coordinatrice
handicap

b. Projets finalisés

Finalisation du mode opératoire pour les situaticomplexes en santé mentale. 4 rencontres
partenariales

Organisation des Semaines d’information sur laésargntale

Coordination handicap : Mise en place du partehai@c la référente handicap de I'éducation
nationale et participation a 4 réunions ESS

Organisation d’une formation spécifique handicaprf®agents ville

Mise en place d'une nouvelle organisation pour derétariat du SSIAD et formalisation des
procédures

Diagnostic/évaluation des fonctionnements du SSIAD

Organisation des liens avec le p6le environnemecdadre de vie pour le suivi de I'Adap

Perspectives pour I'année 2019

Les objectifs visent notamment & développer eilita la relation a I'usager.

a. Perspectives relatives aux affaires courantes
Poursuites des liens partenariaux avec les serdicegpartement et les associations

Poursuite de la participation au suivi des avandédsAdap

b. Projets a lancer en 2019
Evaluation interne du SSIAD a lancer en « modegbroj

Fiches action spécifiques dans le cadre de ladottére les violences sexistes et sexuelles

Participation du service au projet de continuumcétitisur la ville
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CHAPITRE VIII : POLE EQUIPEMENTS ET CADRE DE VIE

Le pble Equipements et Cadre de Vie inscrit sesionis de service public dans le cadre de la dérateh
développement durable définie par la Ville et dg$ particulierement chargé :

- de l'urbanisme réglementaire : élaboration des oharus instruction des demandes d’autorisations
d'utilisation des sols et conseille aux pétitiomaaj

- de l'urbanisme opérationnel : conception et piletdgs opérations et prospectives fonciéres (atiguisi
gestion, baux, et autorisations d’occupation, etcljaison avec les acteurs internes et extemmaseenes,

- de l'aménagement de l'espace public: réflexions reatiere de mobilité (circulations douces,
stationnement, transports), accessibilité, valtdsaet qualité des espaces publics et mise enesles
programmes d’action en la matiére,

- de la gestion du patrimoine communal (batimentstte) : entretien en liaison avec les utilisateurs,
cessions et acquisitions, suivi des travaux detquiaases extérieurs, adaptation du patrimoine conahu
aux nouveaux besoins (programmation, clauses tgebsides marchés, contribution aux dossiers de
demande de subvention, maitrise d’ceuvre, suivindateer, etc.) dans le cadre des décisions prises e
comité de pilotage et en liaison étroite avec dgsises utilisateurs/pilotes,

- du secrétariat des commissions de sécurité,

- des moyens logistiques des différentes manifestioganisées sur le territoire communal,

- des missions de tranquillité urbaine : préventibimterventions.

Section 1 - Service Urbanisme

Principales missions : instruction des demandastaresation d’utilisation des sols, définition déscuments
d'urbanisme en lien avec I'Etablissement publiciterial, opérations de valorisation fonciére. lex\dce est
composé d’un chef de service, une assistante astnaitive, deux instructrices droit des sols, urergé du
foncier et une chef de projets urbains.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Droits des sols

Demandes de permis de construire, de démolir,adqiddions de travaux déposées :

Nature des dossiers déposés 2010 | 2011| 2012 2013 2014 2015 2016 202D18

Permis de construire 35 36 36 29 2P 33 43 40 34

Permis de construire 7 17 14 14 14 14 8 12 19
modificatif

Permis de démolir 8 6 6 3 0 3 4 p. 5
Déclaration préalable 133 120 119 128 118 111 1062 |1 116
Demandes d’enseigne 42 26 23 36 11 17 21 25 22
Demande de changement 6 6 2 5 11 11 5 8 6
d’'usage
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Permis de construire y compris les modificatiffpak®s en 2018, au 31 décembre 2018 :

Suivi des dossiers Nbre de dossiers
En cours d'Instruction 7
Favorable 21
Refus ou rejets tacites 6
Annulé en cours d’instruction 0
TOTAL 34

b. Foncier

Conformément a la loi du 27 janvier 2017 relativéégalité et a la citoyenneté, I'établissement lgub
territorial Vallée Sud — Grand Paris est devenup@ent en matiére de droit de préemption urbail{DB
compter du 29 janvier 2017. Ce dernier a décidéotiserver I'exercice du droit de préemption sur pertie
du territoire de Sceaux, correspondant aux zonesgédlilhitées dans le plan local d’'urbanisme (PLUAND
les autres secteurs, I'exercice du droit de préiemat été délégué :

o al'établissement public foncier d’lle-de-FrancétHF) dans les secteurs ou il a compétence

pour intervenir (cf. ci-dessous) ;
o alaville de Sceaux, sur le restant du territoire.

2010 | 2011| 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
D.I.A (déclarations 135 126 212 259 287 304 341 338 348
d’intention d’aliéner)
enregistrées

En 2018, les décisions sur les DIA ont été rendues
o parVSGP :29 %,
0 conjointement par VSGP et la Ville : 4 % ;
0 parlEPFIF:1%;
0 parlaVile: 66 %.

La Ville a procédé, en 2018, aux acquisitions esiams suivantes :

- Acquisitions :
Désignation Surface Adresse Vendeur Date de l'acte Prix
cadastrale
Terrain 210 Rue des EPFIF 15/05/2018 1€
Mouilleboeufs
- Cessions:
Désignation Surface Adresse Acquéreur Date de l'agte Prix
cadastrale
11 rue Michel SEM Sceaux
Pavillon 341 . Bourg-la-Reine| 26/06/2018 965 700 €
Charaire Habitat

Par ailleurs, dans le cadre de la convention dinetetion fonciére conclue avec 'EPFIF le 25 a2@17,
modifiée par avenant le 22 mars 2018, 'EPFIF aagedes opérations suivantes :
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- Préemption :

Surface Date de la
Désignation Adresse Vendeur | décision de Prix Suites donnég
cadastrale . .
préemption
14 avenue du Congreégation Signhature de
. Président (_Jles_ Soews I'acte de
Pavillon 2994 . missionnaires 7/05/2018 5400 000 € )
Franklin Notre-Dame cession le
Roosevelt e 7/11/2018
d’'Afrique
- Acquisitions :
Désignation Surface Adresse Vendeur Date de l'agte Prix
cadastrale
. i Consorts
Pavillon 290 14 avenue de la Gare LEGOUGE 11/06/2018 850 000 €
. . Succession
Pavillon 368 8 avenue du Plessjs MAITRE 17/10/2018 480 000 €
Sté civile du
Immeuble 171 1 rue du Four | Four —consorty§ 27/11/2018 1 600 000 €
HEBERT
- Cessions:
L . . Surface , , .
Désignation cadastrale Adresse Acquereur Date de l'acgte Prix
Terrain 210 Rue des Ville 15/05/2018 1€
Mouilleboeufs

c. Le plan local d'urbanisme (PLU)

La compétence en matiére de PLU appartient a V8llige— Grand Paris, depuis le ler janvier 2016.

Suite au recours contentieux engagé a I'encontita délibération du 12 février 2015 approuvant l&JPle
tribunal administratif a procédé a I'annulationldedélibération le 22 juin 2018. Le PLU ayant fiabjet
d’une révision, approuvée par Vallée Sud — Grarrisha 27 septembre 2016, ce PLU révisé s’est gubst
au PLU antérieur et la décision du tribunal adntiatf est donc sans incidence sur le PLU en vigueu

En 2018, VSGP a procédé a la modification simm@ifi€l du PLU, procédure engagée le 20 avril 2006 a
une mise a disposition du dossier au public dwitbgu 16 juillet 2018 et approuveée par le cordetlerritoire

le 25 septembre 2018. Les modifications portentesizones UA et UE du PLU, pour permettre notantimen

la mise en ceuvre du projet de la place du génér&lalille.
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d. Secteur de projet des Quatre-Chemins :
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Lancement opérationnel des lots n°1, 2,4, 5 et 6

0 Lot n°1 relatif & la résidence des Mésanges

Maitre d’ouvrage : France Habitation
Maitre d’ceuvre : VALERO-GADAN et RVA
Programme : 320 logements environ, dont 260 logésrsmtiaux
Calendrier prévisionnel :
Phase 1 — 61 logements sociaux —2017-2019
Phase 2 — 90 logements sociaux — 2020-2021
Phase 3 — 170 logements dont 110 logements soetdifklogements a I'accession.

Les travaux commencés en 2017 se sont poursuideELa livraison du premier immeuble

de la phase 1 est prévue pour mars 2019. Ce lrtipeemettra le relogement de certains
locataires permettant ensuite la poursuite de fapEn. (démolition des batiments puis

construction du 2®*immeuble de la phase 1).

Lot n°2

Malitre d’ouvrage : BPD Marignan

Maitre d’ceuvre : Marie-Odile FOUCRAS
Programme : 88 logements a I'accession
Calendrier prévisionnel : 2017/2019

Les travaux commenceés en 2017 se sont poursuid8EsLe calendrier prévisionnel prévoit
une livraison du batiment en fin d’année 2019.

Dans le cadre de ce projet 'aménagement de deuiese (sentier des Bouillons et sentier
Ouest) est prévu pour la fin de 'année 2019.

Lot n°4

Maitre d’ouvrage : EIFFAGE

Maitre d’ceuvre LEHOUX-PHILY-SAMAHA

Programme : 46 logements et 970m? de locaux adisa(® cellules)
Calendrier prévisionnel : 2019-2020

Le permis de construire a été délivré le 22 noven®¥18, a ce jour il n'a pas fait I'objet de
recours. Le chantier devrait démarrer courant 219 une livraison fin 2020.
La Ville s’est positionnée pour acquérir les locauttsanaux.

Lot n°5

Malitre d’ouvrage : Hauts-de-Seine Habitat

Maitre d’ceuvre : Atelier 115

Programme : 150 logements sociaux pour étudiaritS kEtgements sociaux familiaux
Calendrier prévisionnel : 2017-2019

La Ville a signé un bail a construction avec HadgsSeine Habitat pour la construction d’une
résidence pour étudiants et 15 logements thérajpmsti Les travaux commencés en 2017 se
sont poursuivis en 2018. La livraison du batimestpeévue pour mars 2019,

Lot n°6

Maitre d’ouvrage : Logis Transport

Maitre d’ceuvre : Armand NOUVET
Programme : 60 logements sociaux
Calendrier prévisionnel : 2017-2019
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Suite a I'obtention d’un permis de construire pudgérecours en janvier 2017, la vente des
terrains a été réalisée en octobre 2017. Le dégeada chantier est prévu pour mi 2019 avec
une livraison courant 2020.

- Schéma de référence sur le pdle Robinson

Dans le cadre du schéma de référence sur le péthatige de Robinson validé par le STIF en
2016, la RATP a engagé les études de maitrise déopour I'agrandissement de I'acceés ouest de
la gare. Ces études ont donné lieu a un permisodstraire déposé en 2018 et en cours
d’instruction, en vue d’'une réalisation des travanxX2019/2021.

En 2018, la RATP a poursuivi la procédure de deédign d’un maitre d’aeuvre pour la conception
de la gare de bus et du schéma d’aménagementragsde/oisins. La Ville a par ailleurs engagé
en 2018 une étude sur 'aménagement de la platee@are en vue de définir le programme des
espaces publics, avec le groupement Atelier paygatjiid TANASSOV, K-HUT et Artelia.

e. Secteur de projet Alberfl

o Lotn°l

Maitre d’ouvrage : Sceaux Bourg-la-Reine Habitat

Maitre d’ceuvre : COBE

Programme : 118 logements sociaux pour étudiardseches de 40 berceaux chacune
Calendrier prévisionnel : 2018-2019

Suite a I'obtention d’'un permis de construire eaagbre 2016, la Ville et la SEM ont conclu
un bail a construction relatif au volume de ladésice pour étudiants. En application de la
convention de transfert d'ouvrage qui voit la msérd’ouvrage de I'opération compléte
revenir & la SEM, cette derniére a retenu une e générale de travaux et le chantier a
démarré début 2018 pour une livraison prévue mB201

En ce qui concerne le lot n°2, la Ville pilote ppal & projets auprés des promoteurs immobiliers,
en vue de réaliser une opération d'une soixantd@gements comportant 30% de logements
sociaux.

f. Secteur de projet de la place du général De Gaulies abords

La métropole du Grand Paris (MGP), nouvellemenéerdepuis le ler janvier 2016, a organisé en 2017 u
appel aidées aI'échelle de son territoire, Inergia métropole du Grand Paris. La Ville s’esté@candidate
et le site de la place du général de Gaulle etisesls a été retenu parmi 59 autres sites en {fedatece.

Parallélement, la Ville a engagé début 2017 uneadéme de concertation Parlons ensemble du ceriee-vi
pour que les scéens, les commercants, les utilisatiel centre-ville s’expriment et échangent sawdhir de
leur centre-ville. 19 réunions publiques ont ew lg ont permis de définir les contours d’une @hatrtr le
centre-ville, votée par le conseil municipal lerddi dernier. Cette charte a été remise aux équgredidates
a l'appel a projet métropolitain comme fil direatele leurs réflexions sur le site de la place duegd de
Gaulle.

Les trois équipes sélectionnées et ont remis usietofin juillet 2018. Le 14 septembre 2017, lal&/ies a
invitées a présenter leurs idées auprés de la gl

Le jury de la métropole s’est réuni fin septemtfi&2et a procédé au classement des projets. Let présenté
par NACARAT, A la croisée des s[celens a été classiier. La Ville a émis un certain nombre de mése
Pour prendre en compte ces réserves et les réadiippublic lors de I'audition du 14 septembre, MAT
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a décidé de se rapprocher du candidat classé deei @€l CH, afin de monter une équipe commune etgqz@p
un projet en adéquation avec les attentes de la &tilde ses habitants.

En 2018, la Ville a poursuivi la démarche de cotateEm avec I'organisation de visites, d’ateliesiaboratifs

et d’'une réunion publigue. Lors de sa séance dm&% 2018, le conseil municipal a tiré le bilanlae
concertation et décidé d’engager opérationnellemegriojet, tout en poursuivant le processus deeaation

a travers l'organisation de nouveaux ateliers leo8embre 2018 ayant pour théme les espaces publics
I'attractivité et le rayonnement du projet, et wéenion publique le 29 novembre 2018.

- Procédures opérationnelles

(0]

Mise en concordance du cahier des charges dudotesst du chateau de I'’Amiral avec le
PLU de Sceaux. Cette procédure, dont I'objet estdariser le droit des sols dans le périmétre
du lotissement et de permettre la création detitirtsculinaire de France, a fait I'objet d'une
enquéte publique du 28 mai au 27 juin 2018, avézfavorable du commissaire enquéteur.
Elle a fait également I'objet d’un avis favorable cbnseil municipal le 15 novembre 2018.
Le cahier des charges a été mis en concordancan@séé du Maire en date du 10 décembre
2018.

Modification simplifiée du PLU
Cf. précédemment

Aménagement des espaces publics
Sur la base des pré-études réalisées par le gremp@&macarat/Pitch, la Ville a missionné un

assistant a maitrise d’ouvrage (Y ingénierie, Magndroits en Verts) pour I'élaboration du
programme des espaces publics. La définition dgrarome, menée en collaboration avec les
services du Département, associe également lecpidotis le cadre d’ateliers collaboratifs. |l
est envisagé une finalisation du programme a lddid" trimestre 2019, en vue de lancer une
consultation de maitrise d'ceuvre a compter de PEtE9.

Archéologie préventive

Un diagnostic d’archéologie préventive a été piepar la DRAC sur la totalité de I'emprise
du projet. Ce diagnostic a été réalisé sur les #ahiral et Houdan en novembre 2018. Le
rapport de la DRAC a été réceptionné début 20Hiterise la réalisation des travaux.

- Lancement opérationnel des ilots Amiral, Houdan eYoltaire

(0]

llot Amiral

Maitre d’ouvrage : Nacarat/Pitch

Maitre d’ceuvre : Atelier BECHU

Programme : création de l'institut culinaire de riémy, restitution du jardin et implantation
d’un restaurant d’application

Calendrier prévisionnel : 2019/2020

En 2018, cet ilot a fait I'objet d’'un permis de stmire décidé le 26 décembre 2018. La Ville
et le groupement Nacarat/Pitch envisage de sigmbailla construction dans le courant @u 1
semestre 2019, permettant un démarrage des travauxe d’une livraison courant 2020.

llot Houdan
Maitre d’ouvrage : Nacarat/Pitch
Maitre d’ceuvre : Atelier BECHU
Programme : une dizaine de logements et commerce
Calendrier prévisionnel : 2021/2022
Le PC devrait étre déposé courant 2019.
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o llot Voltaire
Maitre d’ouvrage : Nacarat/Pitch
Maitre d’ceuvre : Cobe
Programme : une dizaine de commerces, un parkibiicple 150 places, une cinquantaine de
logements familiaux, une résidence pour étudiahtsedcentaine de logements, un espace
collaboratif.
Calendrier prévisionnel : 2021/2022
Le PC devrait étre déposé courant 2019.

Il. Perspectives pour I'année 2019

a. Secteur de projet des Quatre-Chemins

L'année 2019 sera celle de la livraison des prezaiépérations, sur les lots 1, 2 et 5. Sur les At
6, les chantiers devraient étre engagés en 2019.

L’année 2019 sera également marquée par le démmalemiaménagement des espaces publics, avec
la création de deux sentiers périphériques au’lht n

Pour les lots 3 et 7, la Ville conforte son partatavec I'établissement public foncier d’lle-deaRce
(EPFIF) lequel poursuit les acquisitions en vuend@riser le foncier. La préemption réalisée Siotl’
7 sera poursuivie.

Enfin, aprés I'approbation par le STIF du schémaédérence sur le pdle d'’échange multimodal de
Robinson, les études techniques se poursuiveninaat sur 'agrandissement de I'accés ouest au
RER et 'aménagement de la gare de bus.

b. Secteur de projet Alberl

Sur le lot n°1, le chantier du projet de SceauxrBda-Reine Habitat doit s'achever pour septembre
20109.

Sur le lot n°2, les propriétaires fonciers concemévraient désigner un promoteur pour la réatisati
d’'une opération de logements, comprenant 30% denegts sociaux.

c. Secteur de projet de la place du général de Gatudles abords

En 2019, I'llot Amiral fera I'objet d’'un bail a cetruction entre la Ville et le groupement
Nacarat/Pitch. Le projet devrait entrer en phasehdatier avec en perspective I'ouverture de lfinst
culinaire de France au 2e semestre 2020.

En ce qui concerne la requalification des espaubBgs, aprés I'établissement du programme au ler
trimestre 2019, la Ville, dans le cadre d’'un graupat de commande avec le Département, envisage
d’organiser une consultation de maitrise d’ceuvigpgtmettra de retenir un maitre d’ceuvre 2020.

La démarche de concertation sera poursuivie, aweamment I'organisation de nouveaux ateliers au
ler trimestre 2019, sur les thématiques de I'anEmagt des espaces publics et de I'architecture.

Pour les Tlots Voltaire et Houdan, au terme ddgeaseil est envisagé le dépot des permis de cainst
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Section 2 — Service Batiment

Principales missions : entretien des batiments camaunx, suivi des chantiers de travaux, de consbruet

de réhabilitation lourde, fonctionnement du Cemdighnique municipal et garage. Le service est campo
d’'un chef de service, une ingénieure projets, gsestante administrative et comptable, un techmitcae/aux

et dessinateur, un technicien maintenance, undin€TM et de 19 agents. Les agents en poste atecent
technigue municipal interviennent quotidiennemetie@tretien des batiments de la Ville. Sur cetteee
2018, un grand nombre de projets ont été menésiotanent avec le savoir-faire et le professiorsmadi
des agents du CTM.

Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Entretien de batiments

Entretien de 76 507 m2 de surface hors ceuvre ééatisrégie ou par une entreprise selon la nature et
I'ampleur des travaux dont 60 immeubles et 48 dieaiet ou centrales de traitement d’air.

b. Logistique de manifestations

Logistigue des manifestations : Cross, Fétes noréadies et félibréennes, Féte de la musique, Felx de
Saint Jean, Journées du patrimoine, Féte des $ardirade de I'Espoir, Vide grenier jeunesse, Défi
jeunes, Bal du 14 juillet, Féte du sport, Téléth@ollecte alimentaire, Foire aux Santons, Noél des
enfants, cérémonies commémoratives (8 mai, 11 nbrendiners de rues, fétes des écoles, piétamisati
du centre-ville, etc...

Interventions en régie (heures)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Equipe des polyvalents 140 1445 1 086 989 989 0181| 1063 1367
Equipe des ateliers 366f 3780 3 669 3052 3052 0643| 3052 3115

- Menuisier : réalisation de meubles, sur mesurer, lesudifférents établissements de la Ville

- Peintre : petits chantiers de peinture dans leapg® scolaires et les creches, suivi du marché de
travaux peinture

- Plombier : dépannages quotidiens dans les strictiemise en état des sanitaires,

- Serrurier : fabrication de tout type de supportatiiques, soudures et réalisation de cages niiaki
afin de sécuriser des biens

- Electriciens. dépannages quotidiens dans les structures, renmisenarmes des installations
électriques dans les différents batiments

Toutes les demandes travaux des services sontaiisanregistrées dans un tableau et un planning
a ainsi pu étre mis en place en concertation agedifecteurs de structure et les chefs de service

En 2018, a été mis en place un planning des intdores dédiées sur une semaine : (ce planning mescoe
pas les interventions dites urgentes qui nécessitenintervention dans I’heure).

- Lundi: Cinéma Trianon et MJC

- Mardi: créches

- Mercredi : centres de loisirs, écoles

- Jeudi et vendredi :Hbtel de Ville, ancienne mairie et tous les aub@sments (bibliothéques,
résidence des personnes ageées, salle de musculation
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Les services municipaux sont de plus en plus imgkgdans des opérations de travaux : Espace seniors
réhabilitation de l'aile ouest, etc...

c. Garage
Entretien de 52 véhicules (44 VL, 2 PL, 1TC et 5é&léctriques) dont 149 réparations en régie.
d. Commissions de sécurité

12 commissions communales nécessitant les missiowantes :

- gestion du planning des commissions

- transmission des convocations

- notification des procés-verbaux

- entretien avec les exploitants

- assistance a la commission

- instruction des dossiers pour les ERP &# batégorie

4 commissions départementales nécessitant lesomsssuivantes :
- transmission des convocations

- notification des procés-verbaux

- assistance a la commission

Réle de conseil auprés de différentes catégoriggdionnaires des ERP (commercgants, cabinets anédic
etc...) pour I'accessibilité et la sécurité incendie.

Production de plans et affiches :

- réalisation de plans et cartes pour la direction
- réalisation d'affiches informatives pour I'ensembks services de la mairie

Il. Retour sur les projets de I'année 2018

Opérations de construction ou rénovation de batimen Suivi technique, financier et administratif

- Réception de I'opération 1 des travaux de restaunrale I'église Saint-Jean-Baptiste,

- Commencement de I'opération 2 des travaux de nedtan de I'église, chaufferie et chauffage du bas-
cOté nord,

- Poursuite du chantier de la rénovation de la biblique, phase 1 (niveaux rez-de-chaussée bas et -1)
réceptionnée en octobre 2018 et début de la ph@seeau rez-de-chaussée haut) décembre 2018,

- Poursuite du chantier Albert”ICo maitrise d’ouvrage Sceaux BLR habitat),

- Missions « étude » de maitrise d’ceuvre pour larsE®@pération de restauration de I'église saim-Jea
Baptiste, missions APD, PRO, DCE,

- Notification des entreprises en février 2018 et @twre du chantier de I'opération de requalificati
site sportif et de loisirs des Blagis le 20 mars&0

Opérations de maintenance et de gros entretien dbétiments

- Mise en conformité des plans d’évacuation inceddies les groupes scolaires,

- Rénovation de I'office des Clos Saint Marcel,

- Réalisation de I'étanchéité des toitures du gragudaire des Clos Saint Marcel,

- Rénovation de I'étanchéité des toitures terrasse¢a MJC,

- Rénovation du couloir d'acces a la creche Michedr@ine et au Ram/Rap,

- Transformation d’'une salle de classe en infirmatigroupe scolaire du Petit Chambord,

- Mise en conformité des différents groupes scolatag/mnases suite aux commissions de sécurité,
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Gros entretien divers batiments (peinture, revétésnde sols, revétements muraux, électricité/mise e
conformité, couverture).

[l Perspectives pour I'année 2019

Opérations de construction ou rénovation de batimen Suivi technique, financier et administratif

Finalisation de la mission « étude » de maitrisewd/ire pour la seconde opération de restauration de
I'église saint Jean-Baptiste, mission ACT (15 lutss chauffage et magonnerie liée au chauffage),
Poursuite de I'opération 2 des travaux de restaurate I'église, notification des 15 autres lotsj@n
2019, début de I'exécution des travaux en septea@e nouvelle installation de chantier, chauffdge
bas-c6té sud et début des travaux de restaurampidrres des facades extérieures bas-c6té sud,
Poursuite de la phase 2 des travaux de la bibljoiau rez-de-chaussée haut, réception prévu2Qai
Poursuite des travaux de la créche Albé&rt 1

Réception des gymnases et patio de I'opératioegigatification du site sportif et de loisirs deadik en
septembre 2019, poursuite de I'aménagement extg¢usgu’au printemps 2020.

Opérations de maintenance et de gros entretien dbétiments

Réalisation de travaux dans le cadre du calendfxxP
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Section 3 — Service Espace public et environnement

Principales missions : gestion de la voirie, dgzaess verts, de la signalisation et de I'éclairpghblic ;
aménagement de I'espace public de la Ville. Leiserest composé d'un chef de service, une assstant
administrative, une assistante comptable, deuxteieims travaux, un chef d’équipe, 12 agents apaess
verts et 10 agents a la voirie.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

a. Travaux d’entretien

- Entretien et nettoyage de la voirie : 35 km don6@%km de voirie communale et 11,4 km de voirie
départementale,

- Entretien du cimetiére : 11 500 m2,

- Entretien des feux de signalisation : 22 carrefours

- Entretien de I'éclairage public : 2 695 points lagux,

- Reéalisation des illuminations pour les périodedldél (pose et dépose du matériel),

- Entretien de voirie dans diverses voies (nidpalde, réfection de trottoirs et chaussées, maeaagol,
etc..), mise en place de mobilier urbain.

b. Stationnement (hors stationnement payant)
- Entretien du marquage au sol des emplacementatitnstement,
- Création de places de stationnement minute etediace livraison avenue Jean Perrin et rue Hqudan
- Création de stationnement moto dans diversesyoie
- Modification du stationnement rue Albeft 1

c. Espaces verts, cimetiére et aires de jeux
- Entretien et nettoyage des espaces verts : 8 00@amt le jardin de la Ménagerie).
- Plantations : 101 782 unités.
- Elagage sur différents arbres et abattage dessadarejereux.
- Entretien du sol souple et des aires de jeux.
- Programme de rénovation du Cimetiere :
- Poursuite de la mise en place de stabilisé daredlées.
- Rénovation des tombes remarquables : concessigloelt, Thore Maufra.

d. Divers administratifs
- Courriers et courriels aux riverains : 920 traités
- Arrétés temporaires et permissions de voirie : (dobit les déménagements)
- Déménagements : 295

- DT-DICT : 494
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Courriers et courriels aux 509 580 435 425 328 690 916 1050
riverains
Arréts temporaires et 339 348 381 310 328 351 584 775
permissions de voirie

136



Il Retour sur les réalisations de I'année 2018

a. Travaux d'aménagement

Création de fosses d’arbres et rénovation de latgtian d’'alignement rue Jean Massé
Rénovation des trottoirs et création de bateauxieseAulnes,

Suppression des jardiniéres le long du centrenoential avenue Jean Perrin,

Reprise de chaussée avenue Carnot entre la Nerdan et la rue du Lycée.

Reprise d’enrobés sur chaussée, dépose de berdeljardiniere rue Berlioz,
Réaménagement de la rue Achille Garnon suitecatpuissements de réseaux.
Rénovation des jeux et sols souples de l'airede des Blagis.

b. Autres travaux en lien avec le Sipperec

Enfouissement des réseaux et rénovation de I'égeaipublic, rue des Coudrais, rue Jean-Louis Sinet,
de Seignelay, avenue du Président Franklin RoasewelMichel Voisin (section sud) et avenue dergeu
La-Reine.

1. Perspectives pour I'année 2019
En lien avec le Sipperec :
Suite des enfouissements des réseaux et rénodatibéclairage public rue de Bagneux, rue du Dacteu
Roux, rue Maurice Ravel, avenue de Bourg-la-Reine.
Lancement des Etudes d’enfouissement des réskeagiartier des Chéneaux Sablons : rue Champin, rue

des Chéneaux, rue du Dr Thore, rue Madeleine CrenerQuesney, rue Théodore Aubanel, rue Edouard
Depreux, avenue des Quatre Chemins.
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Section 4 — Service Tranquillité urbaine
Le service Tranquillité urbaine dit « STU » estrgféanotamment des missions suivantes :

- sécurisation des sorties d’écoles, des manifestatiminicipales et des marchés,

- prévention, médiation, verbalisation et contr6lerdapect des arrétés municipaux en matiere de
stationnement, de circulation, d’occupation du domgoublic, de propreté, de lutte contre les
incivilités,

- opération tranquillité vacances (OTV),

- fourriere automobile et animale,

- objets trouvés ou perdus,

- vidéoprotection (21 caméras).

Le service comprend 1 chef de service, 1 assistingestion administrative, 4 agents de police oipale et
6 gardes urbains assermentés en qualité d’agenirdeillance de la voie publique.

l. Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018

- 7594 amendes de stationnement (chiffre infériemrannées précédentes car le stationnement
payant n'est plus contrélé par la Ville mais pasdaiété privée EFFIA)

- 76 véhicules placés en fourriére

- 226 véhicules repérés en stationnement abusif

- 70 procés-verbaux ou rapports rédigés

- 85 objets trouvés dont 26 restitués a leurs prigiras

- 118 déclarations d’'objets perdus

- 331 OTV reéalisées avec suivi informatisé des passag

- 34 nouvelles caméras déployées par EFFIA dansalings a la demande de la Ville

Il. Retour sur les projets de I'année 2018
L'action du service a évolué en 2018 pour davanpaigadre en compte les questions de salubritéqubli

Le service a piloté en 2018 la délégation du serpigblic de stationnement payant attribuée pouns7ada
société EFFIA.

Afin de mieux satisfaire le besoin d’accompagnemdes différents publics sollicitant I'écoute ou
I'intervention du service Tranquillité urbaine, paste d’accueil et d’assistance administrativetacété en
octobre 2018 au sein du service Tranquillité urbain

1. Perspectives pour I'année 2019

L’année 2019 se caractérisera par la mise en celevm®uveaux équipements pour améliorer I'efficadité
STU : jumelles-radar, caméras piéton, éthylomattamment.

L’organisation du travail des équipes permettra pirgsence réguliére et de proximité dans I'ensermibte
quartiers de la Ville.

Le service continue de travailler en étroite relatavec le délégataire du stationnement payant)AFF
notamment avec ses « agents de contréle du statimt » (ACS). Le service sera trés étroitememtcss,
la stratégie de stationnement sur le territoirdad¥ille, le chef de service étant pilote de lag@dure de
délégation de service public au sein des servieda Wille.
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Le service pilotera par ailleurs les travaux d’dadapn du systéme de vidéoprotection aux nouvea@swibs.
Enfin, le service pilotera les travaux d’améliovatiet d’extension de ses locaux dans le nouveamédudit en

construction au 124 rue Houdan. A terme, début 208@Mmureau d’accueil spécialisé du service sevarbu
sur la voie publique au 124 rue Houdan.
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Section 5 — Service Gestion du patrimoine et coonaiation administrative

Principales missions : gestion du patrimoine conmathumarchés publics, assurances, subvention. iceer
est composé d’un chef de service, d’'un chargé ag®mns généraux et de deux assistantes adminissativ

Retour chiffré sur les affaires courantes de I'anné 2018
a. Courriers arrivés au PECV

Courriers arrivés au PECV : (2 428-17courriers R&CV) dont :

- demandes d’enlevement de graffiti chez les parécat 19,
- enlévement de graffiti sur le domaine public : 196.

2012 | 2013| 2014 201% 2016 2017 2018
Direction du pdle 45 90 70 11 10 30 36
Service Espace public et environnement 1184 11041 90683 606 812 365
Service Urbanisme 2040 177p 1882 1766 1702 1854 1 157
Service Gestion administrative et juridiqu&39 354 307 243 218 211 161
Service Batiment 711 530 307 348 332 36l 1Pp7
Autres services 60 184 0 201 0 20 17

Le nombre de courriers écrits recus diminue régeieent, remplacés par davantage de courriers
électroniques.

b. Gestion des assurances

Flotte Responsabilitéts | Dommages aux Dommages-
automobile civiles biens ouvrages
2012 8 4 16 0
2013 9 11 17 0
2014 10 8 16 2
2015 6 15 15 2
2016 4 3 8 0
2017 7 6 12 0
2018 6 14 7 0

c. Missions comptables

Le nombre total de factures traitées s’éléve ag@diit :
- 1947 pour le service batiment
- 510 pour le service espace public et environnement
- 41 pour le service urbanisme
d. Gestion du patrimoine

Le service gére 63 baux.
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Projets menés en 2018

Réalisation d'une étude de mise en partage de wWésiexistants afin d’en optimiser ['utilisation refeux
répondre aux besoins de déplacements professicte®lservices :

Diagnostic de l'utilisation existante ;

Questionnaire aux agents pour cerner leurs besoins

Rédaction d’'un réglement interne d’utilisation @ékicules ;

Proposition de création d’'un pool de véhicules aniispo des agents pour leurs déplacements.

Le travail de recensement des mobiliers et autngtostockés mais non utilisés par la Ville a tad ainsi
que leurs ventes sur le bon coin. : 119 ventegt@ntonclues en 2018 pour un montant total de 14e4Eos.

Diagnostic des dépenses, marchés d’acquisitionpcgion et de nettoyage des vétements de traesil d

agents.

Perspectives pour I'année 2019

Mise en ceuvre de la mutualisation de véhiculestir pi@ janvier 2019.

Réorganisation du pool de vélos a assistance igleetr_e parc actuel, insuffisant en nombre et damétat
d’'usure avanceé, nécessite d'étre remplacé et etGfést I'occasion de mettre a plat la facon destvélos
sont réservés et empruntés, et sans doute deglgecalur le pool véhicules, si son fonctionnemengelstion
donne satisfaction.

Passation d’'un marché de vétement de travail psuadents, selon les conclusions et réflexion®ersc
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